MANUAL

MANTENIMIENTO
&

SISTEMAS SIERRA

SISTEMA PUNTO DE VENTA

26-Oct-2020

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 1




Contenido

INTRODUGCION ..o s 14
PUNTO DE VENTA SIERRA . ...ttt ettt et b st b e b e st b e s e seebesbeseebesbeseesenseneens 15
PUNTO DE VENT A .ottt ettt ettt et et e bt et et e st et et e st et e s ese et e se st etenseseetenseseesensesesaensenens 15
PUNTO DE VENTA ...ttt ettt ettt ettt ettt s bt b e st s e sttt ben e es e b e st es e b en e et e b enees e beneeneabeneenn 15
MANTENIMIENTO POS ...tttk ettt ettt b et s et et s b e st et e b ene e st benteneabeneenn 15
SERVIDOR POS ...ttt sttt sttt st b e st b e st e e bt st et e bt st et e bt st en e e bt st eneebesaeneebenbeneebenaeneebensenene 15
ESTRUCTURA DEL PLU .....oootiiiiiete ettt ettt et e et e s teeesteesabaessbeessbaessseesssaasssessssessssesssseesssesssseesssessnseensses 15
ENTRAR AL SISTEMA - MANTENIMIENTO POS ...ttt 16
IMIENU PRINCIPAL ... ettt ettt ettt ettt et et e bt et et et e st et ese st e se st esentesestenseseesensesessensenens 16
AL A ettt h et h et h e A et bt et e e bt et et bt ke n e b et en e bt eneebe et et benteneebenteneene 17
PLUS ettt ettt sttt a et b Rt h bRkt bR A et e Rtk b e Rtk ben e st b e stk et e st ettt e st st b en e st bentenen 17
ALTADE PLUS ...ttt ettt b st et b et et b e st et e bt et et e bt st et eb e et e e enesteneenesaeneenens 17
DeSCIIPCION @ CAMPOS.......c..ooiiiiiiiiieiieeet ettt ettt ettt et et e bt e et e eteeseesse st e b e sbeeseetsessessessensenns 18
NUMEIO @ PIU ...ttt ettt ettt b e st et e b e st s e b enees e b enteseaseneens 18
MOAIICAAON ...ttt ettt b et se b et et e b et e st ebebe st esensenens 18
Nombre en Nota de VENTA. ... ettt 18
NOMDBIE CONO ... ...ttt ettt a ettt e e bt e ae e st en e e e e sae et e e beeaeeneeneenseeens 18

Tablero de MOdifICAOIES ..ottt sttt et se b eene s 18
INVENLANTO €N HIN@@ ..........oeoeeee ettt et te et ere e neenes 19

TaABIA @ IVA ...t ettt et ettt et be e teete et e e e e eaeeereereens 19
ConSUIAr tablas e TVA........ccouiiiiiieiii ettt e et e e tbeesae e e tae e tbeetbe e raeetbeenteeeraeenaaeenes 19

F N L 1) E R (S T SRRSO 20
Deshabilitar venta de plu pordiade lasemana........................ocooooooiiiiiiiiiceeeeeeeeee e 20

TaDIA A PrECIOS ...t ettt ettt et et e et eeta e e te e beeeteeteeateeaeeeraeereeeseereans 20

COMDO........oo ettt b e st b e st e e bt st et e bt st et e bt e st bt e e b et et b st e st bt ne e 21
Plupordia de la SEMANA..................c.oooiiiiiceec et ettt ettt e e re et ens 22
ASIgNAr iMAGeN @ PIU ..........ocoooiii ettt ettt et et seesb et et e ebeereete st esb et ensenne 22
OPCIONES ...ttt ettt ettt e beete bt et b e st esbeebe e b e essetsesbessessesseeseeseeseessestessessesseeseensessessensessens 22
Solicitar propina en forma de PAGO................coiiiiiiiiieccc e 22

PIU @SPECIAL ..ottt et te et e st e e b e ta e s te e ae e aeerbeerbeeaeeereereenreens 22
Imprimir copia de nota para el cliente al cobrar .......................ccoooiiiiiii 23
INVENEArIo €N HIN@Q@ ...ttt ettt bt e b e e ebe b eseebenbenens 24

PIU QQOTAAO ...ttt ettt ettt et e e be et e e bt e st e st e st essessesseeseeneeseeneensesens 24

No permitir pago Mayor qUE CUBNTEA ..................oooiiiiiiiiee ettt nae e 24
Redondear a entero en descuentos y COrteSias ...............ccocooveieiriiiiinieiciicceee e 25
Solicitar PesO de DASCUIA.....................ooooiii et 26

COMDBO MACKO ...ttt st b e sttt sttt st et e bt e e b e st et ebe s teneebensenene 27
Solicitar comentario enformade Pago 94 ..................ocoo i 27
Solicitar tarjeta de Crédito ... e 28

Sujeto @ PAgO A COMUSION..............c.ooviiiiiiic ettt ettt sbeeb e et eteetsessessesseanas 28

SUJEto @ PAGO A DONO..........oiiieee ettt ettt nas 29

NO QCUMUIA PUNEOS VP ......ooiiiiii ettt et s te e teesaeesaeersesaeasreesreenseens 30

PIU @DIEITO. ..ottt et ettt et e b et e et e et e e st e e ta e beeeaeeateeabesaeeereeereenreens 30

PlU d@ BI@MIPO ...ttt ettt ettt et e et e e ta e e ta e e te e eteeteeateeaneereeereereens 30
Permitir Pr@CIO COIO..........coooeeeee ettt ettt e b e e teeeteeteeateeaeeeaeeereereens 31
SoliCitar refereNCIa ............coooiii e e 31

ApPLIcar desCUENLO PreCio 1 ..ottt et e eae et aeeereereens 31

Pago VIR WED ...ttt ettt b e et e be sttt e st esbebe b e eseeaeesaessensensens 31

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 2




CombOo MACIO QUEOMALICO ...ttt ettt eaee s 31

IMACKO PAGUEEE ..ottt ettt et et e e abeeeseeta e te e beenbeesseessesseaseesseesseesseessessaenreas 32
AVANCE QUEOMEALICO.........o.ooiiiiiiiicee ettt ettt ettt et et se st et et e et et ese et et eseesesseseesensenens 32
Plus predefinidos de VENEA...................oooo e 32

11 2103 (o PSPPSRI 33
Modificadores PredefinidOs .........coei.iiiiieeeee ettt sttt se st e et e et be e bt et eneeeens 33
MOIICAAOT STIIA......viiiiiiieiicie ettt et et e e e te et e et e esbeesbeessesssesasesseesbeesseeseesseaseenreens 33

LS 43 or: T [0 1T UPRPRRTRPSRRPRN 33
AEICIPOS ...t eeveeeteetteettestt et e eteetesteestee st e st esseesseessesseesseessaesseassesseesseesssenseesseesseesseessesssensaesseenseassesssesseeseensannseans 33

o L 0T o L TR SRUSRUPSRRPRI 34
ENtrada de €FECTIVO ...c.eoiiiiiciiciecece ettt st e s te e be e b et e etaeere e ta et e enbeesbeenbennaennes 34
ADONO @ CTEAILO0. ... eeeieiieiieieeie et ettt et et e st et e et eaesaaesaeesseesseasseesseenseessenseenseenseensesnsessaesseesneeseansennsenns 34
1§06 F T L ot 6 o USROS 35
MOQIFICAAOT ADIETEO ....veevvieeeeeieeie ettt ettt et et esae st e s st e s st e st esseenseeseenseenseenseensesnsessnesseenseenseansaanseans 35

11 (S5 1010 USRS OURUPRSIN 36

NO IMPrimir COAIZO dE DAITA. .....c..couiruiriiriiiieiiiet ettt ettt sttt ettt ae et ebe et eaneneeneen 37
ACUIMUIAT PUINTOS ...ttt ettt ettt ettt e e e st et et e s beeeeebeesees e et enseeseeaeebeeseeseeneensenseaseeaesneeseeneansannens 38
ContinUAT COMBO IMACTO ......c.vicuiiiiieitieiieie ettt ettt e e te e te e teebeesaeeteesseesseesseesseessesssesssesseesseessesssesseenens 38
CAtAlOZO & PIUS. ...ttt ettt a ettt e et et e e bt et et e enten s et et e be et ebeeneeneeneensenes 38
TADIEIO A PIUS. ... eeviitietieieeieet ettt ettt ettt e et e et eetaesteeste e beesseesbesseesseesseesseesseesseessesssesseessesnsennsensns 39
Plus predefinidos d@ PAJO..............ocoiiiiiiiice ettt ettt bt et an e eab e 39

B @CHIVO PESOS ..ottt e s te e bt et e esb e e st e etae s st e beesseesseessesseesseanseenseenseessenssesaesseenseensenneennes 40
CREQUES. ..ottt ettt ettt ettt e e b e e ee e e ateste e seesbeesseesbeesaesseessaesseesseessesseesseenseenseenseesseessesaenseenseensenneennes 40
EfECHIVO AOIATES ......veiiieiiieiiieiece sttt ettt e e ta e s te e be e beesbeesbessaesseesseesseesseesseessessaeseenseensenneenens 41
Efectivo con importe predefinido .........ocveieiiiiiiie e et en 42

I 4 T P (0 (e b J RSP 43

L3 T Lo USSR 44
COTEESIAS .vveeueieeiiieeiieeitte ettt et e erteeertteesaee e tb e e tee e taeeaee e sseaseeessseassaeessseansseassseansseessseersseessseansseensseensseesseensaeanes 45
DIESCUEIILOS ...t euetiee ettt ettt ettt e ettt e e ettt e e e bteeestaeeeassbeeesssseee e nsseeeansseeeansseeeansaeesassseeeansseeeassseesassseeeansseesnnnss 46
COTtITICAAOS ... ettt ettt ettt ettt et e et e e stt e e tb e e tte e tae e saeessbeassseessseasseessseensseessseesseensseenseeesseensaeanes 47
ReCOMPENSAS (PUNTOS) -.c..viiuiiiiieeiieite ettt sttt et ea e s b e sb e e be e bt e tesatesatesaeenbeenbeeneeens 48

E/S @ @FRCHIVO ...ttt ettt ettt et et e et te e b e e a b e tb e e tt e te et e eabeerbeerbeeraesteeereeeaeeraenreans 49
CATZO @ CUATTOS ...ttt ettt ettt ettt et ate s bt e bt et e es bt et e e eb e e sb e e be e bt emteeateeheesb e e bt emteemteemteebtesbeenbeenbeenaesaeesae 51
VALES Y CUPOMES ....ouvveniieeiieniieeieeeteeite it et eteeeteestesstesteesseesseesseassesseesssenseesseessaasseessasssesseesseesseasseessesssesseensanssenns 52
ALTA MULTIPLE DE PLUS ...ttt ettt ettt b bt et ettt st sb e b e b e ebeereessessessessens 53
Importar Catalogo de PIUS.............c.ooiiiiie ettt ettt ettt ettt 53
IMPOITAr tADIEIOS ..........oeeoieiee ettt sttt e eetb e e te e s ta e te e beesseessesseesseeseenreans 54
ALTA DE PRECIOS TEMPORALES ............ooo ittt sttt sttt st s be e 55
o (=T o o L= USSR 55
AVANCE QUEOMALICO...........ooiiiiiiiiiice ettt ettt et bt e b e b eseebe b eseesesseseesasensns 56
ALTA DE UPC I SKU ..ottt sttt ettt e bbb e et e ete e st esbessesbesseeseesaessessessassesesseeseessessessensas 56
DEeSCrIPCION @ CAMPOS...........oviiiiiiceceeeee ettt ettt ettt et e et e et e eteeeteeeteeaeenseereeeseeeseereans 57
NUMEIO d@ UPC I/ SKU ...ttt ettt ettt e ta e ete e eteeeteeteeaeeeaeeereereens 57
Nombre €n NOta de VENTA. ..ottt ens 57
NOMBIE COMEO ...ttt ettt ettt et et b e st s e b et et e beneeseeseneenn 57
PrECIO ...ttt ettt a et et s b b etk b st a e b sttt b e st s et et et e b ent st bentenen 57
TABIA A IV ...ttt ettt ettt be bt e bt e st e st et et e besae bt eneent et e e nee 57
NUMEIO @ PIU ..ottt ettt ettt et et e et e e teeaeete et easeeae et e etsereessensensesens 58
ClaVE @ILEINA ..ottt ettt e b et te b et e be b e st e te e b e st eteebeseetesbeneereebeneans 58
Precios POr CaNtidad ...ttt ettt et reens 59
AVANCE QUEOMALICO.........o.ooiiiiiiicee ettt ettt et aese b sese b e s eseeb e s esaesesseseesesseseas 59
EXPOIrtar UPC I SKKUS ........oooeieeee ettt ettt e ettt ete e eteeeteeteeaeeeaeeereereens 59
IMPOITAr UPC I SKUS ...ttt ettt e et e eae et e et e ete e te e reeteetseeraeereas 59
OPCIONES ...ttt ettt ettt et te bt et b e st esbeebeebeeteessesbessess e beeseeseeasessestessesbesbeeseeseessessensensans 60

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 3




Solicitar identificacion del CHENte .................ooooiiiiii et 60

MODIFICACION DE PRECIOS ............oo ottt ettt ettt b et es e s e st e ebenseseesensenan 60
ProCedimi@Nton...... ..ottt et h ettt e et e et e bt e bt e st eae et et e ebeeae et e eaeene et eneenes 61
Definir pluy tabla de PreCios ..............ccociiiiiiiieeee bbb 61
Definir precio, importe de incremento, 0 porcentaje................ccccoceeiiiieiiiniccicieee 61
ACRUANIZAN ...ttt ettt e et e et e et e e tseste e beeeteesbeeateeaeesasesaeeareenreens 61
Grabar €N Base de DAtOS .............coooiiiiiiie ettt 61
Tabla de Precios teMPOTaAl.................oooo ittt et ettt ens 61
AVANCE QUEOMEALICO ...ttt ettt st b et et s e st et e s e steseneeseneenens 62
IVIBROAOS ...ttt sttt ettt s bttt st et e b st e st e b e s b e st et et et be et et ne st e st ene st eneene 62
SUSTHUIN PrOCIO .......ooiiiiii ettt ettt te ettt e st b e b e sbeebeeaeetseseassessansas 62
SUMAN IMPOITE ..ottt e e ettt et et e e teeteetseasessens et e et e eteetsetsessersensensennas 62
AUMENEAr POFCENEAJE ...ttt ettt e e te e s te e beesbeesbeesaeeasessaesseeseenreans 62
Duplicar tablero de PreCiOS ..ottt ettt te et e ae et e e eaeesreenre e 62
BAJA MULTIPLE DE PLUS ...ttt ettt ettt b st et b et ese s essese s essesesbessesessensenin 63
ProCeAimIENTO............ooeoie ettt et ettt ettt e et e et e e tb e s ta e te e beeateeaeeeaeesteenteereans 63
SIECCIONAN PlIUL.......o..oiii ettt sttt sttt ettt be st b et ne 63
BOKTA ...ttt ettt a ettt s ettt s ekt ea bt e st h et en e et b n st e st bt n e st b et enen 63
ACTUALIZAR TABLAS DE PRECIOS .............ooooiiieeieteee ettt s et b et et sesens 64
SeleCCIiONAr tADIAS ..ottt n ettt neneas 64
ACTUANIZAT ...ttt ettt b et b e e st e b e b e st e be b e st e be b enteb et eneese s eneene 64
TABLEROS ...ttt ettt ettt ettt et e ettt e tt e ettt e st e ettt e st e e bt e e e st e e bt e e aab e e nbeeeabeeanteeenbeeanbeesabeennbeenabeennees 65
ALTA DE TABLEROS ....... .ottt ettt ettt ettt sttt st et b e st et ebesbe st ebesbeneesesseneesessenene 65
NUMEIO de taBIIO ..........oeii ettt sttt ettt be e ae b e e se s eneens 65
D@SCIIPCION ..ottt ettt ettt ettt e et e e teete et et e et et e et e eteeteeaeeat et et e eaeeteetseteersensenrenns 65
IMPOITAr tADIEIOS ..........oeoieie ettt et et et e e b e e te e s taesteesbeesseessesreesseeseenseans 65
DUPHICAr taBIEIOS ...........ceeoieeieee ettt et ettt ettt e e v e e tb e s teeste e beeaseeaaeeasesseenteereens 66
ASIGNAR PLUS EN TABLEROS ..ottt sttt b et b et b et se b eseete b ne e 67
SeIECCIONAI PlUL.........ooiooe ettt e eae et et et e ete e e eneeseeeeneeneas 68
ASIgNAr Negro / BIANCO ...............oooiiiiiic ettt ettt ettt sbesb e b e sbeebeeseesaessessensensas 68
Asignar letra NOrmal 0 NEQGIILA................ocooiiiiiee ettt b et et eteeseessensensas 68
Asignar tamano de 1eIra..................cooiiii ettt 68
ASIgNAar BOtON O IMAGEN..............ocoiiiiiicee ettt ettt ettt sbesb et e beeteeaeessessessensas 68
Tipos de botones Predefinidos ... e 68
EXRIDIE DOtON..........o.ooiiiii ettt sttt sttt sttt s bt e s b et esesbe e esesbeneesensenens 69
BOITAr DOTON ..ottt ettt ettt sttt e s b e st e besbeseebesbe e esesseneesensenens 69
Grabar / DUPHICAr BOTON....... ...t eaeeaeas 69
Misma imagen al asignar @ tablero..................ocooiiiii e 69
TIPO @ CUAANO..........cooiiiiieee ettt ettt e et e te et e et e etteeaeeebe e beeabeeateessestseataesseenteenseenneens 69
Asignar UPC [ SKU @ tabIero..............c.ooooiiiiiiiiiieeeeee ettt ettt be et eteesaessensenses 69
AIA A PIUS ...ttt ettt ettt e te et e et eete e te e te et e et e etb e re e reeteenreenes 70
Insertar plus de SUDCAteQONIA...............ccoooiiiiiii et ettt 70
DUPHICAr tADIEIOS ............oviiiiie ettt ettt ettt ettt et e teereesb et e b e s beebeetseseessessensenns 70
Modificar botones base personalizados..................cccoooooviiiiiiiiiiicc s 71
Modificar tipo de fuente de bOtONES ..o 71
Actualizar cuadro de tableros importados.................ccooiiiiiiici e 71
TERMINALES POS ...ttt ettt ettt et e e te e e at e e bbe e sbe e sbeeasbeessseeasse e sseeasseeasseessseenssaessseensseensseensses 72
LOCALIZACIONES ............oootiieitieeeeete ettt ettt ettt et ettt b e st ese b esa e s e bessesesseneese s enseseesenseseasenseseasensenin 72
NUMEIO de taBIIO ..........oeii ettt sttt ettt et bt ae s b e e se s neene 72

D LYY ol T o od Lo o OO 72
TERMINALES POS ...ttt ettt ettt ettt e st et et e s b e st e ae s b eseesesbe st esesbeseesasseseesesseseeseseneens 73
DEeSCrIPCION @ CAMPOS..........ooviiiiiiceee ettt ettt et et e et e etteeteeeteeeteeseenteereeeseeereereans 74
TEIMUNAI POS ...ttt ettt et e et ete e teeeteeae et e etseeteeeteeeseenseenseenseeaseeseeeseenreens 74
DE@SCIIPCION ........ooonoiiceeeee ettt ettt et e et et e e te e eae e teeteeateeateeteeereereenreerseeraeeres 74

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 4




TABICIO MNMICHAL ...ttt et ettt e e aeeeaeeeteeeaee s 74

FOrmato de NOLA ...ttt ettt b e et a et e e be st e e beeaeeb e et entenaens 74
LOCALIZACKION ...ttt ettt ettt et et b b e st e se b ens e s e b enseseebensese b enseneesensenn 74
NOMDBIE COMEICIAL............oiiiei ettt ettt e eteeteetesaeeereeereereens 74
RUBA D@ NOTAS ...ttt ettt et et e e eetaeete e beeeteeteeatesasesreeereenreens 75
Pantalla de PreCiOS ............c.oooiiiiiie ettt ettt te e te e eteeteeteeaneereeereereens 75
Modelo de DASCUIA........... ..ottt ettt 76
PUEIO @ DASCUIA............cooiiii ettt ettt ens 76
SCCHION ...ttt ettt sttt st ettt st et et e s b ettt n st et et et e st et be e benbenene 76
Limite PO CUBNTA ..ottt ettt et ettt e st esbesae et e eteereessessensesens 76
OPCIONES ...ttt ettt ettt et e te bt et b e st esbeebe e b e eteeteesbessessesseeseebeessessessesbessesseeseessessessensensens 77
Mensaje al pie de Ia NOta.................ooooiii ettt rae s 77
Nombre comercial @N NOTA ................ooo ettt 77
Tarjeta rEQUEIITA...............ccoo ittt e et e e b e e tbeetaeste e beebeesbeesseessassaesseenseenreans 77
Huella digital reqUErITa ...................ooiii ettt te st se e ensennens 77
Exhibir firmaen notade Venta ... 78
Exhibir modificadores €n NOta ... 79
Exhibir reportes pos antes de imprimir ... 80
Preguntar por tipo (comedor, para llevar, €tC. )...........ccooooiiiiiiiiiiceeee s 80
Preguntar por sexo (HOmbres, MUJEreS) ..............ccoovoiiiiiiiiiiiicieeeeec e 80
Exhibir totales por clasificacion en notade cobro ...................ccoooooiiiiiiii 81
Exhibir mensaje de propina incluidaen notade cobro...................cccoooieiiiiiic, 82
Exhibir propina sugeridaen notade debe. .....................oooiiiii s 83
Exhibir propina sugerida en nota de CobIo ... 84
Calcular propina sugerida sobre el total @a pagar................cccocooeoiiiieiiicee e 84
Imprimir codigo de barras en nota de Cobro ..o 85
Imprimir nota consolidada......................ocooiii e 86
No exhibir informacion de doélares en nota..................coooiiiiii e 87
Habilitar administrador de MeESAs................ccooiiiiiiiiiiii s 88
Mensajes de ticket @NINGIES.................ooiiiiii ettt 88
Enviar nombre largo a comanda electronicCa........................ooooieiiiiiiicccc s 90
Exhibir tipo de cambio @n NOta ... 91
No imprimir comprobante de BONO ..................c.ooii s 92
Validar cédigo de seguridad en tarjetas de empleados..................ccoooooiiiiiiiiiiccc 93
Habilitar tokens al Imprimir NOta...................c.oooiii e 93
Imprimir imagen QrCode en token de Nota..................ccoooiiiiiiiii s 93
Exhibir status de gravado en nota de Cobro..................cooco i 93
No exhibir botén de asignar nombre a cuentas al ordenar ....................cccoooiiiiiieieniccce, 93
Asignar nombre del cliente a cuenta en ventas por teléfono y crédito..................ccccoeeveieennnn 93
Habilitar cuentas alfanUmEriCas .................cocoiiiiii s 93
Exhibir cuentas abiertas y plus no enrutados en pantalla de acceso ...............c.ccoevveieiiiiiinnnn, 94
Habilitar imprimir y cobrar en una nota (notas separadas)...................cccocoevviiiiiiiniiicccccie, 94
Preguntar por importe a pagar @l @NVIAr...................ocoooiiiiiiiceee e 94
Exhibir boton para asignar repartidoral ordenar.........................ccoooooiiiiie, 94
Definir como ventas Porteléfono ... 94
No utilizar tabla 1 Si @I PreCio @S COIO ............ccoooiiiiieeee et 95
Enrutar a impresora asignada @ tiPo ..............coooiiiiiiii e 95
Exhibir repartidor en cuentas abiertas......................coooi i 95
Utilizar tabla de precios asignada al tipo...............ccccoooeiiiiiicie e 96
Inhabilitar boton salir al registrar NUEVOS PIUS ................ccooiiiiiiiiie e 96
Exhibir botones base personalizados ....................cocooiiiiiiiiic e 96
SEPArAr iVA €N NOTA...........ooiiiiiiiciec ettt ettt ettt b et b e teeae st e st esb e b e ebeebeeteetsersessessenss 96
Enviar ticket por correo electronico al cobrar ......................ccooiiiiiiiccc s 96
Exhibir color en cuenta después de imprimircuenta ..., 97

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 5




Exhibir nimero de impresiones en notade debe...................ccoooiiiii, 97

Asignar nota separada POr PEISONA ..............cccooouiiiieiieiicieceeee ettt e te e teesteebeebeeeeesraesreesseenreans 97
Asignar nota antes de ordenar plus en notas separadas .................ccccoeoveiieiiiniei e, 97
Exhibir boton para llevar en administrador de mesas .................cccoooooioiiiiiicceccceeeeeeee 97
Exhibir importe en pantalla cuentas ......................coooiiiii e 97
Duplicar terminales POS ... ettt nn 98
NO exhibir BOtON CUENLA ..o 98
NO exhibir BOtON OrdeNar......... ..o 98
ESTRATEGIA DE PRECIOS ...ttt ettt s ettt b sttt b et et e b eneeseeseneenn 99
TOIMINAI POS ...ttt ettt ettt e teete e st e st e b e b e ebeebeeseessessesbesbessesbeebeesseneessessensanes 100
Misma estrategia para toda la SemMaNa...................ccooiiiiiiiiiicc s 100
Definir estrategia de PreCiOS...............c.ooviiiieee ettt 100
Dia de 1@ SEM@NA............coiiiiiiiicee ettt ettt ettt et n et b st et b e st et e benteneeseneenn 100

[ Lo -1 TSRS 100
HOK@ ..ottt ettt e et e e bt e et e e beeteeabe et e eaeeete e bt ebe et e etbeetb e teeteenteenaeeaeeers 100
TaADIA @ PrECIOS ... ..ottt ettt e e teeeteeaeeateereeeteeebeeateeateeasesaaenrean 100
REQUSTIAT ...ttt ettt ettt et et e et e et e e st esb e st esbeebeeseeseessesbessessebesseeseeseassensansenes 100
Grabar @STrateQia ..............c.ooiiiiciee ettt et b b e ebeeteeteetaentesbentens 100
ENRUTAMIENTO. ..ottt ettt ettt st ettt st et e sttt eb st et es e st et es e st e ees e st e tesesae e es e st entesestentesestentesesteneenens 101
ALTA DE IMPRESORAS ...ttt st b e st b e st b ettt st et e bt e e b e st et ebentenene 101
ReProduCir COMANUAS .............cc.oooviiiiic ettt ettt ettt ettt e etaeeteeete e reeaeeare e 101
DeSCIHIPCION @ CAMPOS.......c..oviiiiiiiieeteet ettt ettt ettt ettt et e beeteete e st essessesbesbeeseessessessessensas 102
IMPIE@SOIA. ..ottt ettt ettt e se st et e b e e beeteetsessesse s e b e ebeessessessessessesesseereessessessensens 102
DE@SCIIPCION ..ottt ettt e te e teete et et e et et e e teeteeteeseenseseeseetsereetsennennentens 102
RuUta de COMANAAS ...ttt sttt a e et e et e e b e bt e bt eaeene e e ensenes 102
TIiPO A COMANMA............c.ooiiiiiiieccecee ettt ettt ta et e e beebeesbeeaaessaesseesseenseesseessesssenseas 103
IMPIESOTr @QIEEINO...... ...ttt ettt e et et e et e e ta e e te e teeeaeeabeeaseesaeeaeesreereenreens 104
SONIAO rECOIAALOTTO ...ttt eae e ete e eneeeeneeneas 104
Configurar comanda @leCtrONICA ..................coiiiiiieieceeee e et 105
Colores €N COMANMAS ..ottt b ettt se bbbt e st ebentenene 105
OPCIONES ...ttt ettt ettt et e et e e teeeteeeteeteeateeateeteeeteereeaseeabeeteeateeseenneenreeas 106
IMPrimMir dUPHICAUO ..ottt ettt et te et et s e sbeebeereetseneessesnens 106
Imprimir una comanda POr UNIAAd ..o 106
Enviar plus CaNCEIAOS .................cooiiiiiic ettt ettt 106
Exhibir en pantalla @ IMPrimir...................ooooiiii et e 107
Parpadear BOtON @N FOJO ............c.ooviieeee ettt ettt 107
Activar sonido en comanda eleCctrOniCa ..o 107
ENRUTAMIENTO .......oooiiiieteteet ettt ettt ettt ettt eb et ese e b et eseeb e st essebasseseesessessesasseseesasseseesessasens 108
DeSCHIPCION @ CAMPOS..........oooiieieeeeeeeeee ettt e et ettt e et e et e eaeeaeeree e eseeenen 109
TEIMUNAI POS ...ttt ettt ettt e ete e e e e e e teeeteeeteeteeateesseeteeeseereeareerseeseerean 109
PIU .ttt h et h et b ket b et b et h et ettt h et bt et e e bt st e e bt teneenea 109
IMPresora de COMANAAS...................oooiiiiiiiiicceee ettt ettt eveeeteeeteeaee et e ereeereereens 109
IMPresoras adiCioONAIES ...............c.ocooiiiiiii ettt ettt a bt et ts et nbeaens 109
CONSOMIAAN ...ttt ettt ettt ettt se b et e st et e b e st e b et e st ebeseneesesenene 109
NO IMIPFIMIE ...ttt ettt et et e e b e e b e et e e aeesbeesbeeabeesbeessesssesteeseesbeensessnenes 109
]| o TSRS 109
Consultar registros faltantes ... 109
ConSURAr PIUS SINFECEOLA.............coo et eneas 109
BOITAI ... ettt ettt e et e e te e et e e teeteeate et e e aeeebeeebeebeeateetbeetbeeteeteenteenteeaeeeas 110
GIFADIAT ...ttt b et h bt a b st h bRt bt a bt ene bt n e b et st b et e st ebe e neeee 110
SUSHIEUIN IMPIESOTA. ...t ettt ettt ete e eteeeteeve et e ereeereeaeens 111
OPCIONES ...ttt ettt e ettt et e et e e te e e teeete et e eabeeateeteeeaeeteeaseeaseetseateeseenneenreens 111
Borrar todos 10s enrutami@ntos................ccooiiiiiiiiiii e 111
Crear enrutamiento para todas las terminales....................cccooiiiiiiiiiciccc e 111

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 6




TABLAS DE IVA ..ottt et e bt sttt a e st be e eae et enaennens 112

TABIA @ IV ...ttt b ettt b et n e bt n bt n bt ne b et eneebeseneene 112
POFCENEAJE. ...ttt ettt ettt e e s te e beesbeesbeeaeeese e se e beesbeesbeesseassebaesseenseessearaenees 112
IMENSAUE ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt et et et e et e st ese et es e ese et esseseesesseseesesseseesasseseesesteseesenseseebens et e et enseseesenseseetensenens 113
TEIMINAI POS ...ttt ettt e e te e be et e eaeeeaeesae e beesbeeaseesseessesseeseesseessesssesssenseesseenseans 114
Duplicar mensaje de terMiNal ...ttt 114
LENIA. ...ttt ettt ettt ettt ettt et ettt et et et e ket e st ek e s st s et ese ek e st ese ek en s et e esenteteesenseneeaennenens 114
(] - o -1 OO 114
MOTIVOS DE CANCELACION ...ttt sttt et eteesteesteessteessbeesbaessseesssaeasseessseesssesssseasssesssseesssessnseessenns 115
IVIORIVO ...ttt ettt et et e et e eta e e te e te e be e beeateeateeateebeeeaeebeeabeeateetseate e beenteenteeateeraeaas 115
DESCIIPCION ..o ettt ettt e e e ettt et et et e eteeteeseeteese et et e eaeeteeneereeseeneenneneas 115
EMPLEADOS ... oottt ettt e e e sttt estte e s et e e sabeeasbeeasbaeasbeesaseessseeassaeasseeasseeasseeenbaeanbeeenbeeenbeeeabaeanraeantaennseens 116
DeSCHIPCION A CAMPOS .........o.ooiiiiieeceeeeeeee ettt ettt e et e et e et e et e e e teeaeeteeaeeseeseeeeneeneas 117
EMPIEACUO ...ttt ettt et e ettt ettt et e e e et e e tteereeeteeteenaeeareeas 117
NOIMDBIFE ...ttt b ettt b et a bt se b et e st e b et e st e b en s e st ebe s eneebeneeneebeneeneene 117
APOUO. ...ttt ettt ettt ettt et et etaeeteeeteeeteete et e eateete e teeteeteetteereeren 117
MAXIMO EFQCHIVO ...ttt ettt ettt ettt be e s e 117
COAIgO de QUEOTIZACION ...ttt ettt sb e et ettt tb et sb e be et e teeteessessensenns 117
CONEFASEIA ...ttt ettt sttt st et e bt st et et e st e st ebe st e st ese s b e st esesbeneebensentesensenene 117
COrTEO CIECIIONICO ...ttt sttt et te st e st ese s b e st ebesbeseesesbeseesensenens 117
CaJAa EFQCHIVO ...ttt et et ettt ettt et e e eteeae e s enes 117
[0 o Tod o] 4 T-T OO 118
NO exXhibir PIUS @l CODIAN ...ttt ettt et e 118
Preguntar por PersoNas ¥ NOTAS ...........c.ocoiiiiiiiieieeieee ettt et e st e sbe st eseeneenaesaneas 119
Autorizado Para CoObrar CUBNLAS ..................c.oooiiiiiiieeeeee ettt et eaees 119
Autorizado para CaNCeIAr PIUS ..ottt 119
Tarjeta requerida PAra @NEIAr. .................c.ooiiiiiiicee ettt ettt b ettt na s 120
Huella requerida Para @NEIar..................coooioiiiiiiiieee ettt ettt b bt e reete e ssesseanas 120
ULIiZar PIUS @SPECIAIES ............c.ocviiiiiie ettt ettt ettt et et sbeebeeteeteessesbessensas 120
Practicas (SOI0 OFAENAN)................c.ooviiiieeee ettt et et ettt te et ete e aseaennas 120
Solicitar coNtrasena PAra @NEIAT .................ccooviiiiiiiiceeeeee ettt ettt et 120
OPCION ADBIE [/ CHEITA..........oooeeeeee ettt et ettt ettt e e teeteeae st et et e ete et e etseaeessensensenes 121
Regresar a cuentas al OFd@NAN ................ocooiiiiiiiieee ettt ettt st s e naeeeneas 121
IMPrIMIr NOLAS 1 SOIA VEZ...........ooeieee ettt ettt ta et te et eare e 121
Varias Notas €N UNA SOIA NOTA ..o 121
No exhibir cuentas — fin tUIMO ... e 123
No exhibir plus Pago —fINtUMNO ... 124
No exhibir cuentas y plus pago —fiINtUrNO .................cooiiiiii e 125
Autorizar altay modif de ClIENLES ................oooioiii e 126
Autorizar a modificar CrEdIto ..................ccooiiii s 126
Reporte 39 certificado detalle..................ocoooiiiiii e 126
Reporte 40 pUNtos detalle...................oooiiiiiieee ettt et 127
Solicitar arqueo — FiN d@ tUIMMO ...t 127
REPAITIAON ...ttt et et e ettt e e bt e e te e beeabeeateetseetsesbeeteenteenseennesas 127
Habilitar detener plu de tiemMPO ..ottt 128
Habilitar salida de emPleados ..................oooiiiiiiceceee ettt 128
NoO exhibir @feCtivo @XACTO ... e 128
NO salir de CUENTA GEIrENTLE.................ooiiiiiiic ettt ettt et sa e sb et et esereessesaeanas 129
Habilitar cancelar PEAIAOS..................cooiiiii ettt eb ettt nas 129
Exhibir horario de trab@jo ..o 129
Reporte 52 Edo ctadetalle..................c.ooooiiiiiiee ettt et 130
Habilitar enviar notas poremail ......................cooi i s 130
Abrir caja al momento de CODIAr .................ccooiiiiii e s 130
DUPLICAr @MPIEATOS ...........c.ooeviiiiiee ettt ettt ettt et et et e et e te e teere et enneeas 130

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 7




BOTONES ...ttt ettt et et e ettt e et e eaeeeaee s 131

MINIMIZAr QPIICACION ...ttt et ettt eteeteeteeve e esseseanas 131
Cerrar @PHICACION..............oovieeee ettt ettt ettt e te ettt ettt et e teeteeae e s enes 131
TraNSTEIIr CUBNLAS ...ttt e e ettt e et eeteeteere e eae e e enenes 132
CUENta QUEOMALICA. ..ottt ettt ettt et 133
[0 =Y 1] Lo YOO 133
CUENEAS @DIEITAS ..........ooiiiie ettt ettt bbbttt bt e b e b et e teeteessensensenes 136
INGresar PIU @QOLAO ............c..ooiiiiice ettt ettt et ettt et eb e b eteeta st esbensenss 136
ACHVAIr tOUO ...ttt ettt et ettt e bt eeteets st esb e s e beebeereeaseseessensenss 137
ACHIVAN PIUL ...ttt ettt ettt et sb e b e b e e teeteets e st esb e s e beebeereesseseessessensas 137
PIU QOO ...ttt ettt ettt b e b bttt et bbb et eeaeereetsensensenns 137
ST ...ttt ettt ettt et et et et e eteeteettett et et e eteeteeteereeteereententens 137
VeNtas POIF tEIGTONO ..ottt ettt ettt et e e teeaeessensensenaens 138
DAtoS GENEIAIES...........c..ooviiiiieee ettt ettt ettt b e e ta e te e be e beenbeereeeraeereesteereenreans 138
CoNSURAr tEIEFONOS .........o.ooeieee et eneas 139
CONSUIMOS ...ttt e e ettt et e et e et e eteeteeteese e e eas et eeseeseeteeseensenseseeseeseesseseereeseeneennenneas 140
COMEBAON ...ttt ettt ettt e tt e st esb e b e b e ebeeteessessassessessebeeseessessessessassessesseeseessasaassassensans 141
PAr@ VAN ...ttt ettt et e b et e et e st e sb e s b e b e b e e s e ebeessesbessessebeeseeseeseasseneensenes 141
A AOMICTIIO ...ttt ettt e b e b e beeseeta e st esbessebeebeeseesaessessensenses 141
UDBEE @AES ..ottt ettt ettt ettt te e tt s bbb e teeteete e st ess et e b e ebeereeteereessentens 141
SINAEIANTAL...........ocoiii ettt b ettt ettt bbb b e teereetaereensentens 141
R ..ottt ettt e he e he e beebe et e eaeeete e be e b e etbeetseetaenteebeesteenteereennes 141
DIAIFOOU ...ttt ettt ettt et s et b e st e s e b es s e s e b esseseasensesesensesesensenn 141
CaNCelAr @SIGNACION..............ocooiiiii ettt et ettt ettt e et eaeeteeteereete s eneaens 141
ST 11 USROS 141
INGrESAr INVENEATIO ..ottt ettt et e bttt et e e st en s e s e sbessesseeseeneansensansan 142
LID@Irar CONCUITENCIA. ..............ooiviiiie ettt ettt et et e et e et e s taesteebeeteenaeenneens 142
AdMINISTrador @ MESAS ..............ccooiiiiieiceeeeee ettt ettt ettt esse s e b e sbesbeeseessessassessensans 143
EIS d@ @FQCHIVO ...ttt ettt e st st et b e beeaeeteeseesbensentn 144
IMIAS OPCIONES ..ottt ettt ettt beeteete e st esb e b e b e eaeeteessessessessesesbeeseesaessessessensas 144
CONSUIAI FECEOLAS ..........oooiiiiii ettt ettt ettt e ts et e b e sbeeseeteereessensessessens 144
Alta de huellas digitales..................c.oooviiiiiiii ettt es s eanas 145
FACRUNAN ...ttt ettt e be e b e e abeeaeeeaeeebeesbeeabeesbeessesssestsesseesteensesseenes 146
Re-dir@CCIONAr IMPIESOIA...........ooiiiiiiiicee ettt st ste b e e b e e sbeetseetsesteebeesseesaeeneeeens 147
REOFUENAN ...ttt ettt et e te et e e ateetteebe e beeateeaseetseetsesteenteenreenseenneees 147
IMPFIMIE CUENEAS ..ottt ettt ettt et e teebeeteetbeetseeteeebeeteenaeenneees 148
AsIgNar NOMDIE @ CUBNLAS ...............ooiii ettt ettt et eaeeseeneensennens 149
Modificar NUMEro de PEISONAS .................oooouiiiiiiiee ettt ettt eteeete et enreens 150
Modificar NUMEIO d@ NOTAS ...............oocooiiiie ettt ettt sbeebeeteetaessesbessensas 150
MOIFICAN BP0 ..ottt et ettt ettt te e v e et e etaeeteeeteeteenseenreeas 150
SEPAIAI NOLAS ..........oiiiiiiiiicce ettt ettt ettt e e teete et s e st e b e b e ebeetseseetb e st esb e b e b e eteeteetsertensenes 151
ProCeAdimi@NTO............c.ooiiiiiiii ettt ettt ettt ettt tb et bt aeeteetsersensenns 151
ASIgNAr MEMO @ CUBNEAS ..........ooviiiiiiiiiieeeeee ettt ettt et e e sbe e beesbeereeeseeste e beesbeesseessessneseas 152
Imprimir duplicado d@ NOLAS ..ottt 153
IMPriMIr CONSOIAAO ...ttt et et te e ste e beesaeenaeees 155
(08 1y Tty E- T o1 1= 1 | - YOO 155
BASCUIA IMANUAL ..ottt ettt et eete et e ne e eenn 156
AsIgNar PromMotor @ CUBNTA ...............ocoiiiiii ettt et e b e besteeseeseeseeneensennans 157
Asignar repartidor @ CUBNTA ...............coooiiiceee ettt be b beeseessessessensens 157
CaANCEIAN FOLIOS........oooiiiiiceee ettt ettt ettt b et e b e beeteeseessesbesbesbesbeeseeseessassessessenes 158
CaANCIAI FOLIOS ........ocooiiiiiii ettt ettt ettt b et et teeteets e b e b e sbeeseeteereessersenbenaens 158
IMpPrimir folios CANCEIAUOS .................ocoiiiiiii ettt et sbeaens 158
MOAIFICAr FOLIOS ..ottt ettt ettt et te st esb et e b e ebeereessessessensensas 159
Imprimir folios MOAIfiCAUOS ................cooii et 159

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 8




Terminales POS NO QUEOHZAUAS .................c.ocoiiiiiiiiiiiicecc ettt a ettt ess s sse s 159

REPOIES POS.........ooeeieee ettt ettt e b e e be e e e te e s ae e te e b e eabeesbeetbestsesteebeenseenaeenneeees 160
Reportes de dias anteriOreS...............c.oooiiiiiiiiieceee ettt ettt nas 160
REPOIEES ...ttt ettt et et e e te et e e abeetteeteebeeateeateetbeetsesteeteenreeneeeareeas 160
Enviar respaldo de VENTA ..ottt ettt e 160
Programar NOFAIIOS ..............oooiiiiiieeeeee ettt ettt et et e be st e st e st ens e s e ssessesseeseeneensensansas 161
EXNIDIE ROFAITO ...ttt ettt b et be e eneene 161
Asignar reportes de auditoria y analisis de ventas .................c.ccoocooiiiiiiiiicicie s 162
Programar hora de envio de rePOrtes ...............ocooiiiiiiiiiicccee ettt 162
IMPOrtar @MPIEAUOS .............oooiiiiii ettt ettt b et ettt e atesb e b e b e ebeeteetsereessenaenss 162
CLIENTES ..ottt ettt ettt et e et e s bt e e bt e e bt e eateeeabbeensteaasbeenseeaabaeensaeenbeeenseesnsaeensaesasaeensnesnsaesnseesnse 163
DeSCIHIPCION A CAMPOS .........oooiiiiiiiiiciieeeet ettt ettt et esb e b e b e be e b e eteeteessessessesseebeeasersessessessessens 164
CHIENEE ...ttt ettt sttt st ettt st et et e s b et et e e b e st ebe b entebe et e st be st e st ebesaeneeteneeneene 164
NOIMDIE ...ttt ettt et b e h e bt e et e a et e e te e bt e heebeemeen s e e enbeabesaeebeeneeneeneensan 164
DAtoSs GENEIAIES ............ocoiiiiiie ettt ettt b e e b e e et e ta e teebeebeenaeereeeees 164
Datos de UDICACION...............oooiiiieee ettt b e be b eseebe b eseesenseneene 164
LIMIte CrEAItO ...ttt et ettt eteeteeaeere e e eeeanen 164
TIPO @ CHENLE ...ttt et et ettt et et e et e et e e aaesteesbeeteeaseerseeseesaeeeseenreans 164
OPCIONES ...ttt et ettt ete ettt e et e etteeteeebeeteeteeateeateeaeeeteeateeateetseeseeeteeteenreeaeeeas 164
Habilitar Crédito.. ..ottt ettt et 164
IMPOIAr CHENEES .........oooeeeee ettt et et e ettt et te e te et e e e e eteeetaeeaeeteenreenneees 164
REPORTES ... .ottt h st b et b e st e st e bt st et e bt s e et e bt st e st eb e st en e e b e st e st e b e st ene et e nteneebenseneene 165
3 L 01 TSSOSO 165
UPC / SKU ...ttt ettt ettt ettt et et te et et et e et asseseesesseseesasseseesassessesasseseesasseseesasseseesassessesasseseesassasessensesessensesens 166
TABLEROS. ...ttt ettt e et e e e e bt eetee e tbeetee e tbeesae e sseessee e sbe e sae e tbeensaeetb e e aae e tbeenteeetaeesaeetaeeseeenn 167
LOCALIZACIONES ...ttt ettt ettt ettt sttt st et ete e s et esesbeseesessentesessentesesseneeseeseseesessessesessensesesseneesensensans 168
TERMINALES POS ...ttt ettt et e et e et e e tbeetteetbeesseeastbeesseeeasaeensseessseeseeensseensseensseensaeensseeseennn 169
IMPRESORAS ...ttt ettt ettt ettt et e et e e bt e e tee e baeesaee e sbeesseeassbeanseeaasaeensseessseesseensseenseeensseansneensaeenseennns 170
ENRUTAMIENTO......ceitttetit ettt ettt ettt ettt e st e et e s bt e ette e bt eessteaasbeesseesnsaaenstesssseenssesnsaeenseeenseeensnesnsaeenseenns 171
EMPLEADOS ...ttt ettt ettt e et e et e e bt e s bt eesate e baeestte e bt e enbee e bt e enbte e ba e e ate e bt e entae e bbeeaaeenbaeenaeennte 172
CLIENTES ..ottt ettt ettt et e et e et eebee e bt e eaate e bt eensteaabbeenseeeabaeensteeabseenseeensaeenseesnsaeensaesnbaeanseesnse 173
PUNTO DE VENTA ...ttt ettt ettt ettt sttt st et eb e st et e bt st e e eb e st et e st st et es e st entes e st eneesestentenesteneenens 174
Reportes POs desSde SU LAPLOP ............ooviiiiiiceeeeee ettt et ettt 174
REPOITES POS ...ttt ettt ettt et ettt e ttesb e st e b e beebeeteeteessessesbebeebeeaeereeasentensensens 175
01 Ventas POr SUPEICAtEGONIA ..............cooviiiiiiiciiceceeeet ettt v et ts bbb et teeteesse s essenns 175

02 Ventas POr CAtEUONIA .............c.ooviiiiiiiiiiieee ettt ettt ettt e v et e teete et e b e b e b e eteeseessessessenes 175

03 Ventas Por SUDCAtEGOTIA ...............c.oooiiiiieccceee ettt ettt 175

04 Ventas POIr RO ...............oooiiiceee ettt ettt ettt ettt e ete et e eteeteease s ensenes 175

05 Ventas por ClasifiCaCioN ... 176

06 VeNTas PO PIU ..ottt ettt et et e et e et e eteeeteebeeabeeasestaeabeeteenseenneees 176

07 Venta de PIUS PO POS .......ooooiiiieeeeee ettt ettt ettt e et e et e eteeeteebeeabeeaseetaeateeteenseenneeans 176

08 Venta de plus por loCaliZzacCion...................ocoooiiiiiiioeeceeceeee e 176

09 Ventade plus POrtareta ...ttt bbbttt 177

10 Alto MOVIMIENtO PO iMPOIE ............ccooiiiiiee ettt et re s s nnas 177

11 Alto movimiento por cantidad......................coooiiiiii s 177

12 Ventas por empleado qUE @BIe...................c.ooiiiiiiiiiieeee et 177

13 Ventas por empleado qUE OFdENA...................oooiiiiiiieiccececeeeeee ettt 178

14 AUditoria de CUBNEAS .............ooooiiiiie ettt bbbt be e b b ne 178

15 COMte @ CAJEIO.........oeeeieeeeeeee ettt et ettt et e et e et e e teeteeteeae st et e et e eteeaeereesneasensennan 178

16 CorteSias Y AESCUEBNLOS ..............ccoiiiiieiiiiicieceee ettt b et e et beseebe b seesessenens 178

17 CANCEIACIONES ... ettt ettt et eteeaeeaeeree e eneeeenn 179

18 TraNSTEIENCIAS ........c.oooiiii ettt b e ettt b et be et ene 179

O PIOPINAS........oovioeieieeeeeeeeeee ettt ettt ettt e et e e te e be e eteeteeateeateeteeeteeteeaseeaseerseeteebeereenneenreeas 179

20 Propinas POFMESEIO...........ccooouiiiiiiieteeete ettt et e et eeteeeae et e et e eteeeteeeteesseeaseeteeeseeeseeseenreenseesseeseereens 179

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 9




21 COMUSIONES ... ettt et et e e et e et e st e e et e st e e et e e sbeesaaeesnaeesnnis 180

22 COMISIONES POF MESEIO .........oovoieiieiiiieieee ettt ettt ettt ettt et e et e eteetseteeteess et e steeseeteeteessersessensensenes 180
23 BONOS ...ttt e te ettt ettt et e teeteeteetteat et et et e eteeteeteeteere et enrenes 180
24 BONOS POFr VENAEUON ...........ooooiiiiecee ettt et ettt ettt e e eaeste e s teeteeseeaveereeeaeenseenveans 180
25 CUENtAs @DIEITAS. .............ooooeeee ettt 181
26 VeNtas PO LIPO...... ..ottt et et ettt et e et e et a e e te e be e teeteeabeereeeaeeereereans 181
27 Ventas del di@.............cccooviiiiiiiie ettt ettt b b beereeteeneesae st ensenes 181
28 AUItOria @ PAGOS........c.ocviiieiieiieieieteteee ettt ettt ettt e b et e be ettt e st es b et e b e beeteereeteesbensensenns 181
29 Auditoria impresion de cuentas > 1 ... 183
30 EstadistiCa de VENEAS ...............c.ooiiiiie ettt ettt bbbttt 183
31 PIUS tranSTeridOS .............cooooiiiiii ettt ettt ettt b et ettt enes 183
32 Ventas UPC I SKUS ...........oooiieieieeeeeeeeee et ettt ettt et ettt ettt e te et e etseaeesse e ensenes 183
33 CoBrado POF CAJEIOS ..........coooeiiieieeeeeeeeee ettt ettt et ettt ettt e et e eteetseaeese et et e eteeteetseteessensensenes 184
34 Catalogo de emMPIEAAOS ..............c.oouioiiiiieceeeee ettt et ere s 184
35 Motivos de CaNCEIACION ...................ooooimieeeeeeee et 184
36 ROtACION @ MESAS ..ottt ettt e eaeete e eaeene e eneans 184
37 Notas MOIfICAAAS ............c.ccoiiiiii et ettt ettt b ettt esa s nsenes 185
38 Plus SeParados €N NOLAS..................ooiiiiiiiiieiceceecee ettt ettt ettt et etaeete e teeae e ens 185
39 Consultar saldo de certificados ................cocooiiiiiiii e 185
40 Consultar saldo de PUNEOS ..ottt ettt 186
41 ArQUEO A CAJEIO ..ottt ettt ettt et e sb e st esb e b e et e ebeeteessessesbesbasbeebeeteesseseessessensenes 186
42 Auditoria de bascula manual.......................oooooiiiiii s 186
43 CUENLAS POI PIrOMOLON ..........oviiiiiiiiiiiiceee ettt ettt ettt e et eeteeteete e st et et e eteeteetseaeeasensensenes 187
Q4 PTOMOTOIES ........oooeoieiiiieeeeeeeee ettt et ettt et te ettt e at st e e et et e et e etseteetsesseas et et e eseeteetseaeensensensenes 187
45 Cuentas POr rePAITIAON......... ..ottt ene s 187
46 REPAITIAOIES ... ...ttt et et et te e ve et e et e e aaeeteeebeeteeteeabeeaeeeaeereereans 187
AT COITECCIONES ... e et e et ettt et e et e et e eteeteeae e st e e e e eseeseeteeteeseeneeneeneeseans 188
48 Impresoras re-dir€@CCIONAAAS ...................ccooiiiiiiiiice ettt eve e ens 188
49 FOlIOS CANCEIAAOS ...........oooiiiieiieee ettt ettt ettt ssesbe b e b e beeseeseessassessensenes 188
MANTENIMIENTO . ...ttt ettt et et et et e e te e st estesbessessesseeseassessessessessensesseaseessassensansas 189
PARAMETROS ... oo ettt e et e e e et e e et ae e e et e e e et e e e eeaaeeeeeneeeeeaeeeeeeaneeeenes 189
DefiniCION d@ CAMPOS ...ttt ettt et e eae e e eaeeaeeneeneeseneas 190
CUENtA QUEOMALICA...........coooiiiieie ettt ettt et et et beetbesb e st esbebeebeeseessessessessenes 190
MAXIMO CAMDIO ..ottt esb et et e beeteeta e st es b e s esbeebeeseesaessessensansan 190
TIPO @ CAMDIO ...ttt ettt et et e eete e e teeeteeeaeereeaeeeaeeereereens 190
HOPQ @ CIOITE ...ttt ettt ettt steab e b et e beeteetsestess et e sesbeeseessessessensensas 190
FOLIO SAL ...ttt ettt s e s e b et e e beeteetseatesb e b e b e ebeeaeeteereensersents 190
IMPIESOIA SEIVIAON ..ottt ettt ettt e et e et ete et et e et e et e eteeaeevsessensensennas 191
COMUSTON IMIESEIO ...t ettt ettt et ettt ettt et e et e eteetseasese et et e eteeteetseteeasensensenes 191
HOFQ@IIO ...ttt e e e te e te e beebeeabeeteeeaeesbeesbeesbeesseessestsesteesseesseesnesseeses 191
SUCUISAL ...ttt ettt e et e eteeteeteeaeene et et e eseeteeteeaeeneeneenneans 191
CoNSUIA AE SUCUISAIES..............oeoeeeeeeeeeeee ettt e e eneas 192
A2 @ SUCUISAIES ...ttt et et e te et e e te e e teeeteeateeareersesesereas 193
COAIgO de SEUIIAM. ............c.ooiiiiiicieceeee ettt ettt et et e b et teeteesbesbesbebeeseeseessessessessenes 194
TICKEES CONSUMIO.........ooniiiiiiiceeee ettt ettt ettt ettt e st e s b e b e ebeebeessesaessesbesbesseeseeseeseessessessessanes 195
CopIareSPAIAO MU .............c.ooiiiiii ettt ettt eb e e b e te et ettt b e bt e teeteeteeseensenes 195
PUNLOS FEQUEIITOS ..ottt ettt ettt b e et ete e st esse b e b e sbeereessessessensessas 195
CANGO CXC ...ttt ettt ettt et ab e b e et e beeteets e st esbess e b e ebeeseetseseessestessebe s e eteereetseneessentens 195
ABONO CXC ...ttt et et ettt ettt et et ete ettt et et e eteeteetsereeateneeneas 195
ACUMUIAI PUNLOS ...ttt ettt e e e ta e te e beesbeesaeetsesaeebeesseesbeessesssesseenseas 196
ENDas@ @l IMPOILE ...ttt et ettt e ev e et e e e ta e s teeste e teenaeeaaeens 196
PUNEOS POI PIU ...ttt et et e a e et e e te et e et e et e etseetaesteesteeteenseeneeenis 196
Porcentajes y texto de propina sugerida..................coooiiiiiiiieie s 196
Clasificacion por SUPErCateQOria .............cooiviiiiiiiiieicieieee ettt ebeeb et teesaessesse s 196

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 10




AdMINISIrador @ MESAS ..........oc.ooiieiiiie ettt ettt et e e e eeeaae e e aeeeaaeains 196

Fechade venta actual...................ooo ettt ettt 197
Canjear PUNLOS (FEAIMIT) ............oc.ooiiieece ettt ettt ettt e e teeteeae s e s 197
Categoria = POIrCENLAJE ................ocoouiiiiiicceeee ettt ettt et b st b 197
PUNEOS = IMPOITE........oooieee ettt et ettt ettt e et eetaeetaestaeeteeteenseenneenis 197
OPCIONES GENEIAIES ..........c.ooeiiiiiiiiccteet ettt ettt ettt et b et s te b essese s ess et e s essesessessesebessesesensanis 198
DEMO ...ttt e h bt h bR b a e h bRt bt R b et e Rt b et n b et e st b et eneebe e e st ene 198
Utilizar nUmero de envios POr CUBNTA ...................oooviiiiiiiiccee e 198
No actualizar imagenes al encender terminal POS .................cccooiiiiiiicici e 198
No exhibir datos generales del cliente en créditos.....................ccooeiiiiiiiiiicceee, 198
No pagar comision ni bono si la cuenta tiene cortesias ................ccocoevieiiiiiiincc e, 198
Pagar bono en lugar de % de COMISION ................ccoouiieiiiieiieeeee et 198
Crear respaldo BK en el cierre aunque no existaventa....................ccccooooiiiiiiiiccccccc, 198
No exhibir nombre asignado acuentaen nota.....................ccoooooiiiiiicccc 199
No exhibir nombre asignado a cuentaencomanda...................ccocooiiiiiiiiiicice e 199
No exhibirtipode venta @n NOta.....................ooiiii e s 199
No exhibir tipo de ventaen comanda.....................c.oooiiiiiiiiiic e 199
No imprimir comanda consolidada.....................c.coooi i 200
Habilitar enrutamiento @lterno................ocooiiii e 200
No inicializar enrutamiento alterno €N CIBITE ................c.ooviiiiiiieie s 200
Agregar descripcion de combo o paquete acomandas.................c.ocoeieiiiiiiie 200
IVa NO INCIUIAO €N @I PrECIO ..ottt et te e te e beesaeenee e 200
Activar cierre @QUEOMALICO ..............c.oooiiiii ettt ens 200
No permitir cierre si hay cuentas abiertas .....................ccooooi 200
Actualizacion €N HINQA..................oooi et neas 201
ReGISIrar E/S €N @1 CIEITE ..........c.oovoiiiieceee ettt bbb s be b s ae s s ne 201
Exhibir nombre de sucursal N rePortes ...............cooooiiiiiiiiiiceee e e 201
Enviar reportes de ventas y @uditoria ....................coooiiiiiiiiiicc s 201
Programa de impresoras de COMAaNAAS ................ccccueiiiiiiiiiiiiciieieetee ettt ss s ssensas 201
Iniciar servidor de comandas en cierre diario (tablets) ...................ccooooiiiiiiiii, 202
Enviar a servidor de COMANAAS ................oc.oiiiiiiiiiiieeee ettt 202
Exhibir comanda separada por NOLA...................ccooiiiiiiiicccee s 202
Habilitar reproducir COMANAAS.................ocoiiiiiiiiceee ettt e eaee e 202
Habilitar impresoras adiCionales ....................ooioiiiioicc e s 203
ACHIVAr @lEITAS ...ttt ettt et e te et e e at e e at e te e te et e eareetaeereeteas 203
Habilitar llberar CONCUITENCIA ....................oooiii ettt e 204
Habilitar exXhibir VENTAS ...ttt et ettt e 204
Habilitar exhibir DItACOTa.. ..o 204
Habilitar cierre ManuUal ...t 204
Conexion @ Bases de DAatos .............ccoiiiiiiiie e e 206
Habilitar base de datos de certificados.................coooiiiiiiiii e 206
Habilitar base de datos de reCOMPENSAS ................ccooviiiiiiiiiiic e 206
Habilitar base de datos de facturacion....................cccooiiiiiiiiiiice e 206
Habilitar base de datos de Operacion .......................ooooovioiiiiiciceeeee e 206
Habilitar base de datos de NOMINA.................ocoiiiiiiii e 206
Habilitar base de datos de cuentas porcobrar.....................cooooooioiiiiice 206
Adjuntar Bases de DAtOS ...............ooooiiiiiiieieeeeee ettt b bt ne et et eneensenens 206
Modificar NOMDIre d@ SECCIONES.................oooiiiieeeeeee et eneas 207
ResoluCion de pantalla....................ooiiiiiii ettt ettt et et 208
TOKEN CASK......o.oiniiii ettt bbbt e st e b et e st e b et e st e b et e st et et eneebeneenene 208
Asignar tabla de Precios @ tiPOS ............cooiiiiiiic et 208
Informacion de Base de DAtOS ...............oc.ooioiiiiiiiiee ettt ene e 208
Programar hora de envio de reportes de auditoria.....................cccooiiiiiiiiiic e, 209
Programacion de impresoras de COMAaNAAS.................cccocoooviiiiiiiiiiciieeeeee et 209

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 11




Verificar conexiones aBases de@ DAtos ................oooviiiiiiiiiiiii e 209

Asignar instancias de Base de Datos.................oovioiiiiiiiiiiec e 210
Servidor de CertifiCadOos ...............ooo it 210
Servidor de RECOMPENSAS ..............ocoooviiiieiiieeeeeeeeee et ettt teete e eaeene e ene s 210
Servidor de FaCtUracCioN ..ottt 210
Servidor de NOMINQ........ ...ttt et ettt e et et e teeaeene e e enenes 210
Servidor CUENtas POF CODIATN ..ottt ettt e 210
Servidor AUuditoria de VENEAS .................cooiiiiiiie ettt eb e bt esa e s nne 211
Servidor Estadistica de VENtas. ... 211
Servidor de OPEIACION.............c..ocooiiiiiiiieee ettt ettt ettt ta et sb e be b e eteeteessessessenes 211

DATOS GENERALES. ..ottt ettt ettt ettt ettt et est et e b e e beeteetsestessessassasseebeessessessessassessesseeseersessessessessans 212
LIBERAR CONCURRENC IA ...ttt ettt e ettt e e e vt e e e ta e e e e ataeeeestbeeeeaasseeesasseeeaesaeeannssesenaneeas 212
CORREQ ELECTRONICO ......ccctiiiiiiieiietietieiieteiesteeteeteeteetaestessessessessesseessessassessassessessessssssassessassassessessessssssessessensens 213

ALTA DE SERVIDOR SMTP, EMISOR Y MENSAUJE ...........ccocooiiiieeteeetee ettt 213

RE-ENVIAR REPORTES DEL ULTIMO CIERRE ..............cocooiiiiieeeceeeeeeee e 213

CONSULTAR CORREOS ENVIADOS ...........oooooiiiiieeeeteete ettt ettt ettt ettt sb bt eteeasessessessesnas 214

ADMINISTRADOR DE MESAS ... ettt ettt e ettt e e e ettt e e e e tbe e e etbaeeesataeeeentseeeesseeeenasseeeeesesennns 215

MODIFICAR NOMBRE DE SECCIONES .............c.coooiiiiieeeceeeet ettt ettt et eveeaeaeas 215

ASIGNAR MESAS . ...... ..ottt ettt et e b e ettt e teesb e st e b e beeteeteeseetsessessesseeseessersessersessenns 216
ASTONAI MES@S .......c.ooiiiiiiii ettt ettt e et e e te et e e b e e b e e tsests e teebeesbeesseessessseseesteesseessesssesssensens 218
IVIOVEE IMES@S .......c.oooviiiiiieiiecieeeteecte ettt ettt ettt et e et e e tbeetaeste e teesbeesseesseeseesseesseesseesseesseessesssetsesseenseesneesnesees 218
BOITAI ME@S@S..........ocooiiiiiieeeee ettt et ettt et e e te e ete et e e tteetteeteebeeabeeaseessestsestsebeenseenseeaseses 219

SUCTURSALES . ...ttt ettt e et e e sttt eeteesebeessaeeasseaassaeassaeassaessseessseaassaassseesssaesssaessseassseesseessseessseesssennsss 219
ALTADE SUCURSALES ...........o ettt ae e te e e 219
ACTUALIZARPRECIOS DE SUCURSALES.............oooooeeeeeeeeeeeeeeeeee e 220

SEGURIDAD ......cotiiiieite ettt ste e et e st e e st e e s tbeesabeessseeasseesssaeassaessseessseesssaasseassseesssaessseaasseessseensseessseesseessseesses 221
CONSULTAR SEGURIDAD ...ttt e te et et et e eaeeteereeneeneeenenes 221
BORRAR SEGURIDAD ... ...ttt e ettt et et e eaeeteeae e e eneeeeneeneas 222

INSTALAR REPORTES WEB.......ooiiiiiiiiiiee ettt ettt tte et e e bt esbteesteeeataeeabeeesbeeanseesssaaanseessseeansaesssasssseenns 223
Guia para instalar Reportes Web por internet (Web). ...............cooooiiiiiiiceeee e 223
Reportes Web €N CRIUIAN..................coooii et ettt et e eae e eas 224

BASES DE DATOS .....oooiitietieit ettt ettt e ittt ettestessesbeeseeseastassassassessasseaseessassassassessessaseeseasaessassessessensesseaseassassensanss 225

AN ALES ... et e ettt ettt e et e e teete et et et e et e eaeeaeeteeneene et et e ateeaeete et eneeneennn 226
MANUAL DE MANTENIMIENTO.......ccttiiitiiiieeiteeitestee et e et e eteesteesveesseessbesssseessseessseasssessssessssessssessssesssessnsenns 226
MANUAL DE OPERACION POS .......coouomiiiiaieeiie oo 226

INFORMACION DEL SISTEMA ...ttt ettt ettt et e e v ete e s e eteesean e 227

CALCULADORA ...ttt ettt ettt e st e st et e b e b e e beese et s essassessesseseeseeseessassessessessasseabeeseaseessessessansan 227

PERSONALIZAR EL FORMATO DE NOTA DE DEBE, COMANDA, NOTA DE COBRO y

CONMP ROBANTE ... ettt ettt ettt et e e teeteeteeaeettenseaseesseseetseteessessensensennas 228
DUPLICAR FORMATO ORIGINAL........otiittiiiieeiteeiteeieeeiee et e et e steesteesteesbeessbeeebeessseeesseessseessseesnsessnsessnsessnseenn 228
MODIFIQUE EL REPORTE CON CRYSTAL REPORTS.......cctiiitieeiteeite ettt etee ettt esteeeteesaeeevaesnsaeensee s 228
NOTA DEBE: cCyrNOtaDO0O0.IPL ....... ..ottt et ettt ettt e et eeteeveeas e e eaeaens 228
NOTA COBRO: CYrNoOtaCO00.IPL....... ..ottt ettt ettt e teete e eas e eneaens 228
COMANDA: cyrComandal00.rpt...............oooiiiiiiiiiee ettt et ete ettt eteeteeveeaeensenennas 229
COMPROBANTE: cyrComprobante000.rpt ................cooiiiiiiieiieieiieecteeee e 229
OPCIONES PARA IMPRESION DE REPORTES ............oooiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 230
ADMINISTRADOR DE SUCURSALES .................oooeeeeeee ettt ettt ae s 231
SERVIDOR DE PUNTO DE VENTA ...ttt et sa ettt bbb seebe b eseeaesbene e 232
S E RVIDOIR ..ottt ettt ettt et e ettt et et et et e eaeereeteereeneeneenn 232
LIBERAR CONCURRENCTA ........coteotiietie ettt et ste e st esteestteesteessseeassaesssesssseeasseesssasassesasseasssessssaeassesaseenssennn 233
EXHIBIR ...ttt e e e e ettt e e sttt e e e saaeee e steeeeansaeeeasssaeeesseeeaansseesanssaeesnseeesansseesansseeeansseaeennsseenannns 233

EXHIBIR VENTAS ... et ettt e ettt et et e e et e ete et e et e eseese et eeteeseeteeaeereesseneeneneas 233

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 12




EXHIBIR BITACORA ... ...ttt 234

MODIFICAR FECHA DE BASE DE DATOS ..ottt sttt s 234
CIERRE MANUAL. ..ottt ettt sttt bbb et a e st besaeene et ennennens 235
RESOLUCION DE PANTALLA (RE@SPAV).........ccooiiiiiiiietecteet ettt 236
PUNTO DE VENT A ettt ettt b ettt s et e st s et e st e b es e e et e s et e b es e e et e s eeebese e sseneneeans 237
IMANTENIMIENTO ...ttt b ettt b bttt s et b bttt e st b bttt s et b st st ene e enene 237
SERVIDOR ...ttt ettt ettt b et b et b etk et b et st b et b bt st be et ebe bt 237
SEGURIDAND . ..........o oottt ettt et b et b et a bbbt s bt a bt sebesenaeneaes 238
PERSONALIZAR EL SISTEMA ... ettt ettt s ettt s e et ne e esens 238
PLIUS ettt ettt ettt b e s a e a ettt h bt e h e bRt e a et b bbbt bt eut et et et et besae bt eanennen 238
TERMINALES POS ...ttt sttt ettt sttt et et et se bt sbeeut et eat et e st e beseeeueeaeennennens 238
EMPLEADOS ...ttt ettt et be s h e bt ettt a e st b e e a e a ettt besae bt et enneanens 239
PARAMETROS ...ttt sttt ettt s a e bt et a bbbt e bt st et a et e b saeebeeaeeneennennen 239
AUDITORIA DE OPERACIONES ...ttt 239
CONSULTA SEGURIDAD EN MANTENIMIENTO ......cc.cooiiiiiiiiiiiiiiicecee et 239
CONSULTA SEGURIDAD EN PUNTO DE VENTA .......cooiiiiiiiiccceeeec e 240
RESPALDO DE BASE DE DATOS ...ttt ettt enees 240
RESPALDO LOCAL ...ttt ettt sttt sttt ettt bttt et et e b e be bt bt eae et et et e besaeebeeneeneemnennen 240
RESPALDO EN LA RED ...ttt sttt ettt sttt ettt sa e bttt a et et sae et eneeneennennen 240
RESPALDO POR INTERNET .....couiiiiiiiiiittet ettt ettt ettt st et st s s et ennen 240
INSTALAR NUEVAS VERSIONES ...ttt 241
INSTALAR NUEVA VERSION .....ooiiiiiiiiiiiiiiie ettt st st st 241
EJECUTAR SERVIDOR .....cooiiiiiiiiiiiiee ettt sttt s et 241

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 13




INTRODUCCION

+

€ Gracias por interesarse en el sistema Sierra !l. Queremos confirmarle que seran grandes los
beneficios econdmicos y la satisfaccion profesional que usted obtendra al manejarlos. El sistema
Sierra, es un producto al que hemos dedicado afios de trabajo e investigacion y que actualmente
®  opera en muchos establecimientos; ofreciendo magnificos resultados a los empresarios de la
- industria gastrondmica.
Y lo mas importante es que, su inversion la recupera en menos de un aio.

El sistema Sierra es la mejor herramienta de trabajo que existe actualmente para reducir fugas, mermas y
costos, al mismo tiempo que incrementa ventas y utilidades; sin embargo es mérito propio de su administracion
a través de su agresividad en la toma de decisiones, la que logre los resultados que pretende en tiempo y
productividad.

Actualmente el sistema Sierra es la mejor opcién en sistemas de puntos de venta, la mas sencilla de operar, la
mas confiable, la mas econémica y la mas completa. La diferencia de nuestro sistema con otros productos es
que Sierra integra las tres grandes areas de control de este tipo de negocios que son: Ventas y auditoria de
ingresos, operacion y administracion.

Tres funciones esenciales del sistema Sierra que dan resultados inmediatos son:

1. En el mismo momento en que se registran las compras, el sistema Sierra informa que la empresa va a
empezar a perder dinero debido a los incrementos en precios. El sistema detecta todas las recetas
que se encuentran arriba de su margen de costo ideal. Normalmente el departamento de contabilidad
informa que ya se perdio dinero al presentar estados financieros e indicar que el costo terminé alto.

2. El sistema verifica que los ingresos sean acordes a las salidas de inventarios. De esta manera se
determinan las fugas en el momento y se evitan.

3. La velocidad de servicio se incrementa con la utilizaciéon de impresoras remotas en cocinas y barras, ya
que el mesero no tiene que llevar las comandas y permanece mas tiempo junto al cliente ofreciéndole
mejor servicio e incrementando las ventas.

La industria de alimentos y bebidas se ha caracterizado por tener altas fugas y mermas, carencia de
informacioén y falta de control. Esto es entendible por el complejo proceso de transformacion de ingredientes
a platillos y bebidas. Anteriormente los restaurantes y bares operaban con margenes de costo mas bajos y no
habia competencia, lo cual permitia operar con fugas y aun tener utilidades. Actualmente los margenes de costo
han aumentado debido a la globalizacién de los mercados y al aumento de la competencia nacional e
internacional, por lo cual el manejo de informacion y el control de costos juegan un papel fundamental; y
sin sistemas computarizados como Sierra es muy dificil tener el control de los negocios.

Nos complace el trabajar con gente profesional como ustedes, ya que al interesarse en el sistema Sierra nos
manifiestan su interés de tener el control de su negocio y mantener un crecimiento firme y con certidumbre.

El presente manual, presenta de una manera sencilla y grafica la operacion del sistema. Si usted tiene alguna
duda, comuniquese al departamento de sistemas.

Sistemas Sierra S.A. de C.V.
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PUNTO DE VENTA SIERRA

L¢

PUNTO DE VENTA

Consta de 3 proyectos principales.

PUNTO DE VENTA

e Este proyecto, se utiliza para ordenar y cobrar en las terminales pos; asi como
el envio de comandas a cocinas y barras.
e Es operado por meseros, cajeros y gerentes.

e CONFIGURAR TERMINAL POS

o Crear acceso directo W&HER e identificar la terminal (Ejemplo: POS 05)
C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\PosPdv.exe

o Maodificar propiedad del acceso directo (Agregar Pos e Instancia)
C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\PosPdv.exe 05 Servidor\SqlExpres

~__ "] e Este proyecto, se utiliza para altas, bajas y modificaciones a la Base de Datos.
Aqui se define la manera de operar del sistema de Punto de Venta.

PUNTO DE VENTA e Debe ser operado por personal administrativo autorizado.

e Puede acceder desde cualquier computadora conectada a la red.

e CONFIGURAR MANTENIMIENTO

Heomm

= o Crear acceso directo =& e identificar Servidor (Ejemplo: Servidor POS)
C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\SiePdv.exe
o Modificar propiedad del acceso directo (Agregar Licencia e Instancia)
C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\SiePdv.exe 000999 Servidor\SqlExpres

SERVIDOR POS

D Sistema Punto de Venta - Senidor de

e Este proyecto, autoriza el acceso de los puntos de venta a La Base de Datos.
Sin este proyecto no pueden operar los puntos de venta.
waws | e  Verifica que la licencia esté autorizada.

Cierre NO

s e Controla el proceso de cierre diario automatico.

2 [wn

on e CONFIGURAR SERVIDOR

2
2
2 [wn

00030 [ 1002 | 05 | 2 | 10m
2
1
1
2
1

1029442 m.
1110972019
T 21

Cre Enpleads
1070 [MANUEL

1071 | ARMANDO
1072 | ROBERTO
1076 | PRACTICAS

1071
071
o
wn
07

o Crear acceso directo ESEEEER) e identificar Servidor (Ejem: Servidor POS)
C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\SvrPdv.exe
o Modificar propiedad del acceso directo (Agregar Licencia e Instancia)

. e = e ey C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\SvrPdv.exe 000999 Servidor\SqlExpres

2 000098 6275 B30 [ 04 G ToresDel\ e, 1433 5) TORRESDELL

ESTRUCTURA DEL PLU
PLU. — Es el producto o receta que se vende, y tiene la siguiente estructura de 5 digitos.

e 1 Se utiliza para SuperCategorias (1-8 y 9 para pagos). Ejemplo Licores.

e 2 Se utiliza para Categorias (1-9). Ejemplo Whiskeys.

e 3 Se utiliza para SubCategorias  (1-9). Ejemplo Buchannans

e 4y 5 Se utiliza para Plu de venta (01-99). Ejemplo Buchannans con agua mineral
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ENTRAR AL SISTEMA - MANTENIMIENTO POS

a2l ADMINISTRADOR SIERRA - Autorizar empresa == o Presionar en el escritorio, el icono para llamar al
Administrador sierra.
= T . Exhibe las empresas autorizadas en el sistema.
> | (000399, |STEMAS SERRASADECY . NOTA: si sélo se tiene una licencia, el sistema no

104869 SISTEMAS SIERRA SA DE CV

exhibira esta pantalla.

e  Seleccione la empresa y clic en

-

&

= 7] O Aceptar
Admi
s @5 Red |5 SQLSIERRA\SQLEXPRESS 931890
a! ADMINISTRADOR SIERRA EI_IéJ PUHtO {Ie \c'leﬂtﬂ j
a0 = e = e | e Clic en | Se exhibe la

g S|STEMAS S|ERRA siguiente pantalla para autorizar el acceso.

CADA PROYECTO ES PARTE DE LA SOLUCION
SOLUCION SIERRA ERP

o Punto de Venta - Autorizar Acceso n

o
@
i
3
i
&
2
&
&

Sistemas de Ventas Sistemas de Operacién S
Acceso restringido

Ventas POS Costos Contabilidad

t( Inventarios

Compras

Andlisis de ventas Usuario ﬁ 5999

Cheques péliza

Cliente Frecuente

Cuentas por cobrar .

|
o

O Ingresar su numero de usuario, contrasefia y
aAceptar

Contrasefia |

Certificados Interfase Argus Cuentas por pagar

e
Prog de produccién

Ordenes de compra

Facturacion RFC Conciliacion bances

Comunic Remota Identifica depdsitos

Clubes Soc y Dep Némina

Brazaletes Facturacién

=
(o]

— .

Activas fijos

Auditoria de ventas ) Anzlisis financiero

B |E R B B |8 B E § B R
 EIEIEEIEEEEEE

Punto de Venta Entradas y Salidas

EEERREERRRIRR

Sequridad

0O NOTA: Para poder entrar al sistema, es necesario
que dé de alta a los usuarios de este sistema y sus

1.0.0.10850 Microsoft P Actualizaciones . . .
CENT | JNEt crysms O|F = sast atributos, en el Sistema de Seguridad.
2 104863 |SISTEMAS SIERRA SA DECV %Red §§SQLS\ERRA\SQLEXPRESS 531830
MENU PRINCIPAL
[ SISTEMA PUNTO DE VENTA SIERRA - X o El sistema exhibe el menu principal.
Zi_fepote Mameimeno Saade . En la parte superior izquierda se exhiben unos

EoOLEED .
botones, que son accesos rapidos.
e o @O

1 2 3 4 5 6

Cada boton realiza una funcion diferente.

1.- Calculadora.

2.- Manual de mantenimiento.

3.- Manual de operacion.

4.- Actualizaciones.

5.- Exhibir ventas pos.

6.- Informacién del sistema.

psre———— e Permite consultar teléfonos de soporte.

PUNTO DE VENTA

O O O O O O

1.45.10530

T | TG Lo S o) . Al pie de la forma se exhibe: Licencia sierra,
empresa, numero y nombre de usuario, servidor, y
=@ 000393 SISTEMAS SIERRA 5A DECV € 9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA %Lﬂca\ @TunesDe\l SalExpress. 1433 649275 . . o
= licencia PC autorizados.
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ALTAS
PLUS
ALTA DE PLUS

Altas  Reportes Mantenimiento  Acerca De L] Clic en Altas, Plus, Alta de Plus.
Plus > Alta de Plus e Aqui se dan de alta los Plus que conforman el mend. También se utiliza
TS > Alta mitiple de plus para modificaciones y bajas.
Terminales Pos > RizEchEchalempoiles . No permite la supercategoria 0 (cero). Sélode 1 a 9.
Enrutomiento 7] Al Nota: No permite baja de plus si el plu
Tablas de lva Modificacidén de precios o EXiSte en |a tabla de enrutamiento, 0o
Mensaje Baja mutiple de Plus o estaasignado a un tablero, o
Metivos de Cancelacién Actuslizor Tablas de Precios o yatiene un registro de ventas.
Empleados
Clientes = —I
ol Sistema Punto de Venta Sierra - Alta de Plus x
o H W
Plus Predefinidos de venta
- e o Plu Descripcion ~ 838 Macro
Mimero de Flu 3o [ Modificador 3 BEEIDAS 88920 Modificador Con
Mombre en nota de venta  |ZOCA COLA e BEBIDAS CAT 88321 Modificador Sin
2l e 88922 Modificador Mucho
Nombre catto CocaCola | 12 311 BEBIDASSUB 83523 Modficador Poco
Tablero de modficadaores » 31101 COCACOLA 88924 Modficador Solo
z = 31102 COCACOLALIGHT 88925 Modficador Mtad
shissdie i 100 | LMMJVSD 31103 FANTA P N
Tabla de Iva E 0.00 wnerzeiter (OO 31104 FRESCA 8894n  Anticipos
Comb Tabla d - 31105 AGUA 8895n Plupordia
i e 4 DESAYUNOS 8857n Entrada de Hectivo
3 Tableros Precio 1 Precio 2 Precio 3 DESAYUNOS CAT 88979 Abono a crédito
O [ 0] w00 500 = . - 8888n Salida de Efectivo
41 DESAYUNOS SUB 88590 Modificador abierto
Precio 4 Precio 5 Precio & 41101 HUEVOS CON CHORIZO 88992 Memo
Caracteres sugerido | D.Dl}l D.DDl D.DD| 41102 HUEVOS A LA MEXICANA 82993 Mo imprimir Cédigo Bama
19 MNota SOPAS Y ENSALADAS 885584 Acumular puntos
24 Nota sin unitario Precio 7 Precio & Eono ::II;D'I SDF: DE FIDED i 88555 Continuar Cmb Mac
20 Comanda | i) DDl ) DDl 5 DD| i 88999 Catdlogo de plus
/ / 5 41202 SOPAAZTECA 8%nnn  Tablero de plus
41211 ENSALADAVERDE
Plu por dia de la semana 41212 ENSALADA ROMANA Plus Predefinidos de Pago
5 ALIMENTOS 9 Pagos
51 ALIMENTOS CAT v 91101 Heclivo pesos
51102 Hectivo ddlares
154 [ Avance automéatico 91103 Cheques
912  Hectivo predefinido
Sujeto a pago de comisidn ?jéZD‘I ¥aEetas de Crédito
[] Pluespecial: Sélo por personal autorizado. [ Sujete a page de bono e
525  Propina incluida
[ No acumula puntos Vip Fis
; : 5 93 Credito
[ Inventario en linea [ Plu Abieta 941 Crating
[ Plu agotado [ Plu de tiempa 943  Descuemtos
[ Pemitir precio cero 95  Cerficados
96 Recompensas
[ Solictar peso de bascula 57 E/S de efectivo
Comba macro 58 Cargo a cuartos
99 Vales y cupones
Mota: §7
& SIeird
. En la parte superior se exhiben los botones
FE % o
1 2 3 4
e  Cada botdn realiza una funcién diferente.
o 1.-Cancelar.
o 2.- Grabar.
o 3.- Borrar.
o  4.- Asignar plus a tablero
SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Descripcion de campos

Numero de Plu

| Miimero de P 31102

Modificador

Modificador .

Nombre en nota de venta

MNombre en nota de venta  |COCA COLA LIGHT *

Nombre corto

Mombre corto COCA LIGHT

Tablero de modificadores

Tablero de modficadores (0711 | MODIFICADORES *

Numero de Plu a dar de alta con la estructura de 1, 2 ,3 o 5 digitos.
SuperCategoria, Categoria, SubCategoria o Detalle. Estructura jerarquica.

Indicar si el plu es un modificador. Es la descripcion para el centro de
consumo (cocina o barra) de que lleva una modificacion a la receta
original.

Aparece con sangria en la orden y normalmente es sin precio.

1 | CARNE ASADA 150.00
Sin Sal

Sin Sal

Nombre largo del plu. Es el nombre que aparece en la nota de venta y en
las comandas. Permite hasta 24 caracteres.

c Descripcion Total
1 | COCA COLA LIGHT 20.00

Es el nombre corto del plu. Es el nombre que se exhibe en la pantalla de
precios. Permite hasta 12 caracteres.

Es el nimero de tablero de modificadores que exhibira automaticamente,
al seleccionar el plu

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 18




Inventario en linea

Inventario en linea

S

Es el inventario inicial. Es el inventario en linea que se desea controlar.
Permite hasta 9999 unidades.
L]

Seleccione el Plu
u o el plu
21101 |CERVEZATECATE

31101 COCACOLA.

Para activar el control debe seleccionar en alta del plu.

Ingresar INVENTARIO INICIAL

Tabla de lva

| Tabladeva 1] 16.00 |

G 561

N
]
]

= |

0a9.

Es la tabla de iva que se aplicara al plu. Permite hasta 10 tablas de iva. De
Consultar tablas de lva

Es el porcentaje de iva a aplicar al precio de venta.

Con clic derecho permite consulta y alta de tablas de iva.
Nota: Siopera con el iva incluido, sélo indique porcentaje 0 para que no
se calcule el iva.
o Tablas de lva e Doble clic en registro o clic en @ para insertar.
=]
TABLAS DE IVA

Tab| Porcentsje

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360
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Alta tablas de Iva

o Alta tablas de Iva
o B %
[Tabla 1 Ele
- D 000
Porcentaje % | 16.00| < i B
2

Deshabilitar venta de plu por dia de la semana

LMV 5D
Mo habiltar [ ][ W10

Tabla de precios

Tabla de precios. Permite hasta 9 precios por dia

Tabla de precios
Precio 1 |
20.00

Precio 4
0.00

Precio 7 |
0.00

Precio 2
15.00

Precio 5

0.00

Precio 8
0.00

Precio 3
0.00

Precio &

0.00

Precio 5
0.00

Nota: Las tablas 7, 8 y 9 opcionalmente se utilizan para:

e Tabla 7: Diferencia de precio en combos macro.
e  Tabla 8: Puntos en método 2 (puntos por plu).
e  Tabla 9: Comisiones o bonos por plu.

En Permite el alta de hasta 10 tablas de iva. De 0 a 9.

Plu no autorizado para hoy Martes

o |

Estas opciones dependen del plu utilizado

Dia de la semana en que no se habilitara la venta del plu.

Se actualiza en linea.

[ ] Inventario en linea
[ ] Plu agotada

[] Solictar peso de bdscula

[] Plu especial: Sdlo por personal autorizado.

Sujeto a pago de comisian
[] Sujeto a pago de bono
[ ] Me acumula purtes Vip

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360
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7
Lo

Combo

Combo
S Tableros . Seleccionar para que el plu opere como combo.
021 |022 = ngbm
. Permite hasta 4 tableros
e  Operacién de un combo:
o  El plu que contiene el precio es el del combo.
o  Permite seleccionar sélo un plu de cada tablero.
o  Permite hasta 4 tableros.
o Los tableros deben ser plus tipo modificador sin precio.
o Debe dar de alta los plus que utilizara en los tableros de combo
como modificadores.
Seleccionar combo Seleccionar refresco (021 Seleccionar papas (022)  Plu registrado con sus opciones
5 Descripcidn Total
nior‘nié%} 1 HAMURGUESACOMBO __ 90.00
w | o cCOCA COLA
CPAPAS FRANCESAS
Comanda Nota de venta

1071 ARMANDO 000015

008s 2p &858 13/022017 04t 001

SIERRA & BEER

1 HAM U RG U ESA CO M BO SISTEMAS SIERRASADECV
cCOCA COLA s
CPAPAS FRANCESAS MEXICALI BC CF 21280

RFC SSI1910617638

1071 ARMANDO N1 2p 130202017 8:59

Cuenta 000015

Can Descriprion Unitzrio & Total

1 HAMURGUESA COMBO 50.00 50.00

1 Plus SUBTOTAL 50.00
I

TOTAL 50.00

[MOVEMTAPESOS 0D/ 100RM_M.)

Total Debe 90.00
DLLS USA 4.50

SISTEMAS SIERRASADECY
ESFECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA

LOS ESPERAMOS PFRONTO...

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 21




Plu por dia de la semana

Plu por dia de la semana e  Pluqueinicia con 8895. Tiene 10 opciones de 0 a 9.
| = | | Mo | | Wic | | e | | Vo | | b | |Dom . Sg utiliza para aplicar un plu diferente por dia de la semana, utilizando un
| mismo boton.
41200 | 41202 41211 41212 (41200 | 41202 | 4121 . Ejemplo 88951 Sopa del dia.
Lun
e  Seleccione el dia (cambia a color rojo) ; y seleccione del

[41201 sopabEFiDEO |

catalogo el plu a sustituir, ejemplo

Asignar imagen a plu

> Estecquipo > 05(C) > SiemaDocs > Pdv > Imagenes >

e  Se utiliza para asignar una imagen al plu [t dePlz] - A| seleccionar el plu
fecneae en , se exhibe automaticamente esta imagen.

. Clicen

para exhibir carpetas de imagenes.

Opciones
Solicitar propina en forma de pago

Solicitar propina en forma de pago I e  Aplica solamente a formas de pago.
Nota: excepto 943 descuentos, 91102 Délares, y 91000 91100 91200

91500 efectivo importe predefinido.

Ingresar PROPINA
[10.00 [ |
7 8 9
4 5 6
1 2 3
(1] = ENTER
Plu especial
Plu especial: Sélo por personal autorizado. e Plu especial autorizado sélo para personal autorizado.

. Ltilizar Flus especiales
. En alta de empleados debe seleccionar . a

Nota: Aplica para plus de Venta y Pagos, como descuentos y cortesias.

Plu especial no autorizado
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Imprimir copia de nota para el cliente al cobrar

Imprimir copia de nota para el cliente al cobrar

2 SIeMra

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRA S DE GV
CERAD DE LAS CAMPANAS 334
COL INSURGENTES DESTE
MEXIGALIBG CP 21280
RFC SSI910617638

1071 ARMANDD N1 Zp OS/0B2017 808

Cuenta 000010 Folio 000820

Can Descripcicn Unitario 3 Totsl
1 CERVEZA TECATE F0U0D 30000

1 COCACOLA F0.00 30,00

2 Plus ST oo ol
e o

Propira 10,00

TOTAL 54.00

{SESENTA Y CUATRO PESOS 00100 MM}

BANAMEX 10.00 -64.00

Cambio
Dlls USA

PAGADO

SISTEMAS SIERRA SA DE CV
ESPECIALISTAS EMN SISTEMAS

DE PUMNTO DE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO..

AQUI PUEDE ESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS LINEAS QIUE GUSTE

DDDDODEZDDE0ETTD

. Imprimir mensaje ““**** COPIA PARA EL CLIENTE *****” en una segunda

nota con al cobrar.
Nota: Aplica sélo para plus de Pago.

2 SIeMra

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRA 5A DE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CP 21280

RFC 331510617635

1071 ARMANDO N1 2Zp OEAEST

8:m8

== COPIA PARA EL CLIENTE ===

Can Desoripcion Uinitario
1 CERVEZA TECATE 30000
1 COCA COLA 30000
2 Plus §1:IE'I;D_'I'_A_L
A
Propina
TOTAL

[SESENTA Y CUSATRO FESOS DDVI0D MIN)

EAMNAMEX 10.00

Cambioc
Dlls USA

PAGADO

SISTEMAS SIERRA SA DE CV
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS

DE PUNTO DE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO...

AQIA PUEDE ESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LOMNGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

DDDDDDE2D0605 1T

Cuenta 000010 Folio ODDS20

5400

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Inventario en linea

Inventario en linea I

Plu agotado

Plu agotado

No permitir pago mayor que cuenta

Mo pemitir pago > Debe

e Habilita control de inventario en linea para el Plu. Al ordenarse se va
descontando. Al terminarse el inventario indicado ya no se permite vender.

Seleccione el Plu

resar INVENTARIO INICIAL

NO AUTORZADO.

Sélo hay 2 en existencia

. Plu que ya no se permite ordenar (vender).
Nota: No permite ordenar en el punto de venta.

NO AUTORZADO.

Plu Agotado

. No permite hacer pagos mayores que el saldo de la cuenta. Ejemplo
cuando en tarjetas de crédito o débito se limita a no regresar cambio.
Nota: Aplica sélo a formas de pago (9).

NO AUTORZADO

El pago es mayor que el saldo
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Redondear a entero en descuentos y cortesias

Redondear a entero en descuentos y cortesias | e  Aplica sdlo a plus 943 descuentos. Elimina los centavos.
e  Ejemplo: Descuento 5%

| | Redondear a entero Redondear a entero I

Descripcion | | Total Descripcién | | Total
» |DESC 5% -19.50 * |DESC 5% -20.00

Total Cuenta 390 .00 Total Cuenta 390.00
PAGOS 19.50 P EhS AL,

Total Debe

Total Debe 370.00

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Solicitar peso de bascula

Solicitar peso de bascula

RIEB EYE POR
KILO

Ingresar PESO

15 st
7 8 g
4 5 5
1 2 3
0 : ENTER

C Descripcidn

| 1500RIBEYEKILO

1071 ARMANDO 000010

023 2p 812 08062017 05t 001

1.500 RIB EYE KILO

Total

Para solicitar el peso por Bascula.
Nota: Permite peso hasta 99.999

Si el puerto asignado a bascula es > 0 el peso se registra

» | Puerto de bascula | 4
automaticamente

-
-

Si el puerto asignado es = cero, el sistema solicita ingresar

I Puerto de bascula
manualmente el peso

[:-:|

Se exhibe el peso al inicio de la descripcion.

Nota: El puerto se asigna en alta de terminal pos.

& SIEMTd

SIERRA & BEER

ISTEMAZ SIERRASADECY
ERRO DE LAS CAMPAMAS 384
COLINSURGEMTES OESTE
MBXICALIBC CF 21280

RF& 55191081T63E

1\ ARMANDD N1 Zp OBDB201T 813

[DOSCIENTOS VEINTE ¥ CINCOPESCS 00M00
M)

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
ESPECIALISTAS EM SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOSFRONTO. .
AQUIPUEDE ESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

IO

00621080817

Cuenta 000010 Folio DD0&21

Can Descripcion Unitairio % Total
1.500 RIB EYE KILD 150.00 22500
1 Plus SUBTOTAL 22500
&
TOTAL 22500

EFECTIVO 500.00
Cambio -275.00
Dlls USA S .
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Combo macro

Combo macro

e  Esta opcion permite crear un macro de tableros. Los macros crean una secuencia de plus y no de tableros.
Pasos para dar de alta un combo macro.

o  Seleccionar para indicar que el plu es un combo macro.
o Enelcampo [Nombre ennota de verta 023024025 | i jicar los tableros separados por " (punto y coma).

o Enelcampo [omére coto [HAMBUR COVED | i diquee el nombre del combo macro.
. El combo macro permite:
o  Asigna hasta 37 tableros.
o  Solo permite seleccionar un plu por tablero.
o  Permite asignar un tablero de modificadores dentro del tablero.
o  Permite ingresar modificadores antes de continuar.
Nota: Debe agregar el plu 88995 Continuar Combo Macro al tablero y tablero de modificadores, para poder pasar al
siguiente tablero de la cadena.
Para cancelar un combo macro, debe cancelar cada plu.
. La diferencia con un combo sencillo es:
o Este permite sélo asignar 4 tableros de modificadores.
o  Se selecciona un plu por tablero en forma automatica sin modificadores.
e  Asignar diferencia de precio en tabla 7 del plu.
o  Se utiliza para agregar a la orden del combo macro, diferencias al seleccionar PLUs.

Procedimiento para combo macros:
e  Asignar diferencia en del plu.

SIERRA & BEER COMBO )
SISTEMAS SIERRA SADE CV COCA COLA EF;IISE»;L[}':\FEA
SISTEMAS SIERRA SADE CV CERRO DELAS CAMPANAS 334 o “
C

CERRO DE LAS GAMPANAS 384 COL INSURGENTES OESTE
GOL INSURGENTES OESTE MEXICALI BC CP 21280 Descripcion Total
RFC 551810617638 1071 ARMANDO N1 1p 30/08/2020 18:00 HAMBUR COMB " 100.00
1071 ARMANDO N1 1p 30/08/2020 17:59 Cuenta 000010 Folio 002613 1 COCA COLA le 1000
1 ENSALADA VERDE
Cuenta 000010 Can Descripeidn Unitario S Total
Can Descripeion Unitaro - STotd 1 HAMBUR COMEO 10000 100.00 Nota: Se observa que se agrega a la descripcion
1 HAMBUR COMBO 10000 100.00 1 COCACOLA*DI 1000 10.00 e N . .
1 COCACOLADI 1000 1000 1 ENSALADAVERDE del PLU *Dif* que significa diferencia a agregar.
1 ENSALADAVERDE 2 Flus SUBTOTAL 110.00
n VA
“bus I?JUABTOTAL g0 Te 2000 TOTAL 110.00
Te: 20.00 TOTAL 110.00 (CIENTO DIEZ PESOS 00/100 M.M.)
(CIENTODIEZ PESOS D0F00 MMN.) EFECTIVO -200.00
Total Debe 110.00 Cambio -90.00
Solicitar comentario en forma de pago 94
Solicitar comentario en forma de pago 94 e Se utiIiz’a para agregar una descripcion a la forma de pago con descuentos
y cortesias.

e Al seleccionar la forma de pago, el sistema solicita una descripcién de la

cortesia o descuento.
. Esta se exhibe en el reporte 16 de cortesias y descuentos.

16 CORTESIAS Y DESCUENTOS
DESCRIPCION SISTEMASS SIERRA SA DECV
POLICIA oy
1071 ARMANDOFLORE 105 L1 03M0/2019 15:28
1 2 3 4 }\E\J\-" 8 ‘ 9 0
Cuenta Hora Plu Nombre $Venta Aut
Q W = R U v ’ U [ 2 000010 15:24 84310 DESC 10% 20.00 1071
— SAT
’ A H s H D H F H G H H H J H K H L ‘ DO :25 94101 CORTESIA 100.00 1071
= POLICIA
Lz xfefvfsfnfn]m]
| CANCELAR | I I| ENTER |
£ SIeMd
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Solicitar tarjeta de crédito

Solicitar tarjeta de crédito

DESLIZAR TARJETA

H |
VISASS

. Exhibe campo para firma y nombre.

FIRMA
TORRES NOWVOAL GUADALUPE
TC 2000000000007 408

Sujeto a pago de comisién

Sujeto a pago de comision

Para solicitar tarjeta de crédito.
Nota: Aplica sélo para cédigo de pago “92”.

Total, seleccionar tarjeta, total, propina y deslizar tarjeta.

2 Sierd

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRA SADECY
CERRO DE LAS CAMAANAS 338
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CP 21280
RFC S5R10517535

1071 ARMANDO N1 2p 08052017 1812

Cuenta 000010 Faolio 000675

Can Descripoitn Utitadg 5Tt
1 CERVEZA TECATE 2000 2000
1 RIBEYE 28000 28000
2 P SUSTOTAL 28000
oy
Proping

“-\.
E
==

TOTAL
{TREBCIENTOS VEINTE PESOS 001100 MM

BANAMEX 2000 -320.00

Cambio
Dills USA

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY

R

DEPUNTDDEVENTA
HASTA 35 CARACT LONGITUD
D057

LOS ESR MOE PRONTO...
¥ LAS LINEAS QUE
0805175

ESPECIALISTAS EN BISTEMAS
AQUIPY NESAJES DE
D00

FIRMA
TORRES NOWOAL GUADALUPE
TC 300000000000 T 408

Nota: El nimero de tarjeta y nombre lo obtiene al deslizar la

tarjeta.

Significa que se pagara una comisién al mesero de acuerdo al porcentaje
indicado en parametros. Nota: Se asocia al mesero.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx

e-mail: ventas@sierra.com.mx




Sujeto a pago de bono

Sujeto a pago de bono

Ejemplo:

1.

Sujeto a pago de bono

Seleccionar plu

Corona.

ST

Confirmar vendedor seleccionado.

1103 DOLORES

o

Se imprime comanda en centro de consumo

7
Lo

Significa que se pagara un bono al vendedor de acuerdo al precio indicado
en el precio 9.

Sujeto a pago de bono I

Al seleccionar cambia el titulo de Precio 9 a Bono.

Precio § Bono
0.00 25.00

Nota: Se asocia a un vendedor con autorizacion 6.

Seleccionar vendedor para plu sujeto a pago de bono. Exhibe sélo
empleados con autorizacion 6.

Autorzacion |6 Vendedor W
SELECCIONAR VENDEDOR
Cve Nombre del vendedor N Corto
1101 |ERIKAVELA ... |ERIKA
1102 |EVACRUZ . |EVA
1103 |DOLORES PEREZ .| DOLORES
1104 |MARIA ZAVALA . | MARIA

Se exhibe cuenta

Descripcian Total

B
1 CERVEZATECATE 3000

1 | COPA CORONA 275.00

Se imprime comprobante para el vendedor en pos.

1071 ARMANDO 000010 — COMPROBANTE _
001s 1p 12:14 080522017 08t 002 1071 ARMANDO aooo10
001s 1p 12:15 0852017 08 002
1 CERVEZATECATE &
1 COPA CORONA 1 COPA CORONA 40.00
1103 DOLORES
Reporte 23 Bonos Reportes 24 Bonos por vendedor 1103
23 BONOS 24 BONOS 1103
SISTEMAS SIERFA SADECV SISTEMAS SIERFA SADECY
1071 ARMANDOFLORE 105 L1 ORI0S/204T 1217 1103 DOLORESFEREZ
1071 ARMANDOFLORE 105 L1 OB/OS/201T 1218
Num Nombre Can Vent Bono
1101 ERIKAVELA 1 275.00 40080 CuenttHora C Nombre Venta EBono
NEDONEIEERES L Sfily  Shie 00001012:14 1 COPACORON 27500  40.00
E 1 i B 1 275.00  40.00
(ET
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No acumula puntos Vip

Mo acumula puntos Vip

Plu abierto

Flu Abierto

Plu de tiempo

Flu de tiempo .

. Se calcula de acuerdo a la siguiente tabla (precios .

1, 2y 3). Ejemplo:

Precio Minutos | Adicionales
50.00 10.00 1.00 .
o $50.00 los primero 9:59:59 minutos
o  $1.00 adicional a partir de los 10:00 ®
minutos

Significa que la venta del plu no acumulara puntos en ningun método.

Se utiliza para asignar una descripcidn abierta, cantidad e importe.

INGRESAR PLU ABIERTO
Cantidad Descripcion del plu abierto Importe
1 ALIMENTO ESPECIAL 450.00
==l [ xeopn s 1
’ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
| CANCELAR I I | ENTER |

Se utiliza para asignar precio de acuerdo al tiempo transcurrido.

Se utiliza para detener el tiempo de cargo. Ejemplo: Billar.

Nota: Este plu va recalculando el precio de acuerdo al tiempo transcurrido.
Se utiliza cuando en la misma cuenta quieren seguir ordenando pero se
requiere finalizar el precio final de éste plu de tiempo.

Al detener el tiempo, el registro se exhibe en color rosa. Indica los
minutos transcurridos y la hora en que se detuvo.

Si vuelve a hacer el clic en plu de tiempo detenido, el sistema preguntara si
desea reactivarlo. Si indica si, el sistema volvera a calcular el precio la
préxima vez que llame la cuenta de acuerdo a los parametros.

E Descripcion

1 |BILLAR 10m 16:47

BILLAR 1 |CERVEZA TECATE LIGHT
1 |COCA COLALIGHT

‘CONFIRMAR DETENER PLU DE TEMPO.

¢, Detener Plu de Tiempo ?

Clic en billar

Para detener calculo de plu de tiempo.

Para activar calculo de plu de tiempo
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Permitir precio cero

Permitir precio cero

Solicitar referencia
Suolicitar referencia |

2 S1erd

SIERRA&BEER
SISTEMAS SIERRASADE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BG CP 21280
RFC 551910617638

1071 ARMANDO N1 2p 04/02/2020 16:47

1 COCAC!

Cuenta 000010 Folio 001854

Can Deseripion Untario 5 Total

1 CARNE TAMPIQUENA 95.00 95.00
OLA 2000 20.00

2 Plus SUBTOTAL 115.00
VA 0.00
Te 20.00 TOTAL 115.00
(CIENTO QUINCE PESQOS 00/100 M.N.)
UBER EATS -115.00
12345
Cambio
Dlls USA

Aplicar descuento Precio 1

Aplicar descuenta precio 1 I

' Aplicar descuento precio 1 l i Aplicar descuento precio 1 I

% Desc

>

10.00

Pago via Web

i Pagn wia Web | | Pagado via Web. Aplica a 92 tarjeta de crédito, I

Combo macro automatico

Combo macro automético

Se utiliza para permitir registrar un plu con precio cero (Sélo descuenta de
inventarios pero no genera ingreso). Por default requiere un precio mayor
de cero.

El sistema por default asigna el precio de la tabla 1, si el precio
seleccionado es cero. Si este a su vez es cero, se envia un mensaje de
“No autorizado”. Con esta opcién habilitada si se permite registrarlo.

Se utiliza para solicitar una referencia en las formas de pago.
La referencia puede ser por ejemplo el folio de un pedido Uber Eats.

UEBER EATS -115.00
12345

Se aplica a plus de descuento 943.
De esta manera puede definir el mismo descuento, con diferentes plus.
D Aplicar descuento precio 1 I

el porcentaje de descuento se obtiene de los 2
ultimos digitos del plu. Ejemplo: 94310 es 10% de descuento.
Aplicar descuento precio 1

el porcentaje de descuento se obtiene del campo

% Desc

Precio 1. Ejemplo es 10% de descuento.
Nota: El titulo Precio 1 cambia a % Desc, cuando se selecciona.

Se utiliza para cerrar cuentas pagadas por ventas Web.
Se aplica sélo a plus 92 de tarjeta de crédito para validacion y clasificacion.
Si la cuenta es local, y el pago Web Si la cuenta es Web, y pago efectivo

No debe ser pago Web Debe ser pago Web

E=

Es una opcion de I Cerbonzee | permite seleccionar un sélo plu de hasta 37
tableros, agregar modificadores y requiere un botén (2885 Continuar Cmb Mac |
para continuar al siguiente tablero.

Esta opcion no permite agregar modificadores ni
requiere un boton (88395 ContinuarCmb Mac ] De manera automatica presenta el
siguiente tablero.
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Macro paquete

Macro paquete | e Esun macro que opera como un paquete.
. Similar al combo macro pero no exhibe tableros. Este exhibe los plus
R c Descrpcion Totel indicando precio solo al primer plu y al resto de plus les pone cero.
EJECUTIVO e  Ejemplo de Macro paquete: 888
L COBAIGOTA Nomb Everta |51110;31101:41201:5110461103
1 SOPA DE FIDEO —
- COITOREADD 88810 | [Nombre corto JMENU EJECUTIVO | 12
1 CREPAS - E [
Ntmero de Plu 51110 [ r«lc.;{rﬁcadc.r
Mombre en nota de verta  |MEMU EJECUTI\¢J [ PreooT]
Nombre corto MENU EJECUTO 12¢ [ 15000]
. Nota: El Macro paquete es el primeJulu de. Se asigna precio cero
automaticamente a 31101, 41205, 51104 y 61103.
De esta manera los plus son enrutados a su centro de consumo respectivo.
Puede utilizar la opci()n Agregar descripcién de combo o paguete a comandas I
Avance automatico
Avance automatico e Aplica para modificar cualquier campo de un plu.
. El sistema exhibe automaticamente el siguiente plu, después de grabar
T = 21101 COCA COLA
— ———— r|[fies 31102 COCACOLALIGHT
e === . 31103 FANTA Ejemplo:
rvetaenives 6| e
Il e SRS . Clicen 131101_cocacoLa | y exhibe el plu.
nl ol 0w I—I )
T . grabar los cambios.

Pupordiadelasemana o 05 A
[ e e J e e s o] s T
et oesavunos sue
s [ —

. Se exhibe automaticamente |31 102 COCACOLALIGHT

Nota: Es una manera rapida de modificar un campo de cada plu.

[ Plu especial: S8 por personal autorizad.

0 ivertaro s 2 o apog de comsn
P agaado Sloapogo detore % e
B S 7 e
e % Copoocuern
o 95 Valesy cupones
] ol peso cebisaia O Pucetienpo B
0 ot [
[ZEC)

Plus predefinidos de venta

Plus Predefinidos de venta

888hn  Macro

88520 Modfficadar Con
88921 Modificador Sin
83922 Modfficador Mucho
88523 Modificador Poco
88924 Modificador Solo
88925 Modfficador Mitad
28529 Silag

8893n Certficados

3894n Anticipos

2895n Plu por dia

8897n Entrada de Eectivo
83979 Abono a crédito
2898n Salida de Efectivo
28530 Modificador abierto
889952 Memo

88993 Mo imprimir Codigo Bamra
28594 Acumular puntos
285955 Continuar Cmb Mac
88995 Catalogo de plus
89nnn  Tablero de plus
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Macros

e  Pluque inicia con 888. Tiene 100 opciones de 00 a 99.

. Se utiliza para ingresar varios plus al seleccionar un botén.

. Permite hasta 25 plus. Cada plu debe ser separado por “;” (punto y coma)
en el campo “nombre en nota de venta”. Permite modificadores.

e Ejemplo 88801 Menu del dia.

| Nimero de Plu 22201 o I & °‘°'” T
Mombre en nota de verta | 31101;41201;51104:61103: 1 | SOPADEFIDEO 60.00
Nombre corto MENUDELDIA | 12¢ 1 ggt‘ﬁg&‘m 1 iggg

e  Clic en Menu del dia y se exhiben los plus 31101 coca cola light, 41201
sopa de fideo, 51104 pollo asado y 61103 crepas.

Modificadores predefinidos

| con H o H Macho H roco H oo M e ‘l e  Plu predefinido. Tiene 6 opciones: 88920 Con, 88921 Sin, 88922 Mucho,
88923 Poco, 88924 Solo, y 88925 Mitad.
Ejemplo: e  Permite anteponer el modificador al plu seleccionado, exhibiéndolo en
Pizza ’—‘l una sola linea [MadPseron]
SUPREMA LOEE | Mitad I Peperroni

Nota: Al seleccionar un modificado predefinido, se exhibe en la pantalla el status de

activado [—Mied ]

Modificador silla

Dar de alta el plu *  Plu predefinido 88929.

. Se utiliza para asignar el nimero de silla a cada plu ordenado.

=

MNamero de Plu 88929 Modificador
MNombre en nota de venta | Sila®
Nombre corto Sillas

E Descripcién Total

1 |COCACOLA
Silla#2

7
4
1
0

9

5

3
e

e Ejemplo

Certificados

e  Pluque inicia con 8893. Tiene 10 opciones de 0a 9.
VENTA DE . Se utiliza para ingresar venta de certificados al seleccionar un botén
CERTIFICADOS (también llamados “gift cards” o monedero electronico).
? E e  Ejemplo 88931 Certificado.
e Este botén se asocia al plu de pago 9720n.

VENTA DE CERTIFICADOS

DESLIZAR TARJETA.

& sierra ]

Tarjeta de Regalo

4000 1234 5678 9010

Anticipos

Plu que inicia con 8894. Tiene 10 opciones de 0 a 9.
Se utiliza para ingresar anticipo al seleccionar un boton.
Anticipo para eventos.

Ejemplo 88941 Anticipo.

Este botén se asocia al plu de pago 9730n.
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Plu por dia

Plu por dia de la semana

|Lun_|Mar_|Mie_|Jue_|V|e_|Sab_|Dom

41201 | 41202 41211 41212 (41201 | 41202 | 41211

Entrada de efectivo

ENTRADA DE
EFECTIVO

Abono a crédito

SIERRA & BEER

or N1 1o TUSIOD ST

Cuenta 001107 Folio

Cambio
Dils USA

uaERDA

Cllanta 12345 Comadar

[ET

e  Pluqueinicia con 8895. Tiene 10 opciones de 0 a 9.
e  Se utiliza para aplicar un plu diferente por dia de la semana, utilizando un

mismo botén.
. Ejemplo 88951 Sopa del dia.
C Descripcidn Total
1 |SOPADE FIDEO 60.00
e  Clic en sopa del dia y se exhibe 41201 Sopa de fideo que es el plu del
dia Lunes.

. Plu que inicia con 8897n. Tiene 10 opciones de 0 a 9.
e  Se utiliza para registrar entradas de efectivo. Como fondo de caja.
. Ejemplo 88971 Entrada de efectivo, se asocia a 97101.
e Este botén se asocia al plu de pago 9710n
1000.00 Cotegr

7 8 9

4 5 6

1 2 3

(1] . ENTER
. Plu especial 88979.
e  Se utiliza para dar abonos a la cuenta del cliente (Pagos).
. Esta conectado al sistema de cuentas por cobrar.
e Procedimiento:

E/S de
. Efectivo . .
o Clicen entradas y salidas de efectivo.
o -
o Clicen abono a cuenta del cliente

=l Ingresar memo

9
3
o === Ingresar importe del pago
T——

o |EEE=W_| Scleccionar cliente

=] |ngresar forma de pago
o  Seimprime automaticamente nota de pago
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Salida de efectivo

. Seleccionar (23381 SALIDADEEFECTIVO |

Maximo
2000.00

. Se habilita precio 9 para indicar el
maximo monto para salida de efectivo. 0 para
cualquier importe.

. En operacion enviara mensaje

Importe mayor a 2000.00

we—

Modificador abierto

MODIFICADOR

ABIERTO

Plu que inicia con 8898n. Tiene 10 opciones de 0 a 9.
Se utiliza para registrar salidas de efectivo.

Ejemplo 88981 Salida de efectivo.

Este botdn se asocia al plu de pago 9711n

Ingresar IMPORTE
500.00 [ =N |
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 . ENTER

Plu predefinido 88990.
Se utiliza para registrar modificador con texto libre y comentarios acerca
el plu ordenado.

C Descripeicn Tatal

1 BUCHANNANS DERECHO
CON HIELO ESCARCHADO |

Antes debe ordenar un plu.

NO AUTORIZADO - Modificador No autorizado.

Antes debe ordenar un Plu

INGRESAR DESCRIPCION DE MODIFICADOR ABIERTO

CON HIELO ESCARCHADO I |
Q w E R T Y u 1 o P
A s D F G H J K L
z X c v B N N 1]
GCANGELAR i ENTER
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Memo

M e Plu predefinido 88992.
e  Se utiliza para agregar memo de 4 lineas a la nota.
Memo Nota: se recomienda un longitud maxima de 16 caracteres por linea.
INGRESAR MEMO
|__Wemo1 __|/AQUIPUEDE AGREGAR HASTA .
[ Wemoz__{|/#LINEAS DE COMENTARIOS
[ oo |g:i:§$usm;\mm
lofwlefnfrfv ol i Jolef|[z]e]-
alsfofrlofnf o {ufrf [af=]ec
elzfxfcfvfelnfalmf . J|]2]:
Cancelar | I N | 0 ENTER
:Is”"'
- . Este botén se utiliza para agregar lineas de memo o
comentarios en la nota de venta. F
Nota: Se recomienda una longitud maxima de 16 " I I
caracteres.
*PUEDE AGREGAR SIERRA & BEER
*HASTA 4 LINEAS SISTEMAS SIERRA SADE OV
= CERRO DE LAS CANPAMAS 384
DE COMENTARIOS COL NSURGENTES DESTE
*EN NOTA. MEXICALIBC CP 21280
RFC 551910617632
1071 ARMANDO N1 2p 18/02/2017 14:¢
Cuenta 000017
Can Descripotn Unitaio 5 Total
1 COCA COLA LIGHT 2000 2000
1 CERVEZATECATELIGH 2000  20.00
*PUECEAGREGAR
*HASTA £ LINEAS
“DE COMENTRRIOS
ENMNOTA.
2 Plus SUBTOTAL 5D.00
Tt
TOTAL 50.00
{CIMCUENTA PESDS 00/100 MM
Total Debe 50.00
DLLS USA 2.50
SISTEMAS SERRASADECY
ESPECIALISTAS ENEISTEMAS
DE PUNTD DE VENTA
LS ESPERAMOSE PRONTO...
AQUIPUEDE ESCRIEIR MENSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE
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No imprimir cédigo de barra

NO IMPRIMIR
COD BAR

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRA SADECV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES DESTE
MEXICALIBC CP 21280

RFC SS5151061T638

SELECCIONAR PLU

1071 ARMANDO M1 Zp OBORF20MT 816

Plu predefinido 88993.

Se utiliza para no imprimir cédigo de barra en nota de cobro.
Al presionar este botdn, se cambia “” por “No Cédigo
barra”. Esto indica que al cobrar no se imprimira el cédigo de barra aun
cuando se indico en parametros de terminal pos que se imprima

Imprimir codigo de bamas en nota de cobro |

Nota: El cédigo de barra es importante exhibirlo para facturacion.

NO CODIGO BARRA

Cuenta 000010 Folio DODE22
Can Descripoion Unitsric % Totsl
1 CERVEZA TECATE 30,00 30,00
1 COCA COLA 2000 3000
2 Plus SUBTOTAL &0.00
I,
TOTAL &0.00
{SESENTA PESOS B0A0D MMN)
EFECTVD -100.00
Cambio -40.00
Dlls USA -2.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRA 54 DE CV
ESPECIALISTAS EM SISTEMAS

DE PUNTO DE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTOL
AQUIPUEDE ESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

DDDDDDE.

22060

E170

2 SIeMd

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRA SADE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES GESTE
MEXICALIEC CP 21280
RFG S5B10617638

1071 ARMANDO Ni 2Zp OB/DB/20TT 817

Cuenta 000010 Folio ODDE23

Can Desoripoion Unitario 3 Totsl

1 CERVEZA TECATE 30050 3000

1 COCA COLA 300D 30,00

2 Plus SUBTOTAL &0.00
[via

TOTAL &0.00

{(SESENTA FESOS 00F100 MMN)

EFECTIVD -100.00
Cambio -40.00
Dlls USA -2.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRA 54 DE CV
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS

DE PUNTO DE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO..

ACQIN PUEDCE ESCRIBIR. MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LOMGITUD
Y LAS LINEAS QUE GUSTE
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Acumular puntos

e Plu predefinido 88994.
ACUMULAR e  Se utiliza para acumular puntos para recompensas.
e  Se tienen 2 métodos para acumular puntos
PUNTOS o Enbase al importe. 1 peso = 1 punto.
o  Puntos por plu. Puntos asignados en Precio 8.
. De acuerdo al método para acumular puntos.

ACUMULAR PUNTOS e Al deslizar la tarjeta se exhibe en la cuenta la tarjeta de puntos.

DESLIZAR TARJETA. C Descﬁpcién Total
| _ 'CERVEZA TECATE _
o e © 1 | COCA COLA 30.00

Tarjeta de Puntos

4000 1234 su7a 010 TP 0210010014118026

Nota: Al canjear puntos también acumula (no se requiere deslizar la
tarjeta para acumular puntos), ya que al canjear requiere deslizar la
_ tarjeta. No acumula venta canjeada con puntos. Si no canjea puntos y no
E le indica acumular puntos, no se registraran puntos.

Ejemplo: Si la cuenta es de 500.00, y los puntos a canjear son 1000. Se
aplicaria a la cuenta 100.00 de canje y s6lo se acumulan 400 puntos
(1000 puntos = 100.00).

Continuar Combo Macro

. Plu predefinido 88995. Se utiliza para continuar al siguiente tablero en la

SIGUIENTE cadena de un combo macro.

. Este botén 88995 es muy importante agregarlo en los tableros y
modificadores que se utilicen con Combos macros para poder continuar al
siguiente tablero de la cadena

Catalogo de plus

| . Plu predefinido 88999. Se utiliza para exhibir el catalogo de plus.
CATALOGO e  Seleccionar el plu deseado. Indique primero la cantidad si es mas de 1.

I escripcion al
DE PLUS [31701 [COCA COLA | mmreyrs o

Descripcion del Plu

AGUA

BENSON LIGHT
BUCHANNANS CON AGUA MINERAL
BUCHANNANS DERECHO
BUCHHANNAS CON AGUA NATURAL
CARNE ASADA

CARNE TAMPIQUENA
CERVEZA CORONA
CERVEZA LAGER XX
CERVEZA TECATE
CERVEZA TECATE LIGHT
COCA COLA

COCA COLA LIGHT
CREPAS

DULCERIA

ENSALADA ROMANA
ENSALADA VERDE
FANTA

FRESCA

HUEVOS A LA MEXICANA
HUEVOS CON CHORIZO
MARLBORO LIGHT
MARLBORO ROJOS

==

|
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Tablero de plus

e  Plu predefinido 89nnn. Tiene 1000 opciones de 000 a 999.

ALTO . Clic en botén y exhibe tablero asignado.
MOVIMIENTO | Nimero de Plu 29000
| Nombre en nota de venta | ALTO MOVIMIENTO
’ [ . ALTO
MNomb it AltaM
b dsonit o A I | \OVIMIENTO
. | Tablera de Plus 010 | ALTO MOVIMIENTO

10/09/2019 10:56:41a. m. Pos 05 Loc 1 BUCHANNANS CONAGUA
1071 5 ARMANDO FLORES - MINERAL
SELECCIONAR PLU ANTICIFE IR
c Descriocion Total < b : a :

1 CERVEZATECATE | 3000 /e |

1 |COCACOLA 20.00

1 |RIBEYE 220,00

1 POLLO ASADO 120.00 RIB EYE KILO PLU ABIERTO

IPS

1k M x
PECTTIMCCIN cuoivece | oo |
oo | e oo [IERN

ENTRADA DE
EFECTIVO COPA CERVEZA MODIFICADORES

LICORES BEBIDAS VINOS CERVEZAS SOPAS Y ENSALADA!

Enviar CARNES I| POLLO I‘ PESCADO I‘ POSTRES I ALTO MOVIMIENTO

Reordenar

Ocultar Tablero Tablero Inicial I Borrar Cantidad @

Plus predefinidos de pago

Plus Predefinidos de Pago

9 Pagos

51101 Hectivo pesos
91102 HEectivo ddlares
951103 Cheques

912  Hectivo predefinido
92 Tarjetas de Crédito

52201 Tokens

925  Propina incluida
93 Credito

941 Cortesias

943 Descuentos

595 Certficados

56 Recompensas
97 E/5 de efectivo
58 Cargo a cuartos
55 Vales y cupones

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Efectivo pesos

10/09/2019  11:02:06 a. m. Pos 05 Loc 1

0716 AWANDO FLORES EFECTIVO
J ESOS

SELECCIONAR PAGO

Descripcién Total, \, 5] 2]
$ 100 $ 200 $ 500

. %3 sanamex I

EFECTIVO

DOLARES

() VIS A
(GREUALU
PAGOS 0.00

—
Enviar

- o
OcuuarTablem Tablero Inicial Borvar Cantidad Total m T B

e Plu predefinido 91101.

. Se exhibe pantalla para Cobrar indicando: Fecha, Hora, Terminal Pos,
nombre del Usuario, Nota, Personas, Notas, y Cuenta; Exhibiendo el tablero
con formas de pago.

EFECTIVO
) PESOS
. Seleccionar
Ingresar importe o [Total], para cobrar.
1100 ==
7 8 9
4 5 6
1 2 3
(1]} S ENTER
Ingresar importe

. Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y
mensajes personalizados.

Nota: Se indica PAGADO J

Se exhibe el pago en efectivo
Se asigna folio a la nota.

Cheques
Funciona de una manera similar al efectivo, sélo debe indicar

& SIeMrd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRODE LAS CAMPAMAS 384
COLINSURGENTES QESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC SS191061763E

1071 ARMANDOD N1 Z2p 08082017 530

Cuenta 000010  Folio 000524

Can Descripeion Unitaric % Total
1 CERVEZATECATE 0.0 20.00

1 COCACOLA 0.0 30.00

2 Plus SUBTOTAL &0.00

&
TOTAL &0.00
{SESENTAPESOS GV 10D M.N.)

EFECTIVD -100.00
Cambio -40.00
Dils USA -2.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
ESFECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUMTODEVENTA
LOSESPERAMOSFRONTO...

AQUI PUEDEESCRIBIR MENSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LIMEAS QUE GUSTE

0000006240808174

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Efectivo dodlares

EFECTIVO

10/09/2019 11:02:06 a. m. Pos 05 Loc 1
TETTT— EEECTIVO
o
ESOS
— - PR PR

. %3 sanamex I

DOLARES

= m e

DESCUENTO | DESCUENTO | DESCUENTO
(GREUAIU
~—

Total Cuenta 50.00
PAGOS 0.00

Enviar

— — .
PRl Tablero Inicial I Borrar Cantidad Total i T B

e  Plu predefinido 91102

EFECTIVO
DOLARES
e  Seleccionar
Ingresar importe o [Total], para cobrar.
5.00 oy
7 8 9
4 5 6
1 2 3
o 5 ENTER
Ingresar importe

. Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y
mensajes personalizados.

e Nota: Se indica PAGADO ||

. Se exhibe el pago en ddlares indicado la cantidad en ddlares y pesos al tipo

de cambio.
. El sistema multiplica el importe en délares capturado por el tipo de cambio.
Tipo de Cambio 20.0000

Nota: Se asigna folio a la nota.

& SIEMd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPAMAS 384
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC SEI191061T638

1071 ARMANDOD N1 Zp OB/OB201T  8:32

Cuenta 000010 Folio 000625

Can Descripcidn U nitaric % Total
CERVEZATECATE 30.00 F0.0D

1 COCACOLA 30.00 0.0

2 Plus SUBTOTAL 0,00

IR
TOTAL 0.0
(SESENTAPESOS 0V 100 M.M.)

DOLARES 5.00 -100.00
Cambio -35.00
Dils USA 1S

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
PECIALISTASEN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOSFRONTO...
AQUIPUEDEESCRIBIR MENSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

0000008250803171
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Efectivo con importe predefinido

10/09/2019  11:02:06 a. m. Pos 05 Loc 1

10715 ARMANDO FLORES. EFECTIVO
o
il
Descripcién Total. \ 5200 sissjgo

. %3 sanamex I

EFECTIVO

DOLARES

() VIS A
(GREUALU
PAGOS 0.00

—

Enviar

E PRl Tablero Inicial Borvar Cantidad Total m T B

Plu predefinido 912nn. Permite 100 de 00 a 99.
. En precio 1 indicar el importe. Ejemplo:

Mimero de Plu 91202 E -
Mombre en nota de venta |—E_FI§3:I'T\-'_'O_5DD EE
Nombre corto EFEC 200 200.00

. Estos plus se registran internamente como 91101.
. Es un proceso automatico que cobra la cuenta con sélo seleccionar el botén
predefinido.

. Seleccionar

. Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y
mensajes personalizados.

Nota: Se indica PAGADO ||

Se exhibe el pago en efectivo.
Se asigna folio a la nota.

& SIeITd

SIERRA & EEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRODE LAS CAMPAMAS 384
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CF 21280

RFC SSI1910617638

1071 ARMANDO N1 2Zp OB/DB/201T 8:33

Cuenta 000010 Folio 000626

Can Descripcion Unitario % Total
CERVEZATECATE 0.0 30.00

1 COCACOLA F0.0D 30.00

2 Plus SUBTOTAL &0.00

A
TOTAL &0.00
{SESENTAPESOS GV 10D M. N.)

EFECTIVD -200.00
Cambio -140.00
Dils USA -7.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
PECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOSFROMTO. ..

AQUI PUEDEESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTASECARACTERESDELONGITUD
Y LAS LINEAS QUE GUSTE

0000006260805173
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Tarjetas de crédito

10/09/2019  11:02:06 a. Pos 05
Ue 5 ARWANDOFLORES

SELECCIONAR PAGO

Descripcién

EFECTIVO
DOLARES

Asignar Nombre a
Cuentas

Plu predefinido 92nnn.
e Tiene 1000 opciones de 000 a 999.

. Seleccionar

. Ingresar importe o clic en
. Ingresar propina

7 8 9
4 5 (]
1 2 3
o . ENTER

Se define en alta de plus

CONFIRMAR PROPINA

| Solicitar propina en forma de pago I

Confirmar propina de 50.00 ?

= KN

. Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,

Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus
mensajes personalizados.

PAGADO |

Nota: Se indica

Se exhibe el pago en tarjeta y la bropina.

Se asigna folio a la nota.

ordenados, Total, Cambio y

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPANAS 334
COL INSURGENTES OESTE
MEMICALIBC CF 21280
RFC S5B10517633

1071 ARMANDO N1 2p OB052017

834

Cuenta 000010 Faolio 000627

Can Descripdy P
1 CERVEZATECATE 30,00
1 COCACOLA 30.00
2 Pius SUSTOTAL
A
Broning
TOTAL

{SETENTAPESDE 00100 MM}

BANAMEX 1000

Cambio
Dils USA

PAGADO

SISTEMAS BIERRASADECY
ESPECIALISTAS EN BISTEMAS
DEPUNTO DEVENTA

LOES ESPERAMOS PRONTO...
AQUIPUEDE EECRISIR HE\S.-‘LES DE
HASTA 35 CARACTERES DE LONGITUD
Y LAS LINEAS QUE GUSTE

Q00000570605175

ETHa
30.00
30.00
.00

10,00
7000

-7

FIRMA

TORRES NOWOAL GUADALUPE

TG 3000000000007 408

FIRMA

TORRES NOWVDAL GUADALUPE

TC 3000000000007 408

Nota: El nombre y numero lo lee de la tarjeta

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col.

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360
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Crédito

10/09/2019 11:02:06 a. m. Pos 05 Loc 1
TT— il recTivo p——
PESOS DOLARES
Descripcién Total. \ -] ] (2]
$ 100 $ 200 $ 500
T g5 Banamex I

@ V/SA pwm

Enviar

|
PRl Tablero Inicial BonarCamidad Total I E : T B

. Plu predefinido 93nnn.
e Tiene 1000 opciones de 000 a 999

(GRELUR LU

. Seleccionar

varscrimporeo Toa,pors cobrr
50.00 cel Ingresar importe o clic en .

7 8 9
4 5 6
1 2 3
o . ENTER

. Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y
mensajes personalizados.

Nota: Se indica PAGADO J

Se exhibe el pago en crédito.
Se asigna folio a la nota.

. Debe asignar la cuenta a crédito y al totalizar el sistema envia el mensaje.

OPERACION A CREDITO

Cuenta asignada a crédito 6865663420

2 SIerd

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRAZADECY
CERRO DE LAS CAMAMNAS 334
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280
RFC SEE10517638

1071 ARMANDD M1 2p OB052017 338

Cuenta 000010 Folic 000623

1 CERVEZATECATE 3000 3000

1 COCACOLA 3000 3000

2 Pus SUSTOTAL 50,00
A

TOTAL 50200

{SESENTA PESOS 001100 M)

CREDITO -60.00

Cambio
Dlls USA

PAGADO

SISTEMAS SIERRA SADE CV
EEZPECIALIZTAS EM SISTEMAS

DE PLINTO DE VENTA,

LOE ESPERANMOSE PRONTO..

AL PUEDE EECRIEIR NEMSAJES OE
HASTA 36 CARACTERES DE LONGITLD

' LAS LINEAS QUE GLIETE
D0D0D062506081TS
Cliente 63636563420
GAERIELA VEGA
PAMANIA 525
CUALHTEMCC

NEXICALl CPZXZ5

Esioy d2 acusnda an pagar & Imports
Indicado de acuarda 3l comrain.

FIRMA

Opcionalmente el sistema imprime todos los datos
del cliente y firma. O soélo el numero de cliente.

Cliente 6365663420
GABRIELAVEGA
FAMAMA SIS
CUAUHTBEWOC
MEXICALl CF 23025

Estoy de acusrdo &n pagar el importe
indicado de acuerdo 3l contrato.

FIRMA

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Cortesias

10/09/2019 11:02:06 a. m. Pos 05 Loc 1
T o EFECTIVS
ESOS DOLARES
_— . o | e | o
g anamex N
e WISA
L Tl & Mastercard
M U
cittne
PAGOS 0.00
:—
‘l - PROPINA 10%
Enviar = ) PROPINA 15%
P p—
e - :
Ocultar Tablero I Borrar Cantidad AT RTerIe

Plu predefinido 941nn.
Tiene 100 opciones de 00 a 99

Seleccionar
Ingresar importe o [Total], para cobrar. DESC[IPCIén Total
20.00 coto » |CORTESIA -20.00
7 8 9
a 5 6
1 2 3
Total Cuenta 50.00
[} o ENTER PAGOS 20.00
Total Debe 30.00

Total
Ingresar importe de cortesia clic en para cobrar.
Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y
mensajes personalizados.

Nota: Se indica || PAGADO ]l

Se exhibe la cortesia.
Se asigna folio a la nota.

& SIeMrd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DELAS CAMPAMNAS 284
COLINSURGEMTES OESTE
MEXICALIBC CF 21280

RFC S55I191061TE3E

1071 ARMANDO N1 Zp OQBOBF201T  8:40
Cuenta 000010 Folio 000830

Can Descripoion Unitario % Total
1 CERVEZATECATE 0.0 30.00

1 COCACOLA 0.0 30.00

2 Plus SUBTOTAL &0.00

I
TOTAL B0.00
(SESENTAPESOS W00 M.N.)

CORTESA -20.00
EFECTIVD -100.00
Cambio -60.00
Dlls USA -3.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECV
ESPECIALISTAS EM SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOSPRONTO...

AQUI PUEDE ESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTASG CARACTERESDELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

0000008300808175
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Descuentos

10/09/2019  11:02:06 a. m. Pos 05

1071 5 ARMANDO FLORES.

s Loc 1
o
SELECCIONAR PAGO

Descripcién

Total Cuenta 50.00
PAGOS 0.00

Enviar £

N |

EFECTIVO
PESOS
Tou \ d

& sanamex NN

= i e
= -y “4_4

CLLEe

i Ocultar Tablero Tablero Inicial I Borrar Cantidad Total E

EFECTIVO

LARES

EZBE
3= VISA

—

PROPINA 15%

Asignar Nombre a
Cuentas

e Plu predefinido 943nn.
Nota: nn = Porcentaje de descuento

Ejemplo: 94305 = 5% de descuento, 94310 = 10% de descuento.

e Tiene 100 opciones de 00 a 99.

DESCUENTO
10%
. Seleccionar
Descripcion Total.
L7 DESC 10% -6.00
Total Cuenta 60.00
PAGOS -6.00
Total Debe 54.00

Cobrar nota

Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y

mensajes personalizados.

Nota: Se indica

PAGADO |

Se exhibe el descuento.
Se asigna folio a la nota

& SIeITd

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPANAS 354
COLINSURGENTES DESTE
MEXICALI BC CP21280
RFG 551310617636

1071 ARMANDO M1 Zp 0BOE201T 841
Cuenta 000010 Folio 000531
Can Descripcion Unitaric % Total
1 CERVEZATECATE 30.00 30.00
1 COCACOLA 30.00 30.00
2 Plus SUBTOTAL 60.00
DESC 10% -6.00
LC)
TOTAL B4 0D
(CINCUENTAY CUATROPESOS 0N 100 M.MN.)
EFECTIVD -100.00
Cambio -46.00
Dils USA -2.30

PAGADO

MAS SIERRASADECY
CIALISTASEN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA

LOS ESPERAMOSPRONTO...
AQUIPUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

000000:310608172
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Certificados

10/09/2019 11:02:06 a. m. Pos 05 Loc 1
s oo riones . EFECTIV EFECTIVO
el DOLARES ' SIEI-m
Descripeion Total. \ ]
=5
SIERRA & BEER
. &3 sanamex NN
g = WVISA = SISTEMAS SIERRASADECY
5 - /ﬁm},
P “\@gj 7. . CERRODE LAS CAMPANAS 354
COL INSURGENTES OESTE
CORTESIA ﬂESCl:ENTO DESOUGENTO BESCU'ENTO
EEESESSEDS | MEXIZALISC CP 21220
B e T
PAGOS 0.00 FC T
——— i
c-umncbl 1071 ARMANDO N1 2p 08063017 &4
Enviar d & cl PROPINA 15%
I— |: Cuenta 000010 Folio 000B32
Reordenar Imprimir Méas Opciones
Ocultar Tablero Borrar Cantidad Towl "‘ig’g\:m";""‘ 73n Desorioo UnHario 3 Tols
1 CERVEZATECATE 30.00 30.00
e Plu predefinido 95nnn. 1COTACOLA o 30
. Tiene 1000 opciones de 000 a 999. 2Pms SUSTOTAL 60.00
Iva
) TOTAL §0.00
e Clicen para cobrar. AEERE R :
. Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota, (EESENIN RESOS EEFIETRN]
Persoqas, Fecha, .Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y Lt T eyt
mensajes personalizados.
Seleccionar .
PAGO CON CERTIFICADO Cambic
CERTIFICADOS
-ﬁﬂ-‘-l’ﬂ !I.elmlea DESLIZAR TARJETA. D”S US]&

(Gift certificate) H ‘

€3 sierra ii

Tarjeta de Regalo

Deslizar tarjeta.

4000 1234 5L7& 9010

Nota: Se indica PAGADO ||

Se exhibe el pago con certificado
Se asigna folio a la nota.

PAGADO

CERTIFICADOO0210010014118026

Saldo anirnor 260.00
Consuma -60.00
Muevo s3kdo Z00.00

SISTEMAS SIERRA 5A DE CV
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS

DE PUNTODE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO...
AQUIPUEDE ESCRIBIRMEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD

¥ LAS LINEAS QUE GUSTE
ool 2k

CODEIZ0ElE

Nota: Al pagar con certificado, se exhibe numero
de certificado, saldo anterior, consumo y saldo
actual.

CERTIFICADOO21001001 4118028

Zaldo anisnor 260.00
Coneumo -60.00
Muevo sakio 200.00

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Recompensas (Puntos)

10/09/2019  11:02:06 a. Pos 05

m, Loc 1
1071 5 ARMANDO FLORES.

EFECTIVO
PESOS

ECBECDEE
$ 200 $ 500

EFECTIVO
DOLARES

e sanamex I

SELECCIONAR PAGO

Descripcién

Total. \

$ 100

MasterCard

Enviar

i Reordenar

:’ROPI"A 157

" Asignar Nombre a |

I LY
h Ocultar Tablero Tablero Inicial I Borrar Cantidad

Plu predefinido 96nnn.
Tiene 1000 opciones de 000 a 999

Clicen para cobrar.

Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,

Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y

mensajes personalizados.
Seleccionar

s PAGD s DESLIZAR TARJETA.
RECOMPENSAS | |

©

PAGO CON PUNTOS

100 X G000 PUNTODS

5 Sierrd

Tarjeta de Puntos

4000 1234 578 9010

Deslizar tarjeta.

[PAGADO |

Nota: Se indica
Se exhibe el pago con puntos
Se asigna folio a la nota.

SIEfd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRA 5A DE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 284
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CP 21280

RFC 331510617635

1071 ARMAMDO N1 2Zp OBOB/20T 8:80
Cuenta 000010 Folio ODOE36
Can Descripcion Unitaric % Towl
1 CERVEZA TECATE 3000 3000
1 COCA COLA 30,00 30,00
2 Flus SUBTOTAL &0.00
)
TOTAL &0.00
{SESENTA PESOS D000 MNY)
PUNTOS -31.56
EFECTIVD -100.00
Cambio -71.56
Dlls USA -3.58

PAGADO

TARJETA 0210010014113025
Salda 23 Puntos

SISTEMAS SIERRA SADE CV
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS

DE PUNTO DE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO...

AQILN PUEDE ESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

0DDDD0BIE0E0ETTT

Nota: Al pagar con puntos, se exhibe nimero de
tarjeta y el saldo en puntos. En este ejemplo se
tenian 315.6 puntos ($31.56) y se utilizaron para
pagar la cuenta. Se acumularon sélo 28 puntos
(no se acumulan puntos por ventas pagado con
puntos).

TARJETA 0210010014118028
Salda 23 Puntos

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col.
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx

Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
e-mail: ventas@sierra.com.mx
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E/S de efectivo

ENTRADA DE EFECTIVO

10/09/2019  11:02:06 a. m. Pos 05

1071 5 ARMANDO FLORES.

EFECTIVO

EFECTIVO
ESOS DOLARES

SELECCIONAR PAGO

Descripcién

- BB RN
$ (] $ 200 $ 500
g5 sanamex I

& =
D D G S,
CLLEe

0.00

PROPINA10%
|:

= m e

—

Enviar

PROPINA 15%

Reordenar

I LY

& SIEMTd

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPANAS 354
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CP21280
RFC SSI910617638

1071 ARMANDO N1 Oip OB/OB201T 10:16

Ocultar Tablero Borrarcamidad‘ Total E 'A‘i"}:‘\:m";""‘ Cue nta DD1 DD? Folio EntEfe
Plu predefinido 97xxx. Reservado por el sistema. Can Descripcion U nitaric % Total
No se permite alta de plus de pago con 97. 1 ENTRADADEEFECTND 400.00  400.00
P.Iu predeflnlrtio 8897n para entradas de efectivo. 1 Flus SUBTOTAL 400.00
Tiene 10 opciones de 0a9 VA

Clic en Clic en Ingresar importe de entrada TOTAL #0000
) I S ngresar MPORTE (CUATROCIENTOS PESOS G0/ 100 M.M)
EFECTIVO
| 1400.00 o 1 EFECTIVD -400.00
7 8 9 .
Cambio
Dils USA
N R PAGADO
1 2 3
SISTEMAS SIERRASADECVY
ESPECIALISTASEN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
0 - ERAER LOS ESPERAMOSPRONTO. ..
AQUIPUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE
HASTA 26 CARACTERES DELOMGITUD
Seleccionar forma de pago. ¥ LAS LINEAS QUE GUSTE
Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y
mensajes personalizados.
Nota: Se indica ||
Se exhibe forma de pago (s6lo efectivo o tarjeta)
No se asigna folio a la nota (EntEfe).
SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 49




SALIDA DE EFECTIVO

EFECTIVO

10/09/2019 11:02:06 a. m. Pos 05 Loc 1
TETTT— EEECTIVO
o
PESOS
— - PR PR

@ maname
(. " s n

w & VISA pmg
EEDEEN TSNS

—

DOLARES

= m e

Total Cuenta 50.00
PAGOS 0.00

Total Debe 50.00 - |:
~ CLdille Lo PROPINA 10%

PROPINA 15%

L(CUARTOS

Enviar

| o B
Ocultar Tablero Tablero Inicial Borrar Cantidad Total E

Plu predefinido 97xxx. Reservado por el sistema.
No se permite alta de plus de pago con 97.

Plu predefinido 8898n para salidas de efectivo.
Tiene 10 opciones de 0a9

Asignar Nombre a
Cuentas

Clic en Clic en Ingresar importe de salida
SALIDA DE Ingresar IMPORTE
EFECTIVO [100.00 [
7 3 9
4 5 6
1 2 3
0 a ENTER

. Clic en Enter y automaticamente se cerrara la cuento con pago en efectivo.

. Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y
mensajes personalizados.

Nota: Se indica PAGADO ||

Se exhibe forma de pago en efectivo (automaticamente)
No se asigna folio a la nota (SalEfe).

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPANAS 354
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280
RFC 551910617628

1071 ARMANDOD N1 D1p OEOB201T 10017

Cuenta 001008 Folio SalEfe
Can Descripcion U nitario % Total
1 SALIDADE EFECTIND 100.0D 1000
1 Plus SUBTOTAL 100, 06D
Iia
TOTAL 100,00
{CIEN PESOS OOV 100 M.M_)
EFECTIVD -100.00
Cambio
Dlls USA

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
ESFECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOSPRONTO...
AQUIPUEDEESCRIBIR MENSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx
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Cargo a cuartos

Plu predefinido 98nnn.
e Tiene 1000 opciones de 000 a 999
e Al seleccionar este botdn, el sistema solicita:

——
o Ingresar importe o clic en .

‘:i.!-iﬂl a
CUARITOS

ingfeso pore o ratl) para cabrr
20.00
h‘ SI El-m - . .
4 5 (-
SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADE CV g . o
CERRD DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALIEC CP 21280 0 . ENTER
RFC SS1210617638
1071 ARMANDOD M1 2] 42019 16:07 o
/\% o Ingresar numero de cuarto.
Cuenta 000010 clio 000985
235 comar
Can Desefipcion Unitario 5 Total
1 COCACOLA 20.00 20.00 7 8 9
1 Plus SUBTOTAL 20.00
VA
TOTAL 20.00 4 5 6
[VEINTE PESOS 0000 M.N.)
1 2 3
CUARTO 245
=>HUESPED FOLIO 1
. o 00 ENTER
Cambio
Dlls USA

Exhibe el ticket de cobro indicando:

CUARTO 235 -20.00
o Numero de cuarto y folio lz2uzseenrouon
o  Datos para firma

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADE CV
ESPECIALISTAS ENSISTEMAS
DE PUNTO DE VENTA

PROPINA 3

TOTAL 5

LOS ESPERAMOS PRONTO... AT
NOMBRE

AQUI PUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE
HASTA 26 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

0oo

000985041613

FIRMA

Nota: Pendiente de desarrollo interfase a Front desk

PROPINA

TOTAL 3

HABITACION

NOMERE

FIRMA

G 9n

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Vales y Cupones

10/09/2019  11:02:06 a. m. Pos 05 Loc 1
1071 5 ARMANDO FLORES.

EFECTIVO
ESOS

EFECTIVO

DOLARES

= e HoN o]
$ 100 $ 200 $ 500
. &3 sanamex NN
G Mastercard
(GREUAIU

0.00
Total Debe 50.00

= m e

Enviar

PRl Tablero Inicial Borrarcamidad Total I:E : T B

e  Plu predefinido 99nnn.

. Tiene 1000 opciones de 000 a 999.

. Se exhibe pantalla para Cobrar indicando: Fecha, Hora, Terminal Pos,
nombre del Usuario, Nota, Personas, Notas, y Cuenta; Exhibiendo el tablero
con formas de pago.

PROPINA 15%

. Seleccionar

Ingresar importe o [Total], para cobrar.
20.00 oot _]
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 = ENTER
Ingresar importe

. Se imprime nota de venta cobrada indicando: Nombre del mesero, Nota,
Personas, Fecha, Hora, Cuenta, Folio. Plus ordenados, Total, Cambio y
mensajes personalizados.

Nota: Se indica PAGADO J

Se exhibe el pago en vales y cupones
Se asigna folio a la nota.

& SIeITd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRODE LAS CAMPAMAS 284
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC SSI1910617638

1071 ARMANDO Ni 2p OTVDB201T 1643

Cuenta 000010 Folio D00&15

Can Descripcidn Unitaric % Total
CERVEZATECATE 300 20,00

1 COCACOLA F0.0D ¥0.00

2 Plus SUBTOTAL &0.00

&
TOTAL &0.00
{SESENTAPESOS OOV 100 M.N.)

WBLES Y CUPONE -20.00
EFECTIVD -100.00
Cambio -60.00
Dils USA -3.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOSFROMTO...

AQUI PUEDEESCRIBIR MEMSAJESDE
HASTA G CARACTERESDELONGITUD
¥ LAS LIMEAS QUE GUSTE

0000006150807175

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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ALTA MULTIPLE DE PLUS

Altas Reportes Mantenimiento Acerca De . Clic en AltaS, PIUS, Alta mﬂ|t|p|e de plus_
Plus > Alta de Plus . Permite el alta de varios plus a la vez.
Tefiiss N Alta miltiple de plus e Permite alta de supercategorias, categorias, subcategorias y plus.
Terminales Pos > Gl SR RS T e . Para eliminar plu en grid, ingrese solamente doble clic.
Enrutamiento » Alta de Upc/Sku . | = Tabla de iva.
Tablas de lva Modificacién de precios . E & Bl Acceso rapido para alta de plus, baja multiple de plus y
Mensaje Baja muiltiple de Plus modificacion de precios.
REiEsar s Actualizar Tablas de Precios
Empleados
Clientes @ !_' : ‘
|Nta de Plus v| e  Opciodn de capturar Plus o Modificadores
. Para registrar plu en el grid. Clic en I para grabar todos los plu en grid.
B Sistema Punto de Vents Sierra - Alta mdltiple de plus. X
B @
Alta de Pius - Valores constantes —> [0 | | ] . . .
1 et P e R et Fam et [ »  Sustituye en plus sin precio.
. Plus a registrar.
Plu Nombre completo Nombre corto Iva | Mod| Precio 1 Precio 2 Precio 3 Precio 4 Precic 5 Precio 6 Precio 7
e  Plus que se van a dar de alta.

Nota: Este proceso sélo pemite altas 0

Plu Nombre completo Nombre corto Iva | Mod| Precio 1 Precio 2 Precio 3 Precio 4 Precio 5 Precio 6 Precio 7 | m
» 1 LICORES LICORES 0 0 000 0.00 0.00 0.00 000 000 0.00

10001 s Si 0 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

10002 NO No 0 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

10003 SOLO Solo 0 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

n TEQUILAS Tequilas 0 [ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 . .

THor SO s oeseco S 5 o mw  me  m®m oo oo oo  om *  Catdlogo de plus registrados en la Base de

11102 CAZADORES DERECHO CazaDere 0 [ 75.00 75.00 75.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Datos_

11103 HERRADURA DERECHO HerrDere 0 0 75.00 75.00 75.00 0.00 0.00 0.00 0.00 v

1882

Importar catalogo de plus

Nota: Esta es una funcién para personal de Sierra. Se utiliza para migrar el catalogo de PLUs de Argus al nuevo sistema PDV.

Clic en para importar catalogo de plus

Exhibe los archivos.
Nota: Si el plu ya existe, no sera dado de alta.
En general se utiliza para importar archivo de Argus.

@ Catalngnplus.(wl

Importacién de plus...

Total: 1882 Plus

OBSERVACIONES:

NO REGISTRA PLUS:
85=Predefinidos

rtificados
96=Recompensas
97=E/5 de efectivo

Confirmar.,

Desea registrar los plus que contiene el archivo
Ci\SierraDoes\PaviArehives\CatalogoPlus.csv

Nota: No olvidar capiar las imégenes en
CA\SierraDocs\Pdv\Botones\importacion

Alta de modificadores globales x00 y tipe 2
Tableros &1101 los registra con nueva estructura 83001

Fin de proceso..

. Este proceso permite importar un catalogo de plus en formato
CSV. Se lee de C:\SierraDocs\Pdv\Archivos. Son 9 columnas:
o A:Plu,
o  B:Nombre completo,
o  C:nombre corto, precio
o D:1E:2F:3, Precios
o G:tabla deiva,
o  H:bitmapy
o l:departamento.
A B C D ; F G H I
X Nota: Los bitmaps se leen de “c:\SierraDocs\Pdv\Botones\Importacion”.
El precio debe ingresarse sin decimales. 1000 = 10.00 pesos.
Nota: Copie los bitmaps antes de importar el catdlogo para que se
registren en el sistema.
. El nombre del archivo esCatalogoPlus.csv.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx
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Importar tableros

Nota: Esta es una funcion para personal de Sierra. Se utiliza para migrar los tableros de Argus al nuevo sistema PDV.

clic en & para importar tablero. Exhibe los archivos. °

Este proceso permite importar tableros en formato CSV. Se
Existen 2 procesos:

lee de C:\SierraDocs\Pdv\Archivos.

Importar todos los tableros
si I

Importar un sélo tablero

Importacién de tableros..

Desea importar todos los tableros 7
Total; 25 Tableros
OBSERVACIONES:
Si eltablero ya existe no Io da de alta
Alta de modificadores globales x00cy tipo 2
Tableros &81101 Ios registra con nueva estructurs 89001

NO REGISTRA PLUS:
definidos
Aificados
ompensas
S de efectivo

Nota: No olvidar copiar las im3genes en
CSierraDacs\PaviBotanesumportacion

B33 Preset01 Cervezas.csv
B3] Preset0?_Licores.csv

Importacién de tablero...

Desea registrar el tablero 001 Cervezas 7

Confirmar...

[

A B c D 3 F G H )
1 11101 21101 31101 11101

2 11102 21102 31102 11102

3 11103 21103 31103 11103

4 11104 21104 31104

5 11105 21105 31105

6

7

s

] 89001 89002 89003 89001 89002 89003
10

. Las primeras letras del archivo deben ser Preset, e indicar el
numero del tablero y nombre. Ejemplo Preset15_Licores.csv.

Confirmar..

Nota: Si el plu ya existe, no sera dado de alta.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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ALTA DE PRECIOS TEMPORALES

Altas | Reportes Mantenimiento  Acerca De . Clic en Altas, Plus, Alta de Precios Temporales.
Plus > Alta de Plus e  Permite el alta de la tabla de precios temporales para que entren en efecto
Tableras , Alta miiltiple de plus posteriormente.
Terminales Pos > | I Nota: Estos precios no afectan directamente a los Puntos de Venta. Se
R OETEE J Himaslpziin tiene que hacer un proceso de actualizaciéon. Sirve para modificar con
Tablas de Iva Modificacion de precios tiempo, los precios que se requieren para una fecha futura.
Mensaje Baja miittiple de Plus ) Setems Punto de Venta Siera - Actualizar Tablaz de Precioz Bl

Motives de Cancelacion Actualizar Tablas de Precios TABLAS DE PRECIOS

Empleados TEMPORAL ACTUAL

o4 Sisterna Punto de Venta Sierra - Alta Tabla de Precios Temporales n
© E &
Plus Predefinidos de venta
Flu Descripcion ~
Nimero de PI 31101 88&nn  Macro
Enicklid 8893n Certficados 1 LICORES
MNombre en nota de venta  COC 24z 8894n Articipos 11 WHISKEYS
Nombre corto 12 :ggg: E:E ngti:po 111 BUCHANNANS
i e Ee 2897 Ertrada de Hectivo 11101 BUCHANNANS DERECHO
5 : = 82980 Salida de Hectivo 11102 BUCHANNANS CON AGUA MINERAL
gidiietot b 2 88950 Modficador abierto 11103 BUCHHANNAS CON AGUA NATURAL
Tabla de lva 0 E:gg; ;Iu abierto 11198 PLU LARGO
emo 3
i 2 CERVEZAS
ot it Tabla d sl 1 88333 Mo imprimir Cadigo Bama e
dracteres sugendo abla Epl‘fBCIDS BITI|JDIB. . Eﬂﬁﬁd Acumu|a|' pun{gg 71 CERVEZAS CAT
;3 Hg: S Precio 1 Precio 2 Precio 3 88399 Catdlogo de plus 21 CERVEZAS SUB
N 0.00 0.00 0.00 89nnn  Tablero de plus 21101 CERVEZATECATE
Precio 4 Precio 5 Precio & Plus Predefinidos de Pago ;:: 1 gi EEE‘E? -[EEE-H“EXI)_‘I'GHT
0.00 0.00 0.00 - e
gﬂm Eff;io S 21104 CERVEZACORONA
Precio 7 Precio & Precio § 91102 Hectivo délares 212 COPACERVEZA
0.00 0.00 0.00 912 Efectivo predefinido 21201 COPATECATE
— 52 Taretas de Crédito 21202 COPATECATE LIGHT
FEE RS 355 xg!n”; JELIE 21204 COPA CORONA
941  Cortesias 3 BEBIDAS
943  Descuertos E3| BEBIDAS CAT
95  Cerificados 311 BEBIDAS SUB
gE Eﬁgzm;“ﬁs b 31101 COCACOLA
: S oy 31102 COCA COLALIGHT v
58 Cargo a cuartos =
59 Vales y cupones 127 [] Avance automatico
& SIeMrd
Precios
e  Tabla de precios. Permite hasta 9 precios por dia . En la parte superior se exhiben los botones
Tabla de precios temporal & E t;gi
Precio 1 Precio 2 Precio 3 1 2 3
25.00 15.00 0.00 . Cada boton realiza una funcion diferente.
o 1.-Cancelar.
Precio 4 Precio & Precio 6 o 2.- Grabar.
0.00 0.00 0.00 o 3.~ Borrar.
Precia 7 Precio 8 Precio 9
0.00 0.00| 0.00|
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Avance automatico

Avance automatico

Sisterna Punto de Venta ierra - Alta Tabla de Precios Temporales L

ALTA DE UPC / SKU

Altas | Reportes Mantenimiento Acerca De

Plus > Alta de Plus
Tableres >
Terminales Pos >
Enrutamiento >

Tables de Iva

Mensaje

Metives de Cancelacién
Empleados

Clientes G

Alta miltiple de plus

Alta de Precios Temporales
Alta de Upe/Sku

Moedificacién de precios

Baja muittiple de Plus

Actualizar Tablas de Precios

Aplica para modificar cualquier campo de un plu.
El sistema exhibe automaticamente el siguiente plu, después de grabar.

31101 COCACOLA
31102 COCACOLALIGHT
31102 FANTA

Ejemplo:
(31101 cocacola

Clic en I y exhibe el plu.

grabar los cambios.

| 31102 COCACOLA LIGHT

Se exhibe automaticamente

Nota: Es una manera rapida de modificar un campo de cada plu.

Clic en Altas, Plus, Alta de Upc / Sku.
UPC = (Universal Price Code). Cdédigo de barras universal de precios.
SKU = (Stock Keeping Unit). Cdédigo de barras particular interno.
PC = {Universal Price Code). Cadign Universal de Precios).

SKU = {Stock Keeping Unit) . Clave afanumérica de uso particular.

Permite el alta de Upc y Sku, que se venderan normalmente a través de
También se utiliza para

scanners para lectura de cddigo de barra.
madificaciones y bajas.

Nota: No permite baja de Upc / Skus que estén asignados a un registro de

UPC = (Universal Price Code). Cédigo Universal de Precios.
SKU = (Stock Keeping Unit) . Clave afanumérica de uso particular.

ventas.
ol Sisterna Punto de Venta Sierra - Alta de Upe / Sku >
R
= = Upc / Sku Descripcidn
MNimero de Upe / Sku 48544 012345672905 FILETE DERES
Mombre en nota de verta  |SABRITAS | 2o 017201776250 LECHE 1LT
Mombre corto SABRITAS 027755013130 CLIPS
Precio 40.00 03400704 ICE BRAKERS
Tabla de lva E 0.00 077514007128 REFRESCO DE SAEOR
- . 123456 BOTELLA DE AGUAILT
Mimero de Flu &11n 0160080508145 138055651547 REFRESCO COCACOLA
Clave altema 138055651559 REFRESCC DE NARANJA
e o 352317101475657  TABLET
K] bt b 4B34426035724  SABRITAS

Caracteres sugerido Cantidad Precio 52012 DIEZMILLO

19 Nota 2 39.00 7501014511023 CHOCOLATE BARRA

24 Nota sin unitario & 3200 7501636703202  RUFFLES

TEY7I54300057 REFRESCO DE FRESA
12 35.00
A123 PERICDICO
* Debe llenar los 3 registros
[] Solicitar identficacion del cliente 5 [] Avance automatico
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. En la parte superior se exhiben los botones

B & 2 &
1 2 3 4 5
. Cada boton realiza una funcion diferente.

1.- Cancelar.
2.- Grabar.
3.- Borrar.

4.- Exportar UPC / SKUs.
5.- Importar UPC / SKUs.

O O O OO

Descripcion de campos

Numero de Upc / Sku

e  Numero de Upc/ Sku a dar de alta.
UPC = (Universal Price Code). Cdédigo de barras universal de precios.
SKU = (Stock Keeping Unit). Cédigo de barras particular interno.

ARYRILL I3ERARIID

CHOCOLATE BARRA . Nombre largo del Upc / Sku. Es el nombre que aparece en la nota de venta y
en las comandas. Permite hasta 24 caracteres.

MNimero de Upc /£ Sku 737666000128

Nombre en nota de venta

Mombre en nota de venta

C Descripcion Total
CHOCOLATE BARRA
Can Descripcion Unitario & Total
1 CHOCOLATE BARRA 30.00 20.00
Nombre corto
Mombre corto CHOCOLATE . Es el nombre corto del Upc / Sku. Es el nombre que se exhibe en la

pantalla de precios. Permite hasta 12 caracteres.

Precio

IPre.:in 3D.DD| e  Precio del Upc / Sku.

Tabla de iva

| Tabla de Iva o | . Es la tabla de iva que se aplicara al plu. Permite hasta 10 tablas de iva.
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7
Lo

Numero de plu

21101 . PLU al que se asocia la venta. Ejemplo: 81101 DULCERIA.

Nota: Sino se indica PLU, el sistema asigna TIENDA 81101. 01 VENTAS POR SUPERCATEGORIA
Se requiere asignar un plu para considerar al UPC/SKU SISTEMAS SIERRA SADE CV

en las ventas. El PLU debe ser de 5 digitos.

Mimera de Plu

1070 JOSETORRES t0s L1 30012017 1707

Descripcion Can %$Venta Via%
LICORES 1 50.00 3.2
CERVEZAS G 18000 14
BEBIDAS ) 130.00 8.2
DESAYUMOS 4 210,00 133
ALIMENTCS 5 22000 5189
FPOSTRES 2 230.00 51
TIEMDA 3 110.00 7.0

TOTAL 26 1580.00 100.0

Clave alterna

o . Upc / Sku alterno. Si se asigna esta clave alterna, el sistema sustituye el
Clave aftema 737666001215 cédigo de barra escaneado por este numero alterno.
Nota: Es util cuando no se desea controlar un producto por sabor.
. Ejemplo:
o 7897954300057 Refresco de fresa
o 8412345678902 Refresco de sabor
o Alleer el codigo de refresco de fresa, se asigna el codigo de
refresco de sabor.
C Descripcion Total
1 REFRESCO DE SABOR
Nota: Utiliza precios por cantidad de la clave alterna.
Mumero de Upc / Sku 7897954300057 Mumero de Upe / Sku 8412345678905
Mombre en nota de venta |REFRESCO DE FRESA 24c MNombre en nota de venta |REFRESCO DE SABOR 24c
Mombre corto REFRESCO FRESA Nombre corto REFRESCD SABOR
Precio 15.00 Precio 15.00
Tabla de Iva 1 Tabla de Iva 1
Mimero de Flu 211 01l6EOBESEE 145 Mimero de Plu 31101 01iGROEE50E 145
Clave atema 8412345678905 Clave altema
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Precios por cantidad

Precios por cantidad

Cantidad Precio
2 29.00

6 28.00

12 25.00

Avance automatico

Avance automatico

L=

Sistema Punto de Venta Sierra - Alta de Upc

/5ku

T o Upe! Sku
mero de Upc / Sku I T
Norbre ennota de verta |CHOCOLATE BARRA

2
Norbre coro CHOCOLATE

3000
0

81101
737686001215

Estategia de precos

Caracteres sugendo Cartidad [ Procio
19 Nota 2| »w
2% Nota sin untaro 0l

2 %0

(] Sobctar peso de bascula.
[ Sobctarice el chente 0

Descripeicn
ICE BRAKERS

483426035724 SABRITAS
) 7501014511023 CHOCOLATE BARRA

PERIODICO

[] Avance autonéiico

Exportar UPC / SKUs
| Exportar Upc/Skus. De Punto de venta a Inventarios. |

Exportar Upc/Skus...
0 2 Desea exportar 15 Upc/Skus en inventarios 7 Exportar Upe/Sku.. X
Este proceso lee todos los Upo/Skus del punto de venta
y los da de alta en inventarios.
Fin de proceso...
Confirmar... 0 P

Importar UPC / SKUs
| Importar Upc/Skus. De Inventarios a Punto de venta. |

Importar Upc/Skus.

0 . Desea importar 15 Upc/Skus 7

Este praceso lee todos los Upc/Skus de inventarios
ylos da de afta en el punto de venta,

Confirmar...

Importar Upc/Sku

n Fin de proceso...

Precios por cantidad (volumen). El sistema aplicara el precio indicado de
acuerdo a la cantidad vendida.
Ejemplo:

o Sisevende 1 el precioserade 30.00,

o sisevenden 2 elprecio serade 29.00,

o sisevenden 6 el precio sera de 28.00,y

o sisevenden 12 el precio sera de 25.00 por unidad.

Aplica para modificar cualquier campo de un caédigo Upc / Sku.
Se exhibe automaticamente el siguiente Upc / Sku, después de grabar.

4354426035724 SABRITAS
737666000128 CHOCOLATE BARRA
A123 PERIODICO Ejemplo:
Clic en | 4834426035724 SABRITAS I y exhibe el plu.
[—'I grabar los cambios.
Se exhibe automaticamente |?‘3?996|]]]123 CHOCOLATE BARRA I

Nota: Es una manera rapida de modificar un campo de cada Upc / Sku.

Se utiliza para exportar todos los UPC / SKUs del punto de venta y darlos
de alta o actualizarlos en el sistema de inventarios.
Nota: Requiere conexién a base de datos de inventarios BDOpe.

Se utiliza para importar todos los UPC / SKUs de inventarios y darlos de
alta o actualizarlos en el punto de venta.
Nota: Requiere conexién a base de datos de inventarios BDOpe.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx

e-mail: ventas@sierra.commx 59




Opciones

Solicitar identificacion del cliente

Solicitar idertificacian del cliente I e Solicita identificacion del cliente.

VENTA RESTRNGDA

Solicitar identificacion

m

MODIFICACION DE PRECIOS

Altas | Reportes Mantenimiento Acerca De . Clic en Altas, Plus, Modificacion de precios.
Plus > Alta de Plus e  Permite madificar precios bajo 3 métodos.
S N Alta miltiple de plus o  Sustituir precios.
- Alta de Precios Temporales o  Sumar un importe al precio anterior.
erminales Pos ¥ X ’ .
Enrutamiento > Altade Upc/Sku o  Aumentar un porcentaje al precio anterior.
Tablas de Iva Modificacién de precios
Mensaje Baja miiltiple de Plus
REATE S ancs Actualizar Tablas de Precios

Empleados
Clientes @.!_, = ‘

-l Sistema Punto de Venta Sierra - Modificacién de precios *
e B S
Suma
Plu Precio l:l Precio a sustituir METODO SELECCIONADO
Tabla 1 ~| Tablade precios a sustituir Importe Importe a incrementar al precio
[] Avance automético ( métoda 1) Porcentaie Porcentaje a incrementar al precio AUMENTAR PORCENTAJE
Sumar e MODIFICA PRECIOS TEMPORALES
METODO | 4 Parcentaje Este proceso, lee los precios actuales, y
Il actualiza la tabla de precios temporales.
Plu Mombre del Flu Precio_1 | Precio_2 | Precio_3 | Precio_4 | Precio 5 | Precio 6 | Precio_7 | Precio_8 | Precio 9 | »
» 1 LICORES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1 WHISKEYS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
m BUCHAMMANS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11101 BUCHANMNANS DERECHO 80.00 80.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11102 BUCHANMANS CON AGUA MINER 80.00 80.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11104 NOMBRE LARGO 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 CERVEZAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21 CERVEZAS CAT 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1 CERVEZAS SUB 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21101 CERVEZATECATE 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
21102 CERVEZATECATE LIGHT 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21102 CERVEZA LAGER XX 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21104 CERVEZACOROMNA 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
212 COPA CERVEZA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21201 COPATECATE 150.00 150.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00
21202 COPATECATE LIGHT 150.00 150.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00
21204 COPA CORONA 160.00 160.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.00
3 BEEIDAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3 BEBIDAS CAT 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

68

Busqueda por nombre
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Procedimiento

Definir plu y tabla de precios

Plu 211
Tabla 1 w

CERVEZAS SUB

Tabla de precios a sustituir

Definir precio, importe de incremento, o porcentaje

Suma
Precio Precio a sustituir
Importe Importe a incrementar al precio
Porcentaje Porcentaje a incrementar al precio
Actualizar
*NO MODIFICA LA BASE DE DATOS *
ACTUALIZAR

e Desea Modificar los precios ?

Métedo: 1

1. Todos los plus que inicien con 211
2. Medificar tabla de precios 1

3. Sustituir por precic 30.00

Confirmar...

Grabar en Base de Datos

* GRABAR EM LA BASE DE DATOS *

Desea grabar las actualizaciones 7

Este proceso graba en la base de datos
todes los cambios realizadoes.

Confirmar...

Se define ef Plu L 211 [cervezas sug |

Se define tabla de precios . De1a0.

Se ingresa el precio, importe o porcentaje de acuerdo al
método seleccionado.

Botén para actualizar automaticamente en grid.
Se informa del proceso antes de actualizar.
Nota: No modifica la Base de Datos

Para grabar en la Base de Datos.

Fin de proceso... n

o Base de Datos actualizada...

Tabla de precios temporal

Tabla de precios temporales...

Tabla de precios

temporal

Confirmar...

o ; Desea cargar las tablas de precio temporales 7

. Botén para cargar las tablas de precio temporales en lugar

de las actuales.

Nota: Se utiliza en caso de que quiera volver a modificar la tabla de
precios temporal previamente modificada.

s] . .
Vuelve a cargar la tabla de precios actuales; o salir y entrar.
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Avance automatico

Avance automatico

2 Sitema Punto de Venta Siers - Modifcecion e precies

“Eda8=

METODO SELECCIONADO

AUMENTAR PORCENTAJE

oD

3 eemDas 00 00 oo o
3 empascaT 0w om0 oo om

=
|

Métodos

Sustituir precio

Sumar importe

Sumar
Importe

Aumentar porcentaje

Aumentar

Porcantaje

Duplicar tablero de precios

5/ Sistema POS Sierra - Duplicar Tabla de Precios I3

TABLAS DE PRECIOS
1 ep 2F
ey

Se exhibe automaticamente el siguiente Upc / Sku, después de actualizar.

Aplica sélo para método 1

31101 COCACOLA 20,00 15.00
31102 COCACOLALIGHT 20,00 15.00
31103 FANTA 20.00 15.00

Ejemplo:

Clic en [31101__cocacoLa 20.00 15.00] y

exhibe el plu.

Ingresar precio |Pre':i° SD'DDI y Enter

Actualiza el precio y exhibe automaticamente el siguiente

31102 COCACOLALIGHT 30.00 15.[I]|

Si es el mismo precio sélo Enter, y asi sucesivamente.

Nota: Es una manera rapida de modificar precios.

. Método 1 que sustituye el precio de venta actual por el nuevo
Precio 30.00

indicado en campo

Nota: Si el precio anterior es 26.00 lo sustituye por 30.00.

. Método 2 que incrementa el precio de venta en el importe
Importe 25.00

indicado en campo

Nota: Si el precio anterior es 150.00 lo sustituye por 175.00

. Método 3 que aumenta el precio de venta en el porcentaje
Parcentaje 10.00

indicado en el campo

Nota: Si el precio anterior es 100.00 lo sustituye por 110.00

. Se utiliza para copiar todos los precios de una tabla a otra.

. Clic on Bl [Crmmirmn]

. Seleccionar tablas fuente y destino.

. Clic en

Confimart

Fin de proceso, X

o fin de actualizacion..

E

Tabia cios 2
Nota: Se recomienda tener un respaldo, antes de actualizar.

Confirmar.
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BAJA MULTIPLE DE PLUS

Altas | Reportes Mantenimiento  Acerca De e Clicen Altas, Plus, Baja multiple de Plus.
Plus > Alta de Plus e  Permite la baja (borrar) multiple de Plus.
Tableros N Alta miltiple de plus
Terminales Pos N Alta de Precios Temporales
Enrutamienta » Alta de Upe/Sku
Tablas de Iva Modificacion de precios
Mensaje Baja muiltiple de Plus

e Rt e Actualizar Tablas de Precios

Empleades
Clientes E !

wt) Sistema Punto de Venta Sierra - Baja miiltiple de Plus X
o w8
Plu BUCHANNANS
Plu Nombre del Plu Precio_1 Precio_2 Precio_3 Precio_4 Precio_5 Precio_§ Precio_7 Precio_8 Precio_9 | »

1 LICORES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
" WHISKEYS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

» m BUCHANNANS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11101  BUCHANNANS DERECHO 80.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11102 BUCHANNANS CON AGUA MINER 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11103 BUCHHANNAS CON AGUA NATUR 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11104 NOMBRE LARGO 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11188 PLULARGO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 CERVEZAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21 CERVEZAS CAT 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
211 CERVEZAS SUB 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21101 CERVEZATECATE 20.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 300
21102 CERVEZATECATE LIGHT 3000 51.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21103 CERVEZA LAGER XX 30.00 52.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21104 CERVEZA CORONA 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
212 COPA CERVEZA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21201 COPATECATE 150.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00
21202 COPATECATE LIGHT 150.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00
21204 COPA CORONA 160.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.00
3 BEBIDAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
n BEBIDAS CAT 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
an EEEIDAS SUB 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
31101 COCACOLA 10.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 200
31102 COCACOLALIGHT 20,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
31103 FANTA 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
31104 FRESCA 2000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2110R AGIHA £ nn nm non nan nmn nmn nm non non ¥

88
Bisqueda por nombre
£ SIerTd [ Incluir en baja 2 super, cat y sub categorias

Procedimiento

Seleccionar Plu

e  Seleccionar el plu a borrar.

Flu 11 BUCHANNANS . Puede ser Supercategoria, Categoria, Subcategoria o plu.

Borrar
. Para borrar todos los plus de 5 digitos que coincidan con los digitos
Ii:%i indicados en el plu.
. El sistema informa de lo que va a borrar y solicita confirmacion.

* BORRAR DE LA BASE DE DATOS *

Nota: Si selecciona Incluir en baja a super, cat y sub categoras I

seran borradas también las supercategorias, categorias y e Desea borrar todos los plus
subcategorias que inicien con el plu indicado. Si no, sélo seran que fnicienicon 111

. e P de la Base de Datos 7
borrados los plus de 5 digitos que inicien con el plu indicado.

Cenfirmar...

Nota: Una vez borrado, ya no se puede recuperar la informacion.
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ACTUALIZAR TABLAS DE PRECIOS

Akss]| Reportes Mntenimionto Acerca De e Clicen Altas, Plus, Actualizar tablas de precios.
Plus > Alta de Plus . Permite Actualizar tablas temporales de precios.
Tableros N Alta miltiple de plus
Terminales Pos 5 Alta de Precios Temporales
Enrutamiento > Alta de Upc/Sku
Tablas de lva Modificacion de precios
Mensaje Baja multiple de Plus
R tnadeiRance e Actualizar Tablas de Precios
Empleados
Clientes = ‘

Seleccionar tablas

o5l Sistema POS Sierra - Actualizar Tablas de Precios *
TABLAS DE PRECIOS
TEMPORAL ACTUAL
[] Todas las tablas [ 1->1. 2=2. .99 )
G SIEIT3 m

Actualizar
. El sistema actualiza todos los precios de la tabla temporal seleccionada, a la tabla actual.
. El sistema informa de la actualizacién y solicita confirmacion.

. Nota: Se tiene opcién de actualizar todas |

as tablas con un solo clic.

u:-u:las lzs tablas [ 1=21, 2=

P s N |

| Todas las tablas ( 1->1, 232, .55} |

u:-u:las lzs tablas { 1-=1, 2—=2  9-=9)

Confirmar!

Este preceso sustituira los precios de la

Tabla temporal 1, en la Tabla de Precios 1

Los precios en cero, no se sustituyen...

Mota: 5Se recomienda tener un respalde, antes de actualizar,

Confirmar...

Confirmar!

Este proceso sustituird los precios de todas

las Tablas temporales, en las Tablas de Precios,
(Delal,de2ad de3a3, ..de%a9)

Los precios en cero, no se sustituyen...

Mota: Se recomienda tener un respaldo, antes de actualizar.,

Confirmar...

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360
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TABLEROS

ALTA DE TABLEROS

v-TreTTT TIFTP T, —
L * Altas | Reportes Mantenimiento  Acerca D
{
Plus ’ |® &
Tableros 3 Alta de Tableros
Terminales Pos 3 Acsignar Plus en Tableros
Enrutamiente 3

Tablas de Iva

Mensaje

Motivos de Cancelacion

Empleados

Clientes

o Sisterna Punto de Venta Sierra - Alta de Tableros X

o By Z=

Tablern
Descipcién | NSORES

Tab | Descripcion de tablero
4 001 LICORES

002 BEBIDAS

003 VINOS

004 CERVEZAS

005 SOPASY ENSALADAS

006 CARNES

007 POLLO

008 PESCADO

009 POSTRES

010 ALTO MOVIMIENTO

011 MODIFICADORES

012 COPAS

016 TABLERO 016

021 COMBO SODA

022 COMBO PAPAS

023 COMBO BEBIDA

024 COMBO ALIMENTO

100 PAGOS

101 PAGOS ALTERNO

110 TABLET

2

Numero de tablero

| Tablero 002

Descripcion

| Descrpcion :EEBIE;’-‘-.S :

Importar tableros

Clicen para importar tablero.

Exhibe los archivos.
Nota: Si el plu ya existe, no sera dado de alta.

Nombre Confimar,

8 Presetdl
83 Preset02.csv

1 w

Importacien de tablera. Fin de proceso, X

NOMERE
LARGO 1

11105

Clic en Altas, Tableros, Alta de Tableros.
Permite el alta de tableros de Plus.

En la parte superior se exhiben los botones

1 2 3 4
Cada boton realiza una funcién diferente.
1.- Cancelar.

o

o 2.- Grabar.

o  3.- Borrar.

o  4.- Importar tablero

Permite hasta 1000 tableros.
Indicar el numero de tablero y su descripcion.

Nota: No se permite baja de tableros que estén asignados a
una terminal pos o a un plu.

Numero de tablero. Permite hasta 1000 tableros.
Descripcion del tablero.

Este proceso permite importar un tablero en formato CSV. Se
lee de C:\SierraDocs\Pdv\Archivos. Son 100 botones.

A B c D 3 F G H 1 )
1 11101 21101 31101 11101

2 11102 21102 31102 11102

3 11103 21103 31103 11103

4 11104 21104 31104

5 11105 21105 31105

6

7

8

] 89001 89002 89003 89001 89002 89003
10

Las primeras letras del archivo deben ser Preset, e indicar el
numero del tablero. Ejemplo Preset15.csv.

Nota: Si el plu no tiene asignada imagen y existe en el catalogo, se
asignara el plu en color azul; y si no existe en el catalogo se asignara el
color rojo y se exhibira el plu. Lo puede crear en Excel y grabarlo en
formato csv.
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Duplicar tableros

Clic en para duplicar tablero.

o-! Duplicar Tableroc >

DUPLICAR TABLERO

010 \ 016

Este proceso permite duplicar un tablero existente en otro que
no exista.

Indicar tableros:
o  Tablero existente emisor
o  Tablero no existente receptor

Clic en para duplicar tablero

Confirmar.. Fin de proceso.. X

o Desea duplicar el tablero 010 al 016 7 o Tablero duplicado

S

Nota: se asigna en el nombre del tablero, *D* para indicar que este
tablero fue duplicado.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 66




= ¥ EZE  Altas | Reportes  Mantenimiento  AcercaDe] ®

Clic en Altas, Tableros, Asignar Plus en Tableros.

Plus
Tableros
Terminales Pos

Enrutamiento

Tablas de lva
Mensaje

Motivos de Cancelacion

Empleados

Clientes

Permite el alta de Plus en cada tablero.

.P*HEE .

Alta de Tableros

(=

3 - . Asiénar P‘ius en .;I-'ai:.rl.eros

o Sisterna Punto de Venta Sierra -

Alta de Tableros Plu

e

o E A BEEE

P

[1a8

=¥

MODIFICADORES

MENU DEL BUCHANNANS CON
~ AGUA MINERAL
(1110, SN 0>
Plu < = 1
.
Megro / Blanco MNegra  ~
Mormal / Negrita | MNomal
Tamario 0~ -
] | Tipo de cuadro
‘ Sencillo ~
||:| Sin color b
Sin boténfimagen ‘S.\_\f O
HUEVOS CON SALA CATALOGO
| [ Pu | Descripcién |~ CHORIZO MEXICANA HFPLUS
» 1 LICORES 4110 41102 5 ||| 33593
111 WHISKEYS
111 BUCHANNANS ENSALADA ENSALADA
VERDE ROMANA
11101 BUCHANNANS DERECHO :
41211 41212
11102 BUCHANNANS CON AGUA MINERAL 41211 ] 41212
11103 BUCHHANNAS CON AGUA NATURAL CARNE
11104 J&B CARNE ASADA RIB EYE PR
2 CERVEZAS 51101 51102 EEH
|2 CERVEZAS CAT
21 CERVEZAS SUB ENTRADA DE SALIDA DE
21101 CERVEZA TECATE EFECTIVO 500 | ——
21102 CERVEZA TECATE LIGHT 038 W[ 85011
21103 CERVEZA LAGER XX
21104 CERVEZA CORONA
|21z COPACERVEZA
21201 COPATECATE

ENSALADA

VERDE
41211 ]

Cada tablero tiene 100 cuadros distribuidos en 2 pantallas.

L<1 || .ﬁﬂl Pantalla 1

Cada cuadro permite letras, botones e imagenes.
Se exhibe nimero de botén
Se exhibe el nimero de plu asignado.

Pantalla 2
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Seleccionar Plu

[» 31101 COCACOLA

Asignar Negro / Blanco

i\legrc: / Blanco Blanco W |

Asignar letra normal o negrita

|Nc:n11E|IINegr'rtE| Megrita vl

Asignar tamaiio de letra

: ;I'amaﬁu 12

W

Asignar boton o imagen

Cuadrados W

|Sin I:n:tém'irnai en |
Botén cuadrado

Botén redondo

Botén plano

Botdn especial &«
Botén nuevao

Imagen alimentos
Imagen postres

Imagen licores

Imagen bebidas

Imagen cervezas
Imagen vinos

Imagen cigamos

Tipos de botones predefinidos

Botén redondo

Botén cuadrado

Clic en el grid, seleccionando el Plu deseado del catalogo.

Seleccione el color de la letra. Negro o Blanca.

Seleccione el tipo de letra. Normal o Negrita

Seleccione el tamafio de letra. Permite tamafios de 6 a 20.

Seleccione el tipo de botén o imagen. Permite seleccionar
varias categorias.

Se tienen algunos botones e imagenes predisefiadas, pero
usted puede crear las suyas propias y copiarlas a las carpetas
que se localizan en:

o C‘.‘\SiEllilDOG‘\Pd\f\BDtDnE
o C:\SierraDocs\Pdviimagenes

Si selecciona “Sin botén/imagen”, se exhibe

Sin botén.imagen |S\n color ~ I

Y asi puede seleccionar hasta 21 colores para el boton sin
utilizar graficos, ejemplo

COCACOLA

Si selecciona el plu del grid , el sistema exhibe

la imagen asignada en alta de plus.

Asignado a plu

Botén nuevo Boton especial

Nota: Los botones especiales son disefios que el cliente mismo crea con cualquier herramienta de disefio y puede ser en formato bmp, jpg o png.
Copie estos botones o imagenes en la ruta C:\Sierra\Docs\Pdv\Botones o C:\Sierra\Docs\Pdv\Imagenes respectivamente.
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Exhibir botéon

CERVEZA
CORONA

Tiguigin

Extra

Borrar botén

Y

Grabar / Duplicar botén

Misma imagen al asignar a tablero

Tipo de cuadro

Tipo de cuadro e
Sencillo « | |Doble Horzortal arnllo
Doble Vertical Amarille claro
Sin color v | |Cuddrple Baul
| )
Sencillo
AN
PrEMIER

Doble vertical

Asignar UPC / SKU a tablero

Flu Descripeién ~ Upc / Sku Descripcién
r LICORES » 012345678305 FILETEDERES

11 WHISKEYS 017201776850 LECHE LT

111 BUCHANNANS 027755013130 CLIPS

11101 BUCHANNANS DERECHO 03400704 ICE BRAKERS

11102 BUCHANNANS CON AGUA MINERAL 077814007128 REFRESCO DE SABOR
11102 BUCHHANNAS CON AGUA NATURAL 138055651547 REFRESCO COCA COLA
[11104 J&B 138055651569 REFRESCO DE NARANJA
2 CERVEZAS 352317101475 TABLET

21 CERVEZAS CAT 483447603572 SABRITAS

211 CERVEZAS SUB 52012 DIEZMILLO

21101 CERVEZATECATE 750101451102 CHOCOLATE BARRA
|21102 CERVEZA TECATE LIGHT 750163670320 RUFFLES

121103 CERVEZA LAGER XX 789795430005 REFRESCO DE FRESA
21104 CERVEZA CORONA A123 PERIODICO

|212  COPACERvEZA
|21201 COPATECATE &

Asi se veria el boton al presionar el cuadro del tablero con los
parametros anteriores: Cuadro azul, letra Blanca, tipo Negrita
y tamario de letra 12.

Asi se veria el boton al presionar el cuadro del tablero con los
siguientes parametro: Imagen cervezas y Activar Botones. No
activar letra Negro/Blanca, activar tipo Negrita y tamafio de
letra 12.

Seleccione para borrar un botén, y presione el cuadro del
tablero a borrar.

Seleccione para grabar un boton, y presione el cuadro del
tablero a actualizar.
No seleccionar y seleccione el cuadro a duplicar.

Esta opcidn se utiliza cuando se requiere que una imagen
seleccionada se aplique a todos los plus seleccionados .

Seleccione para exhibir el tipo de cuadro deseado, y presione
el cuadro del tablero a actualizar.
Puede utilizar imagenes

Si selecciona puede asignar colores del sistema

Doble horizontal

ENSALADA VERDE

Cuadruple

b &5 Banamex

EJECUTIVA

Opcion para asignar UPC / SKU a tableros.
En la practica los productos traen UPC y se leen a través
de un escaner. Pero hay algunos productos que no traen
cadigo, asi que hay que crear SKUs. Si no quiere etiquetar
estos productos con cadigo de barras, ésta es una opcion.
Clic en y cambiara a .
El procedimiento para asignar al tablero es igual que
cuando se asignan plus.

Plu UPC / SKU

. La diferencia es basicamente el cadigo.
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Alta de plus

Clic en Alta de plus

Insertar plus de subcategoria

I Insertar plus de subcategoria I

Clic en

-|Blanco V||Negrita V||1{|' V||: 1|

0 COCACOLA

0 COCACOLALIGHT
0 FANTA

0 FRESCA

0 AGUA

11 21 31 4 51 61 71 81 91
12 22 32 42 52 62 72 82 92
13 23 33 4 53 63 73 83 93

Bt bW
&
&
w0
&
&
n
b}
@
o
&
@
&

.

0 20 30 40 50
GHT

FRESCA
AG
3

Duplicar tableros

Clic en para duplicar tablero.

o) Duplicar Tablero >

DUPLICAR TAELERO

010 016

Es un acceso directo para el alta de plus.

. Es muy util para consultar un plu de una manera rapida al
estar ingresando un tablero. Sobre todo en combos y combos
macro donde un plu referencia a otro tablero.

Es una manera de dar de alta automaticamente todos los plus
de una subcategoria.
. Puede utilizar imagenes

. Si selecciona puede asignar colores del sistema

Ejemplo:

e  Seleccione botdn, tipo de letra (negro/blanco, Normal/negrita y
tamario) y botén inicial

. Clic para insertar plus de subcategoria

e  Seleccionar subcategoria del catalogo.

. Seleccionar boton para iniciar insercion

o Son 2 tableros:de 1a50y51a100

o El botén se enumera como se muestra a la
izquierda.

Asignar plus a tablero... Plus asignados a tablero..

Desea asignar l0s 5 plus seleccionados
de la subcategoria 3117 o Fin de proceso..

Confirmar...

. Confirmar y se asignan los plus al tablero automaticamente.

e  Se exhibe botones a la izquierda.
Nota: Se insertan cuadros sencillos y si el lugar se encuentra ocupado,
se brinca al siguiente disponible.

. Este proceso permite duplicar un tablero existente en otro que
no exista.

. Indicar tableros:
o  Tablero existente emisor
o  Tablero no existente receptor

. Clic en para duplicar tablero
Confirmar... Fin de proceso... X
o Desea duplicar el tablero 010 al 0167 o Tablero duplicada
_S\' Na __A:eptar

Nota: se asigna en el nombre del tablero, *D* para indicar que este
tablero fue duplicado.
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Modificar botones base personalizados

Clic en .] [ Modificar botones base personalizados | para personalizar botones base.

] Sierra - I3

o

St
1. Gie en Bot
2 Seccione l btin pesersizaco
Acceso D Twn 5 S lsotin pomrlzad ene o
o selccionar Te.(no nck).
4. Gicenbotonde Pos.
E2 Botén ariginal Dup y cic en botén Pos, para duplcar.

Banco v

==p ACCESO

NOTH: Bt do bl peraizado deb st
I funcién del botén Arqueo de. |n€nrmac!nn Cerrar ”
cajero Sitemagsiera | Apiicacion | [REAINITNIEY

Exhibir
Tablero R

Enviar

i Reordenar Imprimir

i Cuentas Cuenta A Ventaspot Administrador E/s de Mas
I Repottes Abiertas I Attomatica | [IETETEroRS de Mesas Efectivo, Opciones
a Transferit ¢ Plu Ingresar | | Duplicadode | Liberar
BT Cuenta | Agotado Inventario Nota Concurrencia

Ocultar i Borrar. I . Asignar E i
Tablero E Cantidad Total Efectivo Repartidor @

Modificar tipo de fuente de botones

para personalizar el tipo de fuente.

Permite modificar los botones base del sistema.

Se activa en alta de terminales pos L 5fbrbotones base personalzados |

Los botones base son los botones en la parte inferior de las
pantallas de acceso, cuenta y ordenar.

Cada boton base del sistema tiene una funcién especifica.

Acceso

Cuenta
Seleccionar Pantalla en Pos .
El sistema habilita botones.

Clic en botoén - :

Clic en boton pos para sustituir.
[emean], para exhibir informacion.

Pantalla en Pos O ow 1. Clic en Botén
2. Seleccione el botén personalizado
Acceso - [ Teso 3. Si el botén personalizado tiene texo,
F— no ssleccionar Texto (o inclur )
4. Clic en botén de Pos.

Boton original Dup y clic en botén Pos, para duplicar.

Seleccionar boton.

Clicen L

NOTA: Eltexto de un botén personalizado, debe respetar
la funcién del botén original. Arqueo de

La Opcion es para copiar el botén del tablero
seleccionado en el botén base.

La opcion es para exhibir el texto original del boton.
Se utiliza cuando el nuevo botén no tiene el texto incluido.

La opcion es para seleccionar el color de la letra en
negro o blanco.

La opcion es para insertar el botén original.

Nota: La funcién especifica del botén original no cambia. El botén

Enviar, siempre enviara la orden, aunque se cambie el mensaje del
botén personalizado.

Es el tipo de fuente de letra que se aplica en los botones de
los tableros.

Las fuentes se encuentran en C:\SierraDocs\Pdv\Fonts.

NOTA: Usted puede agregar mas fuentes con sélo agregarla a esta
carpeta.

| Avial v| |l Black v

| Microsoft Sans Senf -

| Imprint MT Shadow Monatype Caorsiva w

COCA COLA COCA COLA

COCA COLA

COCA CO

Actualizar cuadro de tableros importados

Nota: Esta es una funcion para personal de Sierra. Se utiliza para importar empleados de Argus al nuevo sistema PDV.

| Actualizar cuadros de tableros | e  Opcioén para actualizar tamafio de cuadros de los tableros importados.

Actualizar tableros...

Desea actualizar los 24 tableras 7
Este proceso actualiza el tamario de los cuadros de cada
tablero. Doble vertical, doble horizontal y cuadruple.

Confirmar...

i

Tablero |mportado de Argu

Actualizad
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TERMINALES POS

LOCALIZACIONES

ERS L1y [ LRI R

Plus

Tableros
Terminales Pos

Enrutamiento

Tablas de Iva
Mensaje

Motivos de Cancelacidn

Empleados

Clientes

. Altas Reportes  Mantenimiento

Acerc

v @ @ I

3 s
Localizaciones

i Terminales POS

Estrategia de precios

. Clic en Terminales Pos, Localizaciones.
. Permite el alta de localizaciones.

Nota: No permite baja de localizaciones que estén asignados a un registro

Colm =

o5l Sistema Punto de Venta Sierra

- Alta de Localizaciones

Localizacion I| 0-9, A=10, B=11,C=12, D=13, ..., U=30

Descripcidn COMEDOR

Amacén 0o

de ventas.
% . En la parte superior se exhiben los botones
©w @ @
1 2 3

. Cada boton realiza una funcion diferente.
o 1.- Cancelar.
o  2.- Grabar.
o 3.- Borrar.

» 1 COMEDOR
2  BAR

Loc | Descripcion de localizacion

. Permite hasta 30 localizaciones.

. Indicar el nimero de localizacion, descripcion y
almaceén.
Nota: El almacén se requiere para consultar existencia de
UPC / SKU.

Existencia
UPC / SKU

Numero de tablero

| Tablero 002

Descripcion

Descripcion [BEBIDAS

e Numero de localizacion.
. Permite hasta 30 localizaciones 0-9 y A-U.

0-3, A=10, B=11,C=12, D=13, ..., U=30

. Descripcion de la localizacion.
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TERMINALES POS

MNombre comercial en nota

Tarjeta requerida

Huella digital requerida

Exhibir Firma en nota de venta

Exhibir modficadores en nota

Exhibir reportes pos antes de imprimir

Preguntar por tipo ( comedor, para llevar, ete )
Preguntar por sexo ( hombres, mujeres )

Exhibir totales por clasficacién en nota de cobro

Exhibir propina sugerida en nota de debe
Exhibir propina sugerida en nota de cobro
Calcular propina sugerida sobre el total a pagar
Imprimir cédigo de bamas en nota de cobro
Imprimir nota consolidada.

|| Mo exhibir informacién de délares en nota

[] Habiltar administradar de mesas

[] Mensajes de ticket en inglés

R CORIEC O ORI O ORI

Exhibir mensaje de propina incluida en nota de cobra

Habilitar imprimir y cobrar en una nota (notas separadas)
Preguntar por importe a pagar al enviar

Exhibir botdn para asignar repartidor al ordenar

Definir como ventas por teléfono

Mo utilizar tabla 1 si el precio es cero

Ennitar a impresora asignada a tipo

Exhibir repartidor en cuentas abiertas

Exhibir boton para modficar tabla de precios

Liilizar tabla de precios asignada al tipo

Inhabiltar botén salir al registrar nuevos plus

Exhibir botones base personalizados

Separar iva en nota

Enviar ticket por comeo electronico al cobrar

Exhibir color en cuenta después de imprimir nota
Exhibir nimeno de impresiones en nota de debe
Asignar nota separada por persona

Agignar nota antes de ordenar plus en notas separadas
Exhibir boton para llevar en administrador de mesas
Exhibir importe en pantalla cuentas

L e d BB Reporie=  Mantenimiento  Acerc . Clic en Altas, Terminales Pos, Terminales Pos.
= ' , @ o . Permite el alta de 100 Terminales Pos. De 00 a 99.
us 23
= , Nota: No permite baja de terminales pos
et o Que existan en la tabla de enrutamiento, o
R ' Mo dine o que estén asignadas a un registro de ventas.
Enrutamiento 3 T Termi
erminales POS
TEaE Estrategia de precios
Mensaje
Motivos de Cancelacidn
Empleades
Clientes
ol Sisterna Punto de Venta Sierra - Alta de Terminales POS X
Col = ]
Terminal POS 05| [ Duplicar Pos | Descripcion de terminal Pos Tab | Descripcién de tablero inicial
= i 01 BAR 010 ALTO MOVIMIENTO
i il 02 COMEDOR 010 ALTO MOVIMIENTO
Tablera inicial 010 | ALTO MOVIMIENTD » 05 CAJA 010 ALTO MOVIMIENTO
Tablero de pagos 100 | PAGDS 06 TERRAZA 010 ALTO MOVIMIENTO
Formato de nota 000 | Nota de venta, cobro y comandas
Localizacion 1 |COMEDOR
MNombre Comercial |SIERRA & BEER 2% P )
e e \\TomesDel\CAJA Enviar nombre lango @ comanda electranica B
= = = - —— Z Exhibir tipo de cambio en nota
Pantalla de precios | 0 |54 Puerto COM. 0 = Sin pantalla [ Mo imprimir comprobante de bono
Modslo de bascula | Cas Sw rs232 5Kg i || Validar codigo de seguridad en tajetas de empleados
- N e || Habilitar tokens al imprimir nota
Puerto de bascula 3 5| Pueto COM. 0 =S5in Bascula. [] Imprimirimagen QrCode de token en nota VeI =
Fooety 1 k& Administrador de mesas lv| Exhibir status de gravado en nota de cobro |:c| BRK S L
) - [ ] Mo exhibir botén de asignar nombre a cuentas al ordenar eportes
Limite por cuenta 0 = Sin limite Min | 10 % [] Asignar nombre del cliente a cuenta en vta x tel y crédito [] Cuentas abiettas
|| Habilitar cuentas affanuméricas [] Cuerta automética
Mo e e aroe O sy | [ [ Exhibir ctas abi y plus no enntados en pantalla de acceso ] Ventas por teléfono

[ Administrader de mesas
[ E/S de efectivo

[] Més opciones

[] Transferencia de cuentas
[] Crédito

[ Plu agotade

[ Ingresarinventaria

[] Duplicada de nota

No exhibir botén ordenar
[] Enviar

[] Reordenar

[ Imprimir

[] Més opciones

[ Total

[ Hective
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Descripcion de campos

Terminal pos

|Tem1ina| POS 05 I e Numero de terminal Pos. Permite hasta 100 terminales pos. De 00 a 99.
Descripcion
| Descipcidn CAJA | e Nombre de la terminal Pos.

Tablero inicial

|Ta|:u|en:u inicial 010 | ALTO MOVIMIENTO e Numero de tablero que cargara la terminal al momento de ordenar.

Formato de nota

I i ono . Debe, Pago y Comanda. Puede modificar con crystal reports estas notas

que se localizan en
|:;?_1 cerotaDDDD.rptI |:ﬂ cerDtaCDDD.rptl |C,9j cyrComanda000.rpt I

e Nota: No debe borrar campos, sélo M Suprimit] - pyede cambiar la
ubicacion de un campo, asi como tipo, tamario y color de letra.
Puede incluir logo de la empresa o eliminar.

Localizacion

1 |\COMEDOR | . Es el numero de localizacion a la que esta asignada la terminal Pos.

I Localizacidn X . A
e  Agrupa terminales para consolidar ventas por localizacion.

Nombre comercial

|N|:|mbre Comercial | SIERRA & BEER | e  Es el nombre comercial que aparece opcionalmente en la Nota de Venta.
Se recomienda maximo 23 caracteres, por la longitud del rollo.

SIERRA & BEER
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7
Lo

Ruta de notas

Ruta de notas [WPosO5WCALA Definir impresora:
. ot e T Ty 2
. Ruta Qe la impresora de Notas. \\NombrePos\Impresora. i A Ver dispositivos e impresoras |
. Debe instalar cada impresora. e Clicen
Nota: Permite imprimir en cualquier impresora conectada P ]
alared. Puede ser una impresora conectada a una s
pos, 0 a un impresor de comandas. BTP-R180II{

B Propiedades de impresora

. Clic derecho |

| clic

Compartir

o  Seleccionar ceja
o Ingresar nombre de la impresora en “recurso
compartido”.

Nota: Antes debe instalar el driver de esta

impresora Compartir esta impresora

Recurso CAJA

compartido:

. . Puertaos
o  Seleccionar ceja

o  Seleccionar impresora
EGlBYIP_1... Puerto TCP/IP estindar BTP-R1S0II(E)

Configurar puerto... |
o Clicen !

o Ingresar IP de la impresora

Maombre o direccian IP de

impresora; 192.168.1.251

Pantalla de precios

7 |= . Puerto al que se conecta la Pantalla de Precios. 0 = Sin pantalla.

Pantalla d i =
ottt . Puede utilizar del puerto 01 al 99.

e  Para verificar el puerto asignado:

Propiedades

Clic derecho
|ﬂ! Administrador de dispositivos

o Clic

4 5" Puertos (COMy LPT)
‘? Posiflex PD2200 USE Display (COM3)

o  Clic Puertos
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Modelo de bascula

Modelo de bascula | Avery Berkel 6720 15Kg v

Avery Berkel 6720
15Kg

L=

Puerto de bascula

Cas Sw rs232 5Kg

| Puetto de bisscula

Seccion

| Seccidn

4k

Limite por cuenta

Limite por cuerta

50.00| 0 = Sin limite

. Modelo de bascula
e  Actualmente se tienen 2 modelos. Uno de 15Kg y otro de 5Kg

Avery Berkel 6720 15Kg
Cas Swrsd3Z EI{g

. Puerto al que se conecta la Bascula. 0 = Sin bascula.
. Puede utilizar del puerto 1 al 99.
. El driver se instala automaticamente al conectar la bascula.

® Administrader de dispositives |e| puerto que le fue

= Puw
T3 USE Serial Port (COM4)

asignado

e  Secciodn que se exhibira al entrar si esta habilitada la opcion
Habiltar administrador de mesas

. Puede manejar hasta 5 secciones.

NOTA: El administrador de mesas es una forma grafica de exhibir el mapa
de mesas del lugar y pude dividirla hasta en 5 secciones.

e Importe maximo de la cuenta a ordenar en esta terminal Pos.
Nota: No se permite ordenar plus si la suma del total de la cuenta mas el
plu a ordenar, es mayor a este limite. Si es mayor envia el mensaje:

NO AUTORIZADO

Excede limite 50.00 por cuenta

gontlnuar I

Indicando el limite de la cuenta.
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Opciones

Mensaje al pie de la nota

Mensaje al pie de la nota

Nombre comercial en nota

Mombre comercial en nota

Tarjeta requerida

Tarjeta requerida

Huella digital requerida

Huella digital requerda

Habilitar mensaje por terminal Pos, en nota de venta.

L= Sistema Punto de Venta Sierra - Alta de Mensaje SISTEMAS SIERRASADE CV
1 ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
P Deaia I DE PUNTO DE VENTA
00 [MENSAJE GENERAL
m:” = B LOS ESPERAMOS FRONTO .
AQUI PUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE
Lin Descripcidn i~
1 |SISTEMAS SERRA s:cng o HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD
002 ESPECIALISTAS EN SISTEMAS Y LAS LINEAS QUE GUSTE
003 DE PUNTO DEVENTA
gg; LOS ESPERAMOS FRONTO.
008
007 AQUI FUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE
008 HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
> 009 YLASLINEAS QUE GUSTE
5 Nota: Centrarmensaie.  Pos 00 es mensaje ganeral 38
Pos 99 en partala de precios 20c

Habilitar nombre comercial por Terminal Pos, en nota de venta.

SIERRA & BEER

Solicitar huella digital pa

Solicitar tarjeta para todos los empleados en esta terminal.

ra todos los empleados en esta terminal.
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Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx
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Exhibir firma en nota de venta

Exhibir Firma en nota de venta

. Habilitar exhibir firma en nota de venta.

Propina
TOTAL

Firma

& SIerrd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPAMAS 384
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC SSI910617638

1071 ARMANDO N1 2p OTFOER201T 1T:37

CL_jenta Q00010

ion Unitario
il

30.00

2 Pilus SUBTOTAL

(SESENTAPESOS D100 M.M.)

Total Debe 6

Dils USA
TOTAL
Firma

0.00
3.00

SISTEMAS SIERRASADECY
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO
A0UI PUEDEESCRIBIR MENSAJES DE

HASTAZE CARACTERESDELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx
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Exhibir modificadores en nota

Exhibir modificadores en nota I o

Habilitar exhibir modificadores en nota de venta.

Nota: Para que aplique, requiere volver a cargar la terminal pos.

D Exhibir modificadores en nota |

@ SIeMMd

Exhibir modificadores en nota |

2 SIeMrd

SIERRA & BEER SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRA SADECV SISTEMAS SIERRASADECY
CERROC DE LAS CAMPANAS 384 CERRO DE LAS CAMPANAS 384

COL WSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CF 21280
RFC SSI910617633

COL MSURGENTES DESTE
MEXICALIBC CP 21280
RFC 3519106817635

1071 ARMANDO N1 2p 1602217 14:55 1071 ARMANDO M1 2p 1G0T 14:657
Cuenta 000011 Cuenta 000011

Can Descripcion Unitano 5 Totd Can Descripcin Unitario 3 Tota
1 COCACOLA 30.00 30.00 1 COCACOLA 30.00 30.00

1 CARME ASADA 150.00 150,00 Sin Higlo
o 1 CARMNE ASADA 160.00 15000

2 Plus [iiETDTﬁ.L 180.00 Poca Sal
TOTAL 120,00 2 Plus SUBTOTAL 180.00

i

TOTAL 180.00

(CIENTO OCHENTA FESOS D000 MIN)

(CIENTO OCHENTA PESOS DDV1D0 M)

Total Debe 180.00 e
DLLS USA 9.00 Total Debe 180.00
DLLS USA 9.00

SISTEMAS SIERRA SADECV
ESPECIALISTAS EMSISTEMAS
DE PUNTO DE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO...
AQUIPUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE

HASTA 26 CARACTERES DE LONGMTUD
Y LAS LINEAS QUE GUSTE

SISTEMAS SEERRASADECY
ESPECIALISTASEMSISTEMAS
DE PUNTO DE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO...
QU PUEDE ESCRIEIR MENSAJES DE

HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS LIMNEAS QUE GUSTE

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
http://www.sierra.com.mx

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360
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Exhibir reportes pos antes de imprimir

Exhibir reportes pos antes de imprimir e  Exhibir el reporte en pantalla, antes de imprimir.
Nota: Si no se selecciona, se envia directamente a la impresora.

Preguntar por tipo (comedor, para llevar, etc. )

Pregurtar por tipo { comedor, para llevar, etc ) | e Preguntar por tipo de venta: Comedor, Para llevar, A domicilio,
Mostrador, En auto, UberEats, Sin delantal, Rappi o DidiFood. Se
utiliza para estadistica.

Nota: Sino se asigna se asume Comedor.

e  Comedor.- Venta en restaurante. ASIGNAR TIPO
. Para Llevar.- El cliente habla por teléfono y va a
recoger el pedido.

. Mostrador .- El cliente ordena en el restaurant y espera
su Ped'_d‘?-_ . i i Comedor Para llevar A domicilio
e A domicilio.- El cliente llama por teléfono y se le envia

el pedido a su domicilio.

. En auto.- El cliente ordena por drive thru.
e  Uber eats.- Venta a través de Uber eats. Mostrador Uber Eats
. Sin delantal.- Venta a través de Sin delantal.
. Rappi.- Venta a través de Rappi. =
. DidiFood.- Venta a través de DiddiFood. =i %E Kappe
Delantal 4 DiDi Food
M _—_—

Sali
G ST g |
Preguntar por sexo (Hombres, mujeres)

Preguntar por sexo ( hombres, mujeres ) | e  Preguntar por sexo: Hombres o Mujeres.
e Para estadistica de sexo de cliente.

. Al asignar el numero de personas, se pregunta por sexo.
e Ingresar numero y

Ingresar nimero
‘1 | ‘ e i Hombres ‘ Mujeres ||
o R

7 8 9 Automaticamente se asigna la
diferencia al otro sexo.

Ejemplo: Si asigna 1 hombre
y el nUmero de personas es 2.

i b 6 La mesa tiene un hombre y
una mujer.
1 2 3 Nota: El niUmero no puede ser

mayor al numero de personas.

0 s s No puede ser mayor que 2 personas

Nota: Si no se asigna se asume Hombres.
Para que aplique, requiere volver a cargar la terminal pos.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Exhibir totales por clasificacion en nota de cobro

Exhibir totales por clasficacion en nota de cobro e Imprimir totales por clasificacion en nota de cobro. Alimentos, Bebidas,
Cover, Tienda y Otros.

Allmanios 85.7% 35000
Babidas 14.3% §0.00

2 SIEMMd

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY
CERRODE LAS CAMPANAS 354
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CP 21280
RFC SSI91061765
1071 ARMANDO N1 2p 08082017 107

Cuenta 000010 Folio 000G37

Ll
=

Casarip o Jniarm 3 Tola

1 CERVEZA TECATE 3000 3000

1 COCA COLA, 3000 3000

1 RIS EYE 24000 24000

1 POLLOASADO 12000 12000

4 PHs SUSTOTAL 420,00
A

TOTAL 420,00

(CUATROCIENTOS VEINTE PESOE 00100 MM}

EFECTINVD -500.00
Cambio -80.00
Dlls USA, -4.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRA SA DECY
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS

DE PUNTODE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO...
AQUIPUEDE ESCRISIR MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD

¥ LAS LIMEAS QUE GUSTE

£ ToeET

CooDoDES T4
Allmaniss 85.7% 350.00
Babldas 143% 50.00

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Exhibir mensaje de propina incluida en nota de cobro

Exhibir mensaje de propina incluida en nota de cobro |

Imprimir mensaje de propina incluida en nota de cobro.

| Propina Incluida 50.00

m

Eil

=00 W

o m

a

1071 ARMANDD M1 Ip OROSINMT  10EE

Cuenta 000010 Folio 000640

Unitan o 5 Tokal

000 300

000 3000

4000 ZA0U00

12000 43000

4 Fiu SUSTOTAL 42:0.00
i

Fropine 50.00

TOTAL 47000

Cambio
Dils USA

PAGADO

SISTEMAZ SIERRA 2A OE CV
ESFPECIALISTAS EN SISTEMAS

DE PUNTO DE WENTA

LOg EEPERAMOS PRONTO...

AQUI PUECE ESCRIBIR MENSAJES CE
HASTA 3E CARACTERER DE LONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

DODDDDSADDSDETTE

Propina Incluida 50.00

F AL
TORRES NOVOAL GUADALLUFE
TOexkxrExxnnu 7408

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
e-mail: ventas@sierra.com.mx

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360
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Exhibir propina sugerida en nota de debe

Exhibir propina sugerida en nota de debe

e  Exhibir propina sugerida en nota de debe.

2 SIefra

PROPINA SUGERIDA
10% Propina 1 34.50
15% Propina 2 B1.75
18% Propina 3 §2.10

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRA SA DECV
CERRO DE LAS CAMPAMNAS 384
COL INSURGEMTES OESTE
MEXICALIBC CF 21280
RFC SSB1061T63E

1071 ARMANDD Ni Zp 1872723 5:51

Cuenta 000030

Can Descripoon U nitano % Tota
1 CERVEZATECATE 2000 2000

1 CERVEZATECATELIGH 3000 30,00

1 RIB EYE 22000 22000

1 POLLO ASADD T5.00 T5.00

4 Plus SUBTOTAL 345.00
MES, 109 34 50

WA HE]

Te: 20000 TOTAL 310.50

(TRESCIENTOS DIEZ PESOS S0V 100 MM.)

Total Debe 310.50

Dlis USA 15.53
PROFINA SUGERIDA
10% Propina 34.50
15% Guau 5.5
18% Super 6210

SISTEMAS SIERRA SADECY
ESPECIALISTAS ENBISTEMAS
DE PUNTO DE VENTA

LS ESPERAMOS FRONTO..
AQUIPUEDE ESCREIR MENSAJES CE

HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

COMEDOR

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Exhibir propina sugerida en nota de cobro

Exhibir propina sugerida en nota de cobro e Exhibir propina sugerida en nota de cobro.

PROPINA SUGERIDA ﬁ SIEI-m

10% Propina 1 34.50
15% Propina 2 B1.75 SIERRA & EEER
18% Propina 3 82.10 WS EIERAN B4 DE O

DELAE CAMPANAE 284
COL INEURGENTEE CESTE
WAL F 212130

M1 2@ 1SMI20e SoEE

Cuenta 000030 Folic 001727

Cam Cmgotooas -men 3 Toem
1 WVEZA TECATE 2000 2000
A TECATE LIGH =

2 DIEZPESICE S0 100 MLUN.

b

Cambio -189.50
Dlls UsA -9.48

[PAGADO |

FROFINA EUGERIOA
10% Frmopina
15% Guau
1E% Super

1
L
~ i
e

He

EIERRA EADE OV

LCE EEPERAMOE PRONTO...

AQUIFUEDE EECRIBEIRMENEAESCE
HAETA 3E CARACTEREE DOE LOMNGMUD
W LAE LINEAS QUE GUETE

AMIMEME ES.5% 235,00
Ezoices 1&.5% 5000
COMEDOR

ST

Calcular propina sugerida sobre el total a pagar

Calcular propina sugerida sobre el total a pagar . Calcula la propina sugerida en base al total a pagar (total a pagar =
subtotal - descuento) en lugar de sdlo el subtotal.

D Exhibir propina sugerida sobre el total a pagar |

4 Plus SUBTOTAL 345.00 4 Plus SUBTOTAL 345.00
DESC 10% -34.50 DESC 10% -34.50
WA 0.00 I 0.00
Tc 20.00 TOTAL 310.50 Tc 20.00 TOTAL 310.50
[TRESCIENTOS DIEZ PESOS BOV100 M.M.} [TRESCIENTOS DIEZ PESOS 507100 M.M.}
Total Debe 310.50 Total Debe 310.50
Dils USA 15,53 Dils USA 15.53
PROPINA SUGERIDA PROPINA SUGERIDA {,
10% Propina 31.05 10% Propina 3480
15% Guau 48,53 15% Guau BE1.75
18% Super BB 89 18% Super 62.10

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Imprimir cédigo de barras en nota de cobro

Imprimir cddigo de baras en nota de cobro . Imprimir cédigo de barra en nota de cobro.
Nota: Es importante para facturacion Web.

5420608173

000000 G085

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECVY
CERRO DE LAS CAMPAMAS 354
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC 331310617638

1071 ARMANDOD N1 2p OBDE201T 10:46

Cuenta 000010 Folio OD0B42

Can Descripcion Unitsrio % Total

1 CERVEZATECATE 0.0 30.00

1 COCACOLA 0.0 30.00

2 Plus SUBTOTAL 0.0
I

TOTAL &0.00

{SESENTAPESOSOW100M.N.)

EFECTIVO -100.00
Cambio -40.00
Dlls USA -2.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECV
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA

LOS ESPERAMOSPRONTO. .

AQUI PUEDE ESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

0000008420808178

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Imprimir nota consolidada

Imprimir nota consolidada e  Se utiliza para consolidar una cuenta. Ejemplo: En lugar de que exhiba
los plus conforme se fueron ordenando, el sistema suma todos los plus del
mismo numero.

I Habilitar imprimir nota en formato consolidade. Esta opcién no permite notas separadas. I

Nota: esta opcién no permite notas separadas.

Como fue ordenada Cuenta consolidada

2 SIeMd

SIERRA & BEER SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY SISTEMAS SIERRASADECY
CERRD DE LAS CAMPANAS 384 CERRO DE LAS CAMPANAS 354
COLINSURGENTESOESTE COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280 MEXICALI BC CP 21280
RFC SSI910617638 RFC SS1910617638
1071 ARMANDO M1 2Zp OBOG201T 10:48 1071 ARMANDO Ni 2p OBMOE2017 10:45
Cuenta 000010 Cuenta 000010
Can Descripoion Unitaric 3 Totsl Can Descripeion Unitaric 5 Total
2 CERVEZATECATE 30.00 60.00 3 CERVEZATECATE 30.00 S0.00
1 COCACOLA 20.00 20.00 2 COCACOLA 20,00 60,00
1 CERVEZATECATE 20.00 20.00
1 COCACOLA 20.00 20,00 5 Plus SUBTOTAL 150.00
I
£ Plus SUBTOTAL 150.00 HT OTAL 150.00
Iva
TOTAL 150.00 [CIENTOCINCUENTAPESDS 001100 M M)
[CIENTOCINCUENTAPESOS 00/100 M) _
Total Debe 150.00
Total Debe 150.00 Dils USA Tisl
Dlls USA 7.50 SISTEMAS SIERRASADECV
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
SISTEMAS SIERRASADECY DE PUNTODEVENTA
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA LIS ESPERAMOS PFRONTD
LOSESPERAMOS PRONTO AQUIPUEDEESCRIBIR MENSAJESDE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
AQUI PUEDEESCRIBIR MENSAJESDE ¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

HASTAZECARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE
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No exhibir informacion de ddélares en nota

Se utiliza para no exhibir leyenda de ddlares en nota de venta y nota de

Mo exhibir informacion de dalares en nota .
cobro.
Exhibe informacion de délares No exhibe informacion de dolares
SIERRA & BEER SIERRA & BEER
EISTEMASSIERRASADECY SISTEMAS SIERRASADE CV
CERRO DE LAS CAMPAMAS 384 CERROQ DE LAS CAMPAMAL 384
COLINSURGENTES OESTE COLINSURGENTES DESTE
MEXICALI BC CP 21280 MEXICALIBC CP 21280
RFC SS1910617638 RFC SSI510617638
1071 ARMANDO Ni Zp OBDE201T 10:52 1071 ARMANDO N1 Zp OB/OB/201T 10058
Cuenta 000010 Cuenta 000010
Can Descripcian Unitario % Total Can Descripcion U nitario % Totsl
1 CERVEZATECATE 30.00 ] 1 CERVEZATECATE 30,00 0,00
1 COCACOLA 0.0 0.0 1 COCACOLA 30,00 0.0
1RIBEYE 24000 24000 1RIBEYE 240000 240,00
1 POLLOASADO 120,00 120,00 1 POLLOASADO 120,00 120.00
4 Flus SUBTOTAL 420,00 4 Flus SUBTOTAL 420.00
1A, &
TOTAL 420.00 TOTAL 420,00
{CUATROCIENTOS VEIMTE PESOS 00100 M. N {CUATROCIENTOS VEIMTE PESOS 004100 M. N}
Total Debe 420.00 Total Debe 420.00
Dlls USA 21.00
SISTEMASSIERRASADECY SISTEMAS SIERRASADECY
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA DEPUNTODEVENTA
LOS ESPERAMOS PRONTO LOS ESPERAMOS PRONTO
AQUIPUEDEESCRIBIR MENSAJES DE AQUIPUEDEESCRIBIR MENSAJESDE
HASTAZE CARACTERES DE LONGITUD HASTAZG CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE ¥ LAS LINEAS QUE GUSTE
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My

Habilitar administrador de mesas

Habilitar administradaor de mesas e  Se utiliza para que al entrar el sistema exhiba el mapa de mesas.

-

Seccitn 1

. La seccion que carga es la indicada en

62 63 61
== = a4 smdén "nml_l ==

Mensajes de ticket en inglés

Mensajes de ticket en inglés e  Se utiliza para exhibir en inglés algunos mensajes en las notas de debe y
cobro.

. Las notas en inglés se encuentran en las notas:

o  [Elatewomin] . Nota de debe
o [Rlamescwie] . Nota de cobro.

Nota: Copie estas notas como 010 = 999 y puede personalizarla.
e  Algunos mensajes puede maodificarlos en las notas de debe y cobro. Otros
estan por sistema.
. El nombre de los plus de venta y cobro puede ponerlos en inglés.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 88




I:l Mensajes de ticket en inglés |

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC 551910617638

1071 ARMANDO M1 1p 20/07/2020 18:37

Mensajes de ticket en inglés |

Cuenta 000010 ———»
Can Descripcion Unitario STotal f——"—"—p
1 COCACOLA 20.00 20.00
1 RIB EYE 22000 22000
2 Plus SUBTOTAL 240.00
I ———>
Tc 20.00 TOTAL 240.00 >
(DOSCIENTOS CUARENTAPESOS 00100 M.N.)
Total Debe 240.00 |——
Dlls USA 1200 ——>
PROPINA SUGERIDA —>
10% Propina 24.00
15% Guau 36.00
18% Super 4320

SISTEMAS SIERRASADE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC S5S51910617638

1071 ARMANDO N1 1p 20/07/2020 19:27

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRA SADE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC 351910617638

1071 ARMANDO M1

1p 20/07/2020 18:24

Table 000010

Oty tem description Price 5 Total
1 COCACOLA 20.00 20.00
1 RIB EYE 22000 22000
2 Plus SUBTOTAL 240.00

TAX
TOTAL 240.00
Amount Due 240.00
SUGGESTED TIP
10% Propina 24,00
15% Guau 36.00
18% Super 4320

¢ — ¢

+— .

Cuenta 000010 Folio 002257 B>
Can Descripcion Unitario 5 Total »
1 COCACOLA 20.00 20.00
1 RIB EYE 22000 220,00
2 Plus SUBTOTAL 240.00
i
Te: 20,00 TOTAL 240,00 |
(DOSCIENTOS CUARENTAPESOS 007100 M.M.) —I>]
EFECTIVO -500.00
i L———>
Cambio -260.00
Dlls USA -13.00
PAGADO —
PROPINA SUGERIDA —>
10% Propina 24.00
15% Guau 35.00
18% Super 4320

SIERRA&BEER

SISTEMAS SIERRASADE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC 551910617638

1071 ARMANDO M1 1p 204072

020 18:26

Table 000010 ID#

Price
20.00
220.00

SUBTOTAL
TAX
TOTAL

Oty ltem description
1 COCACOLA
1 RIB EYE

2 Plus

EFECTIVO

Change

(PAID]

SUGGESTED TIP
10% Propina
18% Guau
18% Super

-260.00

002233

5 Taotal

20.00
220.00

24000

240.00

-500.00

24.00
36.00
43.20

Comentarios

Encabezados: Permite
modificarlos en el ticket.

Total Debe: Permite
modificarlo en el ticket.

Propina sugerida: Permite
modificarla en el ticket.

Encabezados: Permite
modificarlos en el ticket.

Cambio: Permite
modificarlo en el ticket.

Pagado: Permite modificar
imagen en ticket o borrar.

Propina sugerida: Permite
modificarla en el ticket.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Enviar nombre largo a comanda electrénica

Enviar nombre largo a comanda electrdnica e  Se utiliza para que al enviar comanda electronica, exhiba el nombre largo.
Si no se selecciona envia el nombre corto.

2 RIBEYE 1 SOPAAZTECA 2 POLLOASADO 1 RIB EYE 1 SOPAAZTECA

1 POLLOASADO 1 SOPADEFIDEO Uber eats Parallevar 1 RIB EYE

1 CARNETAMPIQUE | 1 CARNEASADA Uber eats
Comedor Comedor

000010 00:20 05 000011 00:19 05 000012 00:18 05 000013 00:16 05 000014 00:16 05

1 RIBEYE 2 RIB EYE 1 POLLOASADO
1 POLLOASADO 1 POLLOASADO Uber eats
A domicilio Comedor

000015 00:15 05 000030 00:01 05 000016 00:00 05

‘-:' 7RNEl 001
1 2 3 4 5 6 7T 8 9 10 ™ E-u:urrar
Version 1.4.5.10513 25/02-2020
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Exhibir tipo de cambio en nota

Exhibir tipo de cambio en nota

e  Se utiliza para exhibir opcionalmente el tipo de cambio en la nota de debe
y nota de pagado.
e Eltipo de cambio se define en Mantenimiento Parametros

Tipo de cambio 20,0000 |

2 SIeMrd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPANAS 354
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC 331910617638

1071 ARMANDOD N1 Zp OBMOE201T 11:05

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPANAS 334
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280
RFC 1910617638

1071 ARMANDO N1 2Zp OB/DE201T 11:06

Cuenta 000010 Folio 0D0G45

CL_jenta 000010

Can Descripcion U nitaric T Total

1 CERVEZATECATE 0.0 3000

1 COCACOLA 20.00 20.00

2 Plus SUBTOTAL 60,00

1A

Te: 20.00 TOTAL &0.00
(SESENTAPESOS OV 100 M.MN.)

Total Debe 60.00

Dils USA 3.00

SISTEMASSIERRASADECY
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DE PUNTODEVENTA

LOSESFERAMOS PRONTO
AQUIFUEDEESCRIBIR MENSAJESDE

HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

Can Descripcion Unitario % Total
1 CERVEZATECATE 30,0 0.0
1 COCACOLA 30,00 0.0
2 Plus SUBTOTAL 60,00
A
—p Te: 20.0D TOTAL 0.0

(SESEMTAPESOS 00/ 100M.M.)

EFECTINVD -100.00
Cambio -40.00
Dills USA -2.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
ESFECIALISTASEN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOS PROMTO..

AQUIPUEDEESCRIBIR MENSAJESDE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
Y LAS LIMEAS QUE GUSTE

0000006450602179
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No imprimir comprobante de bono

Mo imprimir comprobante de bono

asignado

11.

Ejemplo:
9. Seleccionar plu 10. Seleccionar plu
l Sujeto a pago de bono | Sujeto a pago de bono
= - {t
_—_ DTrrNo.
PREMIER Extra

12. Confirmar vendedor seleccionado.

1103 DOLORES

g No

14. Se imprime comanda en centro de consumo

1071 ARMANDO 000010

001 1p 12:14 08/052017 o5t o0z
1 CERVEZATECATE
1 COPA CORONA
16. Reporte 23 Bonos
22 BONOS
S515TEMAS SIERRA SADECV
10T1ARMANDOFLORE 105 L1 OBMOS201T 1217
Num Mombre Can Vent Bono
1101 ERIKAVELA 1 27500 40,00
1102 DOLORESPEREZ 1 276.00 40,00
2 2 550.00 80.00
& ST

Sujeto a pago de bono I

Exhibe sélo empleados con autorizacion 6.

7
Lo

Se utiliza para no imprimir el comprobante de bono en la pos que se
ordena.

El sistema imprime el comprobante de bono por todos los plus que tengan

Seleccionar vendedor para plu sujeto a pago de bono.

Autorizacion | & Vendedor W
SELECCIONAR VENDEDOR
Cve Nombre del vendedor N Corto
1101 |ERIKA VELA ... |ERIKA
1102 |EVACRUZ _ |EVA
1103 |DOLORES PEREZ .. |DOLORES
1104 | MARIA ZAVALA .. IMARIA

13. Se exhibe cuenta

Descripcion

1 | COPA CORONA

Total

C
1 CERVEZATECATE 3000

275.00

15. Se imprime comprobante para el vendedor en pos.

COMPROBANTE
1071 ARMANDO 000010

001s 1p 12:15 08/D52017 05t a2

1 COPA CORONA, 40.00
1103 DOLORES

17. Reportes 24 Bonos por vendedor 1103

24 BONOS 1103
5ISTEMAS SIERRA SADECY

1103DOLORES PEREZ
10T1 ARMANDOFLORE 05 L1 OBA0S/201T 12:18

CuentHora C Nombre Venta Bono
000010 12:14 1 COPACOROM  275.00 40.00
1 275.00 40.00

& SETI
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7
Lo

Validar cédigo de seguridad en tarjetas de empleados

Validar cédigo de seguridad en tarjstas de empleados . Se utiliza para validar el acceso de las tarjetas de empleados.
. El codigo de seguridad se define en parametros.

Codigo sequridad | 021

. El cadigo de seguridad lee los 3 primero digitos de la tarjeta después
. ;DElDDlDDDDDDlD?D=991?|

Tarjeta requerda |

de

Nota: Debe seleccionar

Habilitar tokens al imprimir nota

Habilitar tokens al imprimir nota | . gz :;twllrﬁfr]n F;ae:?fiirr?:lriirgilrgoclijoe:?at()ken al imprimir la cuenta.
L] N

TOKEN 123456

Dezommpa ThkenCash, Andni | 108

Nota: Token es una moneda electrénica para pagar la cuenta.

Imprimir imagen QrCode en token de nota

Imprimir imagen QrCode de token en nota e  Se utiliza para imprimir QrCode del token al imprimir la cuenta.
e  Seimprime al final de la cuenta.

EEE
O

TOKEN 123456

Descaga Tok=nGash, Anort | 108

Nota: Token es una moneda electrénica para pagar la cuenta.

Exhibir status de gravado en nota de cobro

Exhibir status de gravado en nota de cobro e  Se utiliza para exhibir status de gravado de iva (“g") al cobrar la nota.
Can Descripoion LInitario 5 Total
1 CERVEZATECATE 30.00 30.00 off
1 COCACOLA 20.00 20.00
2 Plus SUBTOTAL &0.00
1A 4.80
TOTAL 54.80

Nota: Se exhibe cuando el iva es mayor de cero.

No exhibir botéon de asignar nombre a cuentas al ordenar

Mo exhibir botdn de asignar nombre a cuentas al ordenar | . Se utiliza para no exhibir botén, asignar nombre a cuentas, en la pantalla
ordenar.

Exhibe No exhibe
Asignar Nombre a -
— Sa"r

Asignar nombre del cliente a cuenta en ventas por teléfono y crédito

Asignar nombre del clierte a cuenta en vta x tel y crédito | e  Se utiliza para asignar el nombre del cliente a la cuenta (en lugar de

Nombre de la cuenta
teléfono) en ventas por teléfono .

Habilitar cuentas alfanumeéricas

Hakilitar cuentas afanumércas e  Se utiliza para asignar niumero de cuentas alfanuméricas. La cuenta se
compone de 6 digitos. Si se indica mesa 15 el sistema asigna 000015.
Con esta opcion ahora usted puede indicar mesa A15.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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Exhibir cuentas abiertas y plus no enrutados en pantalla de acceso

Exhibir ctas abi y plus no enrutados en pantalla de acceso | e  Se utiliza para exhibir informacion del nimero de cuentas abiertas en él
sistema, para verificar rapidamente y no dejar cuentas abiertas para el

e  proceso de cierre. Eje L clElbsTiaiEs

Nota: Se recomiend dejar cuentas abiertas en el cierre. Cobrarlas a Cxc
e  Se utiliza exhibir plus no enrutados en esta terminal pos.

4 Plus no enrutados

plo:

Habilitar imprimir y cobrar en una nota (notas separadas)

Habilitar imprimir y cobrar en una nota {notas separadas) | e  Se utiliza para exhibir botones de imprimir y cobrar en una nota, notas
separadas.

Imprimir : Imprimir : L
E b b pmosimisen !
una Nota

Preguntar por importe a pagar al enviar

Preguntar por importe a pagar al enviar I . Para preguntar por un importe a pagar al enviar. Se utiliza en servicio a
domicilio cuando se requiere llevar un control del cambio entregado a
repartidores.
"::;::0‘"5"‘ moore [T . Este pago se asigng ala cueqta para postgriormente as!gnarle un
. P repartidor y que el sistema le informe al cajero del cambio a entregar.

‘ 80.00| Total cuenta

20.00 | CAMBIO ENTREGAR CAMEO AL FEPART
7 8 9 Pago del cliente 100.00
Total cuenta 80.00
4 5 6 Entregar cambio
Confirmar pago 20 00
100.00 Ao 403U 0Pz

Exhibir boton para asignar repartidor al ordenar

Exhibir batdn para asignar repartidor al ordenar e Exhibe bot6n “Asignar repartidor” al ordenar.
Nota: Se utiliza para asignar un repartidor a la cuenta.

" e I Ei - ( Asignar i)

Repam’dor Cuentas

Asignar

Repartidor

Definir como ventas por teléfono

Definir como ventas por teléfono I e  Se utiliza para que el sistema al momento de darse entrada, se exhiba y

entre por default en “Ventas por teléfono” e,
Teléfono | |
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No utilizar tabla 1 si el precio es cero

Mo utilizar tabla 1 si el precio es cero

Enrutar a impresora asignada a tipo

Enrutar a impresora asignada a tipo

Exhibir repartidor en cuentas abiertas

Exhibir repartidor en cuentas abiertas

Exhibir botén para modificar tabla de precios

Se utiliza para que el sistema no tome como opcion la tabla de precios 1
del plu si es cero.

Ejemplo: Si al marcar el plu este esta asignado a la tabla de precios 2
(0.00), el sistema exhibiria el precio de la tabla 1 (30.00). Si se activa la
Opci()n Mo utilizar tabla 1 si el precio es cero I se asignara' la tabla 2 (000)

Tabla de precios

Precio 1 Precio 2
0. DDI 0.00

Nota: Por default el sistema toma la tabla de precios 1 si el precio del plu es cero.

Se utiliza para reasignar impresora de acuerdo al tipo de venta.

La impresora se define en Mantenimiento parametros
| [ |Ubereats |C:'-.SierraDocs'-.Pdv'-.Imagenes'-.Logo'-.UberEats.jpg I‘I: ml
Se asigna impresor 21 1o que quiere decir que si esta orden va a la
impresora 001 de acuerdo al enrutamiento, sera re-enrutada a la
impresora 004 cuando se asigne tipo de venta 6 Uber eats.

Ejemplo

Opcién para exhibir el nimero de repartidor asignado a la cuenta, en
reporte 25.

Exhibir boton para medificar tabla de precios

Mas Tabla de

25 CUENTAS ABIERTAS
SISTEMAS SIERRA SA DECV

1071 ARMANDOFLOR 108 L1 2¢J02/2020 10015
Cuenta Hora Abre Rep  §Venta
000015 08:58 ARMANDO 4003 285.00|
000025 10:47 ARMANDO 220.00|
001016 22:04 ARMANDO 4003 20.00|
001017 22:13 ARMANDO 4002 20.00|
001018 22:256 ARMANDO 4003 20.00|
001018 22:31 ARMANDO 20.00|
001020 22:35 ARMANDO 4003 20.00|
001021 07:43 ARMANDO 4003 20.00|
001023 09:37 ARMANDO 4003 20.00|

9 Cuentas TOTALVENTAS 655.00
[ZELIT]

Exhibe botén “Tabla de precios” en mas opciones.
Se utiliza para modificar la tabla de precios de un producto:
Ejemplo:

Tabla de

Opciones precios

Exhibir Firma
en Nota

Tabla de
precios
E

» =
o Clic en boton s

o  Se observa estado

[ TABLA DE PRECIOS |

o  Seleccionar tabla, ejemplo E

o  Seleccionar plu, ejemplo .
o  Se asignara el precio de la tabla 2, del plu seleccionado.

C Descripcidn Total
COCA COLA _ 800] |
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Utilizar tabla de precios asignada al tipo

Lttilizar tabla de precios asignada al tipo I

Letra | TP
J10

N Descripcién de tipo
6 |Uher eats

Ruta de imagen
|C:'.S|erraDocs'.Pdv Imagenes‘\Loga\UberEats jpg

i

Inhabilitar botén salir al registrar nuevos plus

Inhabilitar boton salir al registrar nuevos plus

Exhibir botones base personalizados

Exhibir botones base personalizados

Separar iva en nota

Separar iva en nota |

Separariva en nota
Cuenta 000010

Can Deseripcién Unitario
1 COCACOLA 20.00
1 RIBEYE 22000
2Pus SUBTOTAL

VA
TOTAL

[ | Separariva en nota |
Cuenta 000010

Can Deseripeibn Unitario
1 COCACOLA 2000
1 RIBEYE 22000
2 Pus SUBTOTAL

VA
TOTAL

STotal

2000
22000

STotal
20.00
22000
206.90
33.10
240.00

240.00

Te: 20.00 240.00 Te 2000

(DOSCIENTOS CUARENTAPESOS 007100 M.N.) (DOSCIENTOS GUARENTAPESOS 00/100 MM.)

Enviar ticket por correo electrénico al cobrar

Enviar ticket por comeo electranico al cobrar

CORREO ELECTRONICO

Contegir I

0 N
Sl e || v o] o]
S e ]
LD

Sélo
G SIENTa enviar correa.

‘ventas @sierra.com.mx ‘

mx I

gmail .com

Sélo
Imprimir enVistestrea

e  Se utiliza para asignar tabla de precios asignada al tipo (Comedor, Para
llevar, etc).

e Estas tablas se asignan en parametros

I Asignar tabla de precios a tipos I

5 Asignar tabla de precios a tipo %
©
o] ]
N | Descripcién de tipo Ruta de imagen Leta | Tab
» |1 Comedor W
2 Parallevar [T
3 Mostrador o
4 Adomicilio o
5 Enav e
5 Uberests CiSiemraDecs\PdviimagenesiLogolUberEatsjpg 10 2
7 Sindelantal agenesiLogoiSinDelantslip 10 1
3 Rappi CiSierraDecs|Pdvlimagenes|LogolRppi jpg 0
9 Didifood CiSieraDocs|PdviimagenesiLogoiDidiFoodips 10 1
9
% SIeTrd

Se utiliza para forzar el registro de todos los plus marcados.
Un plu cancelado se registra como correccion, pero NO, si se aplica salir.
Antes de marcar Después de marcar

. Habilita utilizar botones base personalizados. Aplica en pantallas de
accesos, cuenta y ordenar.

e  Para separar el iva en la nota de venta y de cobro.

. Se utiliza cuando los precios de los plus tienen el iva incluido, pero se desea exhibir el
iva en el total de la cuenta.

. Esta opcién solicita el correo electrénico al cobrar, para enviar
opcionalmente el ticket al cliente.
. Procedimiento:

5 i oni ini imi
o E Sélo envia correo electrénico sin imprimir.

) Sélo imprime ticket de cobro.

) e I Imprime ticket de cobro y envia correo electronico.
507 p.m.

RAA SA DE CV -]

= | contabilidad@sierra.com.mx
Ticket 002109 SISTE
Nota: Si no se indica correo electrénico, no se envia.
o  El correo se registra automaticamente la primera vez para:
. Ventas por teléfono
= Crédito
. Certificados
. Recompensas
= Tarjetas de crédito
Nota: De esta manera cuando se vuelva a utilizar esta tarjeta,
el sistema exhibe el correo para aceptar o modificar.
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Exhibir color en cuenta después de imprimir cuenta

Exhibir color en cuenta después de imprimir nota | e  Esta opcion exhibe color en cuenta después de imprimirla la primera vez.
. El tiempo en minutos se define en parametros . Default son 10.
. Cuenta sin imprimir

. Cuenta que tiene menos de 10 minutos de impresa.
. LMVERRECIREE Cuenta que tiene mas de 10 minutos de impresa.

Exhibir nimero de impresiones en nota de debe

Exhibir nimern de impresiones en nota de debe | . Exhibe el niUmero de veces que se ha impreso la nota de debe.
‘\ Nota impresa 2 veces

Nota: Esta opcion es por terminal Pos.

Asignar nota separada por persona

Asume que todas las cuentas son notas separadas.
El sistema no pregunta por nimero de notas. Se asigna el mismo numero
de personas.

Asignar nota separada por persona

Asignar nota antes de ordenar plus en notas separadas

Agignar nota antes de ordenar plus en notas separadas | e  Se debe asignar el nimero de nota antes de ordenar plus.

. Esta opcidn exhibe las notas al ordenar.

E E e  Seleccionar nota y ordenar PLUs. Estos se asignan a la nota

seleccionada.

C Descripcion Total N m

1 |CERVEZATECATE 3500 s | 1 R Tablero ; ;

1 [RIBEYE 22000 s | 1 e Clicen y podra observar el numero de nota (N).
1 |COCACOLA 2000 s |2

1 |ENSALADA VERDE 6000 s |2

1 |POLLO ASADO 7500|s | 2

1 |CERVEZA TECATE 3500 s |3

1 |CARNE TAMPIQUENA 95.00|s |3

1 |COCA COLA LIGHT 2000 s | 4

1 |ENSALADA ROMANA 6000 s |4

Sl [T Sl st e Clicen para consultar notas separadas.

50 1500 00 w00

Cuenta 000016 620.00 —
G SIerra 1071 ARMANDO FLORES

Exhibir botén para llevar en administrador de mesas

Exhibir botan para llevar en administrador de mesas |

P e o e . Exhibe el botén en el administrador de mesas.
Seccién Seccién Seccién Seccién Seccién o =
Res'aurame[ Norte [ Este I Sur [ Bar Seccién I Seccién [Secclén I Seccion [Secclén | para E

Restaurante Norte Este Sur Bar Liiel

Exhibir importe en pantalla cuentas

Exhibir importe en pantalla cuentas | . Exhibe el importe de cada cuenta en la pantalla de cuentas.
Cuerta Hora  Min Importe
000010 10:00 4 490.00
000015 10:03 1 1,420.00

Exhibir importe en pantalla cuentas | l:l Exhibir importe en pantalla cuentas I

Cuenta Hora i Min Importe Nombre de la cuenta Pos Per Not Loc  Abre Cuerta Hora Min | Nombre de la cuerta | Pos Per Not Loc Abre Nombre

000070 [10:00] 4 490,00 052 [ 1 [1 [ 107 000010 | 10:00| 27 05 2 [ 1 | 1 [1071 ARMANDQ

000015 10:03| 1 | 1420.00 054 [ 1 [1 [1071 000015 1003 24 05 4 | 1 1 1071 ARMANDQ
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Duplicar terminales POS

No exhibir botén cuenta

Mo exhibir botdn cuenta
[] Reportes

[] Cuertas abiertas

[] Cuerta automatica

[] Ventas porteléfono

[ Administrador de mesas
[ E/S de efectivo

[ Mas opciones

[] Transferencia de cuentas
[ Crédito

[] Plu agotado

[ Ingresar inventario

[] Duplicado de nota

No exhibir botén o

rdenar

Mo exhibir botén ordenar
[ Enviar

[] Reordenar

1 Imprimir

[] Més opciones

[ Total

[ Erective

L]

Permite duplicar la informacién de una terminal POS.
Se exhibe al momento de ingresar un empleado que ya existe.
Al seleccionar 2z:=], se exhibe para ingresar el nuevo niimero

de terminal POS a duplicar.
NOTA: No permite duplicar a un empleado existente.
Sélo solicita ingresar: Descripcion, ya que es la identificacion de la POS.

No exhibe el botdn seleccionado en la pantalla de cuenta.

Cuenta Ventas por dor
Automati Tel de Mesas
Plu
A

Ingresar

Nota: No aplica para: Fin de turno, ocultar tablero, liberar concurrencia y salir.

No exhibe el botén seleccionado en la pantalla ordenar.

Reordenar

" nar
Taplgro ASIgn_ar Nombre a Sali
Inicial Repartidor Cuentas

Nota: No aplica para: Flecha izquierda, flecha derecha, ocultar tablero y salir
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ESTRATEGIA DE PRECIOS

_n‘i Altas | Reportes Mantenimiento  Acerc . Clic en Altas, Terminales Pos, Estrategia de precios.
& P . Permite definir una estrategia de precios por terminal Pos.
H Plus 3 i@ @E . "
I | . Esta estrategia se define por:
I Tableros v o  Terminal pos,
H Terminales Pos 3 Localizaciones o Dia de la semana,
i Enrutamiento l Terminales POS °© Hora del dla‘ y
h o Tabla de precios.
= Estrategia de precios e  El sistema toma la tabla de precios de la primer ocurrencia de horario.
H Mensaje
P Motivos de Cancelacién
H Empleados
b Clientes
H £ —
a! Sistemna Punto de Venta Sierra - Alta Estrategia de Precios
Col =]
Teminal POS D5 Pos | Diescripcidn de terminal Pos
Descripcion CAJA 01 BAR
02 DISCO
» 05 CAJA
06 COMEDOR
— Inicial — —— Final —
I: Dia / Sem M | Hom  Min Hom Min Tab
M I Mates v |1 v[00 v[00 v|[23 v[59 w1 w]|[ P00
4
Lunes Martes Migrcoles Jueves Viemes Sabado Domingo
M lInicial Fnal T M Inicial Fnal T N Inicial Fnal T N Inicial Final T N lInicial Fnal T M Inicial Fnal T N Inicial Final T
1| 00:00 | 1755 |1 1) 00:00 2359 |2 1| 00:00 | 23:59 |1 1| 00:00 | 23:59 |1 1| 00:00 | 23:5% |1 1) D000 | 2359 |1 1| 00:00 | 23:59 |1
2|18:00 | 1859 |2 2 2 & 2 2 2
3| 20:00 | 23:59 |1 o 3 3 3 2 3
4 4 4 4 4 4 4
5 h 4 5 B h 5
& Sierrd
SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 99




Terminal pos

Teminal POS

n& . Seleccionar numero de terminal Pos.

Misma estrategia para toda la semana

Std

e  Significa que desea la misma estrategia de precios para toda la semana.

— Inicial — —— Final —
Dia / Sem N Hom Mn Hom Mn Tab

Semana w |1 v |00 w|D0 w|23 v 89 v 1 v

Definir estrategia de precios

Dia de la semana

Dia / Sem

Lunes W

Horario

M
1w

Hora

e  Seleccionar el dia de la semana. Lunes, Martes, Miércoles, Jueves,
Viernes, Sabado o Domingo. También puede seleccionar semana.

. Seleccionar el horario dentro del dia. Se tienen 5 horarios.

Hora | Min
00 « 00

e  Seleccionar la hora (00 - 23) y minutos (00 - 59); Inicial y Final

Tab
1w

Registrar

Reqistrar

Tabla de precios

e  Seleccionar la tabla de precios a aplicar. Hasta 9 tablas de precios por dia.

e  Registrar el horario.

Grabar estrategia

Nota: El sist
(@)
(@)

Clic para grabar la estrategia de precios.

ema toma la tabla de precios de la primer ocurrencia de hora. Se recomienda:
Indicar los horarios en forma ascendente por mayor claridad.
Debe cortar a la medianoche. Ejemplo: si quiere un horario de la 21:00 a las 03:00, debe indicar 21:00 a
23:59 y de 00:00 a 03:00.
Indicar todo el ciclo de 24 horas para mayor claridad.
Si no encuentra una ocurrencia, el sistema toma por default la tabla 1 de precios.
Ejemplo de un horario:
Horario  Tabla

= 00:00-17:59 1

= 18.00-18:59 2

= 19:00-23:59 1
No aplica para plu de tiempo.

No aplica si tiene asignada la opcién en POS

|tilizartabla de precios asignada al tipo
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ENRUTAMIENTO

ALTA DE IMPRESORAS

Erel LU Altas | Reportes Mantenimiento  Ace|

o

Pl eam
Tableros v

Terminales Pos »

Enrutamiento r Alta de impresoras
Tablas de lva Enrutamiento

Mensaje

Motivos de Cancelacién

[ Exhibir en pantala & imprimir (tipo de comanda = pantalla )
[ Pampadear botsn en rojo (tipo de comanda = pantalla
[ Activar sonido en comanda electrénica (Envio y recordatorio)

Imp | Descripcién de impresora | Ruta Alt
» 001 COCINA CALIENTE UTorresDell'CAJA 001
002 BARRA \TorresDellCAJA 002

003 COCINAFRIA \\TorresDel A 003
004 CONSOLIDAR WTorresDell'\CAJA

Aut 05 [ 4

Empleados
Clientes
al Sistemna Punta de Venta Siema - Alta de Impresoras de comandas X
CoOl =T TR ]
Impresor 001 | Impresor de comandas
Deseripcidn COCINA CALIENTE ]
Rutade comandas  |\\TomesDel\CAIA |
Tpodecomands  Pantala | [Min [ 5 [3] [Fomato [10 v
Impresor aftemo impresor de comands altemo
Sonido recordator |C:\SiemaDocs\Pdv\Sonidos'\ComandaRecordatono wav_| | Sonida |

Reproducir comandas

EI | Reproducir comandas I

ol Sistema Punto de Venta Sierra - Reproducir comandas X

o G |
Imp Descripcién de impresora Reproducir en
007 [COCINA CALIENTE [os] | |

Imp | Descripcién de impresora | Reproducir en
» 001 COCINACALIENTE 003

002 BARRA

003 COCINAFRIA

004 CONSOLIDAR

Clic en Altas, Enrutamiento, Alta de Impresoras.
Permite el alta de impresoras de notas y comandas.

Nota: No permite baja de impresoras que estén asignadas en la tabla de
enrutamiento.

En la parte superior se exhiben los botones

o H & wl
1 2 3 4
Cada botdn realiza una funcion diferente.
o 1.-Cancelar.
o  2.-Grabar.
o 3.-Borrar.
o 4.- Reproducir comandas

Permite hasta 100 impresores.

Esta opcién reproduce la misma comanda en otras impresoras. Es (util
cuando se requiere imprimir todos los productos en los diferentes centros de
consumo independientemente de que los productos se preparen en
diferentes lugares.

Permite hasta 3 opciones de impresor adicionales.

En el ejemplo se indica que la comanda impresa en el impresor 001 también
se requiere imprimir en el 003.

Nota: Requiere activar en pardmetros E_Fabitar reproduci comandas |
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Descripcion de campos

Impresora

= . Numero de impresora. Permita hasta 1000 impresoras. 000 a 999.

Impresora 002

Descripcion

Descrpcion BARRA

Ruta de comandas

. Definir nombre de la impresora.

Ruta de comandas “\ServidorPos'Bamra Definir impresora:

. Ruta de la impresora de Notas. \\NombrePos\Impresora.

Ver dispositives e impresoras I

e  Debe instalar cada impresora. e Clicen
Nota: Permite imprimir en cualquier impresora conectada Y
alared. Puede ser una impresora conectad a una pos o s
en un impresor de comandas. BTP-R180II(

E)

Propiedades de impresora

Clic derecho | | clic

Nota: Antes debe instalar el driver de esta
impresora

Compartir

Seleccionar ceja
Ingresar nombre de la impresora en “recurso
compartido”.

Compartir esta impresora

Recurso l Barra
compartido:

. . Puertos
Seleccionar ceja

Seleccionar impresora
EGlBYIP_1... Puerto TCP/IP estindar BTP-R1S0II(E)

Configurar puerto... |
Clicen !

Ingresar IP de la impresora

Mambre o direccian P de

impresora: 192.168.1.251
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Tipo de comanda

| Tipo de comanda

Pantalla

€

Fomato | 10 VV

Permite 5 formatos

05
06
08
10
20

Formato 05

Se utiliza para definir el tipo de comanda.

Puede ser : .
Nota: Pantalla = Comanda electronica.

Si define tipo Pantalla, el sistema solicita los siguientes campos:
Min | 1% £ |Formato |10 »

Tipo de comanda Pantalla ]

Son los minutos para que la comanda se exhiba en rojo, para resaltar
que ya tiene mas de estos 15 minutos indicados.
Permite de 1 a 60 minutos.

Nota: Si la diferencia en tiempo es mas de 99 horas, el sistema no exhibe el
tiempo transcurrido.

000029 00:11 05
. Menos de 15 minutos

000029 00:15 05
Mayor o igual a 15 min.

Es el formato de la comanda electrénica.
Formatos

o  FO05.- 5 columnas. 24 renglones de 14 caracteres
F06.- 6 columnas. 12 renglones de 26 caracteres
F08.- 8 columnas. 12 renglones de 19 caracteres
F10.- 10 columnas. 12 renglones de 14 caracteres
F20.- 20 columnas. 26 renglones de 14 caracteres.

O O 0 O

Formato 06

2 RIBEYE

Comedor

SOPAAZTECA
1 POLLOASADO 1 SOPADEFIDEO
1 CARNE TAMPIQUE | 1 CARNEASADA
Comedor

2 POLLOASADO
Uber eats

1 RIBEYE
Parallevar

001
Borra

Verson 14510513 25/02/2020

1 SOPAAZTECA
1 RIBEYE

Uber eats

000010 00:05 05 000011 00:04 05 000012 00:04 05 000013 00:02 05 000014 00:01 05

:salir

2 RIBEYE

1 POLLOASADO

1 CARNE TAMPIQUENA
Comedor

SOPAAZTECA
SOPADEFIDEO
CARNE ASADA
Comedor

2 POLLOASADO
Uber eats

000010 00:05 05

I 000011 00:04 05
1 SOPAAZTECA
1 RIBEYE

Uber eats

. 000012 00:04 05

1 RIBEYE

1 POLLOASADO
Adonmicilio

1 RIBEYE
Parallevar

B 000013 00:02 05 B 000014 00:02 05
001
& S [ 6 |

Versén 14510513 25/02/2020

000015 00:01 05

:sa]ir

1 2 3 4 5 6
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Formato 08 Formato 10
2 RIBEYE 1 SOPAAZTECA 2 POLLOASADO 1 RIBEYE 2 RIBEYE 1 SOPAAZTECA 2 POLLOASADO 1 RIBEYE 1 SOPAAZTECA
1 POLLOASADO 1 SOPADEFIDEO Uber eats Parallevar 1 POLLOASADO 1 SOPADEFIDEO Uber eals Parallevar 1 RIBEYE
1 CARNE TAMPIQUENA 1 CARNEASADA 1 CARNETAMPIQUE | 1 CARNEASADA Uber eats
Comedor Comedor Comedor ‘Comedor
000010 00:06 05 000011 00:05 05 000012 00:05 05 I 000013 00-03 05 000010 00:06 05 000011 00:06 05 000012 00:05 05 000013 00:03 05 000014 00:03 05

1 SOPAAZTECA
1 RIB EYE
Uber eals

1 RIBEYE
1 POLLOASADO
A domicilio

l 000014 00:02 05 I 000015 00:02 05 I I

1 RIBEYE
1 POLLOASADO
A domicilio

Jowois 00020s | f  F B

001 . 001 B
1,2 3 4|5 |6 7 8 o HE 12|34 /5 6|78 9 10 TEEEDS Consuta, JEH1
Formato 20 Este formato exhibe hasta 20 comandas.

000010 00:07 05
2 RIBEYE 1
1 POLLOASADO 1
1 CARNETAMPIQUE | 1

Comedor

000011 00:06 05

SOPAAZTECA
SOPADE FIDEO
CARNE ASADA
Comedor

2 POLLOASADO
Uber eals

1 RIBEYE
Para llevar

o0

Versién 14510513 25/02/2020

[ S e s
T T R E—
I P F p—

000012 00:06 05 000013 00:04 05 000014 00:03 05

1 SOPAAZTECA
1 RIBEYE
Uber eals

:salir

Permite seleccionar el grupo de comandas a exhibir

Esta dividido en 4 grupos de abajo hacia arriba
o De1ab5,6a10,11a15y 16a 20.
o  Azul es grupo no seleccionado y rojo seleccionado.

Al seleccionar un grupo los demas grupos se inhiben para
resaltar el grupo seleccionado.
Seleccionado (Resaltado)

000010 07:02 05 000015 07:00 06 || 000018 06:57 07 000020 00:10 06 000022 00:07 05 }

No seleccionado (inhibido)

00:10 06

Impresor alterno

Impresor atemo

00

Numero de impresora alterna. Permita hasta 1000 impresoras. 000 a 999.
Es la impresora en la que se imprimira la comanda.

Cada impresora tiene como alterna el mismo nimero, pero este impresor
alterno puede modificarse para que todas las comandas que va a una
impresora, se re-direccionen a la alterna.

. Esta opcién es muy util cuando una barra no se va a utilizar temporalmente
y se quiere que la comanda se re-direccione a otra barra, sin modificar el
enrutamiento, o cuando una impresora falle.
Sonido recordatorio
[Sonido recordatorio  [C:\SiemaDocs\PdvSonidos\ComandaRecordatoiowav | | @ Es el sonido que se enviara a la comanda electrénica después de los
minutos indicados . A partir de aqui se envia cada 5 segundos,
Nombre recordando que esta orden debe surtirse.
(6] Alarmotway . Se activa con Activar sonido en comanda electrénica (Envio y recordatoria) I

@] Alarm02.wav
@] Alarm03.wav

Clic derecho en campo para seleccionar sonido. Se

localizan en la ruta C:\SierraDocs\Pdv\Sonidos.
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Configurar comanda electrénica

Permite exhibir la comanda en un monitor en lugar de enviarla al impresor.

e Clic derecho en programa de comanda electronica ke CMAPdV.€X€] 4o 13 ryta C:\Program Files (x86)\Sistemas

Enviar a l! E=scritorio (crear acceso directu:u]l

SIERRA\Punto de Venta, y crear acceso directo

e  Se exhibe icono en escritorio.

e Se recomienda modificar el nombre indicando el nombre de programa o la descripcién del centro de
consumo (Ejemplo: Cocina Caliente) e indicar el nUmero de impresora definido en enrutamiento.

| Destino: "C:\Program Files (x86)"Sistemas SIERRAWPun

e Clic derecho enicono y agregar a campo Destino
numero de impresora e instancia "C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\CmdPdv.exe"
001 ServidorPos\SqlExpress,1433.

2 RIB EYE 1 SOPAAZTECA 2 POLLOASADO 1 RIB EYE 1 SOPAAZTECA

1 POLLOASADO 1 SOPADEFIDEO Uber eats Parallevar 1 RIB EYE

1 CARNETAMPIQUE | 1 CARNEASADA Uber eats
Comedor Comedor

000010 00:06 05 000011 00:06 05 000012 00:05 05 000013 00:03 05 000014 00:03 05

1 RIB EYE
1 POLLOASADO
A domicilio

B oo j
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Borrar Salir
Version 1.4.5.10513 25/02/2020

Colores en comandas
e Azul.- Cuando se envia una orden tipo 1-5 (Comedor, para llevar, mostrador, a domicilio y en auto).
e Verde.- Cuando se envia una orden tipo 6-9 (Uber eats, sin delantal, rappi, didi food).

¢ Rojo.- Cuando la orden excede los minutos indicados [= =% sise utiliza intermitente se exhibe rojo-azul o
rojo-verde.
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Opciones

Imprimir duplicado

Imprimir duplicado |

L]

Habilitar Imprimir duplicado de comanda.
Se imprime 2 veces la comanda.

1071 ARMANDO

053s 2p 11:44 25/01/2017 05t
1 COCACOLA
2 CERVEZA TECATE
LIGHT

000012

002

1071  ARMANDO

0535 2p 1145 25/01/2017 05 002
1 COCACOLA
2 CERVEZA TECATE
LIGHT

Imprimir una comanda por unidad

Imprimir una comanda por unidad

Nota: Esta opcién ignora los modificadores.

Comanda 1/2

L]

_DUPLICADO __

000012

Habilitar imprimir una comanda por unidad ordenada.

| 2 |[COCACOLA

Nota: Al ordenar 2 Coca Cola, se imprimen 2 comandas (1 por unidad).

Comanda 2/2

1071 ARMANDO 000012 1071 ARMANDO
054s 2p 11751 25/01/2017 0% 002 0545 2p 1151 2501/2017 05t
112
1 COCACOLA 1COCACOLA

Enviar plus cancelados

Enviar plus cancelados |

L]

000012

Habilitar enviar plus cancelados a los centros de consumo.

Al enviar un plu cancelado, se imprime la comanda en centro de consumo.

1070 JOSE

0555 2p

000010

11:57  25/01/2017 05t 00z

1 COCA COLALIGHT

_CANCELADO __
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Exhibir en pantalla e imprimir

Exhibir en partalla & imprimir (tipo de comanda = pantalla ) | *

Pantalla
2 RIB EYE
1 POLLOASADO

000030 00:00 05

2 RIBEYE 1 SOPAAZTECA 2 POLLOASADO 1 RIBEYE

Comedor Comedor

1 SOPAAZTECA
1 POLLOASADO 1 SOPADEFIDED Uber eals Parallevar 1 RIBEYE
1 CARNETAMPIQUE | 1 CARNEASAD/ Uber eats

000010 00:20 05 | 000011 00:19 05 | 000012 00:18 05 | 000013 00:16 05 | 000014 00:16 05

1 RIBEYE 2 RBEYE | 1 POLLOASADO
1 POLLOASADO |1 POLLOASADO Uber eats
Adomicilio Gomedor

000015 00:15 05 | 000030 00:01 05 [ 000016 00:00 05 | |

1,2 3/a|ls 6 7|89 1o°°‘5aur
e e

Parpadear botén en rojo

Habilitar enviar comanda a la impresora al mismo tiempo que en la
pantalla (comanda electrénica). Se imprime y se exhibe.

Impresora

028s 2p

1071 ARMANDO

2 RIB EYE
1 POLLO ASADO

000030

17:57 17/07/2017 Q& 001

Parpadear botdn en rojo (tipo de comanda = partalla ) | *

Activar sonido en comanda electrénica

indicados).

000032

Activar sonido en comanda electronica (Envio y recordatorio) I .

Habilita parpadear (pestafiear, titilar, etc. ), boton de comanda cuando
esté en color rojo (indica que la comanda tiene mas minutos que los

00:37 05

Opcién para activar el sonido que se enviara a la comanda electrénica al
enviar de acuerdo al tipo, y después de los minutos indicados

un recordatorio. A partir de aqui se envia cada 5 segundos el
recordatorio, de que esta orden debe surtirse.
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ENRUTAMIENTO

— Altas | Reportes Mantenimiente Ace] ©  Clic en Altas, Enrutamiento, Enrutamiento.
* . , © ] . Permite el enrutamiento de plus.
: Tableros » . En la parte superior se exhiben los botones
4 .Termlnales Pos » ) E ¥ Ii};? 5 J
4 Enrutamiento 3 Alta de impresoras
S I 1T 2 3 4 5 6
Tablas de lva pEtamiEnt A H A i
g e  Cada botdn realiza una funcién diferente.
K Mensaje o 1.- Exhibir.
& Motivos de Cancelacion o 2.- Grabar.
i T o 3.- Cancelar.
i Az o 4. Borrar.
S o 5. Imprimir.
. o  6.- Modificar impresoras
o-! Sistema Punto de Venta Sierra - Enrutamiento *
=CelN
Teminal Pos Plu Impresora de comandas Impresoras adicionales Consolidar 5
CAJA RIB EYE COCINA CALIENTE o3[ T T [ | CONSOLIDAR O
Pos | Terminal Pos Plu | Descripcion del Plu Imp | Impresora de comandas Impresoras adicionales | Cons| S| A
05 CAJA 41202 SOPAAZTECA 001 COCINACALIENTE 0
05 CAJA 41211 ENSALADA VERDE 003 COCINAFRIA 04 0
05 CAJA 41212 ENSALADA ROMANA 003 COCINAFRIA 04 0
05 CAJA 51101 CARNE ASADA 001 COCINACALIENTE 004 0
» 05 CAJA 51102 RIBEYE 001 COCINACALIENTE 002 o4 o
05 CAJA 51103 CARNE TAMPIQUENA 001 COCINACALIENTE o4 0
05 CAJA 51104 POLLO ASADO 001 COCINACALIENTE o 0
05 CAJA 51105 PESCADO AL MOJO DEAJO 001 COCINACALIENTE o4 0
05 CAJA 51106 RIBEYEKILO 001 COCINACALIENTE o4 0
05 CAJA 51107 PIZZA SUPREMA 001 COCINACALIENTE 0
05 CAJA 51120 PLU ABIERTO 001 COCINACALIENTE o
05 CAJA 51201 HAMBURGUESA CMB 001 COCINACALIENTE o4 0O
05 CAJA 51202 HAMBUR COMEO 001 COCINACALIENTE o4 0
05 CAJA 61101 NIEVE 003 COCINAFRIA o
05 CAJA 61102 PASTEL 003 COCINAFRIA o
05 CAJA 61103 CREPAS 003 COCINAFRIA o
05 CAJA 71101 MARLBORO ROJOS 002 BARRA o
05 CAJA 71102 MARLBORO LIGHT 002 BARRA o
05 CAJA 71103 BENSON LIGHT 002 BARRA o
05 CAJA 81101 DULCERIA 002 BARRA 0
06 TERRAZA 11101 BUCHANNANS DERECHO 002 BARRA 0
06 TERRAZA 11102 BUCHAMNANS CON AGUAMINE 002 BARRA )
06 TERRAZA 11103 BUCHHANNAS CON AGUANAT 002 BARRA 0
NR TFRRATL 2711 CFRVFFA TRCATE nn? RARRL Tl
Fivos | [] [] []
= [] Bomartodos los ennutamientos Pos | Plus | Total | Fahtan Actual
ﬁ SIE"] [ Crear ennitamiento para todas las terminales pos. 4 43 172 44 128
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Descripcion de campos

Terminal pos

Teminal Pos
01 |BAR

Plu

Plu
11101 | BUCHAMNANS DERECHO

Impresora de comandas

Impresora de comandas
002 | BARRA

Impresoras adicionales

Impresoras adicionales

pozfoo3] | [ |

Consolidar

Consaolidar
004 | CONSOLIDAR

No imprimir

Filtros

[Fitros 05 | [111 ] [o02] [o02]

Consultar registros faltantes

Consultar registros faltantes |

Consultar plus sin receta

Consultar Plus sin receta

Numero de terminal Pos.

Numero de Plu. Puede indicar de 1 a 5 digitos.

Nota : Si es menor de 5 digitos se asume alta multiple.

Numero de impresora en donde se va a imprimir la comanda.

Impresoras en donde se quiere imprimir la comanda adicionalmente.
Una impresora puede imprimirse hasta en 5 impresoras adicionales, aparte
de la consolidadora.

Numero de impresora en donde se va a consolidar las comandas.

Nota: si se requiere que la cocina fria y caliente se impriman en una sola
comanda en otra impresora.

Habilitar sélo si no desea que se imprima este plu en la comanda.

Nota: No envia el plu a la impresora de comandas. Ejemplo plu (raya)
para definir primer tiempo del segundo tiempo.

Permite filtrar el grid por terminal, plus, impresora de comandas y/o
impresora de consolidacion.

Clic derecho en terminales pos para consultar registros faltantes.

El sistema asume que todo plu debe ser enrutado (aunque no
necesariamente). Ejemplo: Si tiene un catalogo de 100 plus y 2 terminales
Pos, se asume que debe enrutar 2 x 100 = 200 registros.

ENRUTAMIENTO 2910412018
SISTEMAS SIERRA SA DE CV 11:23:482. m
Registros faltantes Punto de Venta
Pos Terminal Pos Plu Descripcién del Pl imp  Impresorade comandas Cons S
01 BAR 21201 COPATECATE
01 __BAR 21202 COPATECATELIGHT

Clic derecho en Plu para consultar plus sin receta.

El sistema revisa el catalogo de plus y verifica que exista una receta.
Nota: Requiere que esté conectada la base de datos de Operacion. En alta de

|S\rr Operacian |T0rres Dell\SqlExpress, 1433 I

parametros debe indicar la instancia
La importancia es que si el plu se vende y no tiene receta, estos ingredientes no
seran descontados de inventarios.

ENRUTAMIENTO 2010412019
SISTEMAS SIERRASA DE CV 11:29:10a. m.
Plus sin receta Punto de Venta
Pos Terminal Pos Plu Descripcion del Plu Imp Impresorade comandas Cons s
11199 SMALL SPRITE
21104 SMALL JAMAIC A
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Borrar

I@F e  Clic para borrar.
. Solicita confirmacion.

Confirmar!

| : Desea borrar el registro:
: Plu : 11101 BUCHAMNMANS DERECHO
Terminal Pos : 01 BAR 7

o

Grabar

H e  Clic para grabar.

NOTA: No requiere enrutar los modificadores.
Un modificador se enruta automaticamente a la misma ruta asignada del plu anterior registrado.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 110




Sustituir impresora

. Esta opcidn se utiliza cuando se desea cambiar automaticamente el
J enrutamiento de una localizacion a otra. Es una ruta alterna. Es una
manera rapida y sencilla de cambiar una impresora de comandas por otra.

agl Sistema Punto de Venta Sierra - Modificar impresora de comandas E E
. Para seleccionar del grid la impresora que se va a
SUSTITUIR IMPRESORA sustituir.

o =p i JPor
[ ke anerm . Para seleccionar del grid la impresora por la que se

va a sustituir.

Clave | Descripcitn de impresora Ruta
» 001 COCINA ‘iTorresToshibalSNBC

002 BARRA WTorresToshiba\SNEC . para sustituir.
003 BARRAZ WTorresToshiba\SNEC

Sustituir impresora en enrutamiento...

Desea sustituir impresora en enrutamiento 7
002 BARRA, Por
003 BARRA 2

Confirmar...

G SIefra 3 . para activar status de no imprimir.
Si imprimir. No imprimir

Opciones
Borrar todos los enrutamientos

Bormrar todos los ennutamientos e  Para borrar todos los enrutamientos.

Crear enrutamiento para todas las terminales

Crear enrutamiento para todas las terminales pos. e  Para crear enrutamiento para todas las terminales pos del plu e impresora
de comandas seleccionada.

Nota: Es muy util cuando todas las terminales tienen el mismo
enrutamiento.
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TABLAS DE IVA

5
Altas

I . i
i Plus (|
H
| Tableros k
‘ Terminales Pos ]
i Enrutamiento »
H
| Tablas de lva
f Mensaje

i Maotivos de Cancelacian

' Ermnpleados

h Clientes

Clic en Altas, Tablas de Iva.
Permite el alta de tablas de iva.

Nota: No permite baja de tablas de iva que estén asignadas a

o Unpluy, o
o  Unsku o upc.

v @ @

g5 Sistema Punto de Venta Sierra - Alta tablas de lva n

Tabla 1 )| Foec%

i —— 3 0 0.00

Porcentaje % m 1 16.00
2

Tabla de iva

| Tablz 1

Porcentaje

| Porcertaie % [16.00 |

En la parte superior se exhiben los botones
o |l @
1 2 3
Cada boton realiza una funcion diferente.
o 1.-Cancelar.

o 2.- Grabar.
o 3.- Borrar.

Permite hasta 10 tablas de iva.
Indicar el numero de tabla y porcentaje.

Numero de tabla de iva.

Porcentaje de iva.
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= Altas . Clic en Altas, Mensaje.
L . Permite el alta de mensajes.
. Es el mensaje particular que se exhibe al pie de la nota de acuerdo al
! Plus ¢ numero de terminal pos.
i . La terminal pos 00 se utiliza para un mismo mensaje general en todas las
i Tableros r terminales.
. . La terminal pos 99 se utiliza para exhibir mensaje en la pantalla de precios.
i Terminales Pos » )
o Pos 99. Mensaje en pantalla.
! Enrutamiento r % o Aparece dinamicamente en pares cada
i 5 segundos cuando no se esta
Tablas de Iva ordenando. .
i o 1y2 primer mensaje,
i Mensaje o 3y4 segundo meqsaje,
o 5y6 tercer mensaje, etc.
! Motives de Cancelacidn
[
i Empleados
i Clientes
I _—— el B S ——
a! Sisterna Punto de Venta Sierra - Alta de Mensaje n ¢ EA(?SI‘S:)JG que se imprime al pie de la nota (Debe y
o= e Enla parte superior se exhiben los botones
- B® & al
Pos Descripcion Dup r > ? 2
SH L . Cada boton realiza una funcién diferente.
o 1.- Iniciar.
Lin Descripeion o  2.- Limpiar.
007 w | | 38 o  3.- Borrar.
o  4.- Duplicar mensaje en pos
. Pos 00 = Mensaje general para todas las pos.
Lin Descripcion . Pos 99 = Mensaje en pantalla de precios.
000 SISTEMAS SIERRA SADECV
1A A h i 1=
LIRSS ol o DS SR . Indicar nimero de terminal Pos.
003 DEPUNTO DEVENTA D
004 P
005 MENSAJE POR POS 05 . Si indica un numero de terminal se habilita
4 006 =)
para duplicar mensaje.
Lin
L . | . .
. 003 Seleccionar niumero de linea. Permite
hasta 1000 lineas por mensaje. 000 — 999
Descripcian
o SISTEMAS SIERRA SADECVY
mensaje de hasta 38 caracteres recomendado por
el ancho del papel de rollo. Enter para grabar.
6 Nota: Centrar mensaje.  Pos 00 es mensaje general 38c Nota: Doble clic en registro para borrar.
g 5|E|Tﬂ Pos 99 en pantalla de precios 20c
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Duplicar mensaje de terminal
=]

Linea

Dup

Lin Descripcion
000 w SISTEMAS SIERRA SADECY

Grabar

Lin Descrpcion
000 | SISTEMAS SIERRA SADECY

L]

Numero de terminal pos.

Para duplicar el mensaje de terminal pos.
Ingresar numero de terminal a duplicar.

Clic en ﬁl para duplicar

Seleccionar linea de mensaje.
El mensaje se compone de hasta 1000 lineas o renglones. 000 — 999.
Dar Enter para registrar linea.

Dar Enter en el campo de linea para para registrar.
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MOTIVOS DE CANCELACION

=

_Altas |

=T . P [ o

i Plus r

Tableros r
i Terminales Pos k

i Enrutamiento »

Tablas de lva
f Mensaje

;| Motivos de Cancelacidn

i Empleados

f Clientes

Clic en Altas, Motivos de Cancelacion.
Permite el alta de motivos de cancelacion.

SELECCIONAR MOTIVO DE CANCELACION

5 Sisterna Punto de Venta Sierra - Alta Motivos de Cancelacion

Motivo

Descripcidn

Nota: Una vez registradas ventas, no debe medificar la descripcion.

Mot | Descripcidn de motivo de cancelacién
» 01 COMIDAFRIA

02  MAL SERVICIO

03 QUEMADO

4 CRUDO

05 TIEMPO DE ESPERA

06 ERROR MESERD

07  CUENTAEQUINOCADA

02 CAMEIO DE MESA

0% NOGUSTD

10 OTRO

Motivo

Mativo 1]

Descripcion

Descripcion COMIDA FRIA

Motivo de cancelacion
COMIDA FRIA

MAL SERVICIO
QUEMADO

CRUDO

TIEMPO DE ESPERA
ERROR MESERO
CUENTA EQUIVOCADA
CAMBIO DE MESA

NO GUSTO
OTRO

. En la parte superior se exhiben los botones

5 B &
1 2 3
. Cada boton realiza una funcion diferente.
o 1.-Cancelar.
o  2.- Grabar.
o  3.- Borrar.

Seleccionar nimero de motivo de cancelacion.
Descripcion del motivo.

Nota: Una vez registrado el motivo de cancelaciéon
en ventas; ya no debe cambiar la descripcion. Ya
que el sistema registra sélo el numero de motivo.

Nota: No permite baja de motivos de cancelaciéon
que estén asignados a un registro de ventas.

Seleccionar motivo de cancelacion.
Permite hasta 100 motivos de cancelacion.

[Mota: Una vez registradas vertas, no debe modficar la descripcion. |

Descripcion del motivo de cancelacion.
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EMPLEADOS

T Altas
Plus r
Tableros k
Terminales Pos k
Enrutamiento k

Tablas de lva

Mensaje

Motivos de Cancelacian

. Empleados

Clientes

. Clic en Altas, Empleados.
. Permite el alta de Empleados.

Nota: No permite baja de empleados que estén asignados a un registro de

ventas.

|

a5l Sistema Punto de Venta Sierra - Alta de Empleados

Exhibir horario de trabajo
Reporte 52 Edo cta detalle
Habilitar enviar notas por e_mail
Abrir caja al momento de cobrar

o | @ &

Empleado [] Duplicar

| Nombre RMANDO FLORES

Apoda |ARMANDO Max efectiva 0.00

| Autorizacien | 5 Cajero ~ | | Contrasefia

Opciones Botones

|| No exhibir Plus al cobrar. ] Minimizar aplicacién

1] Preggntar por personas y notas D Cermar aplicacian

b Autorizado para cobrar cuentas e

L HAutorizado para cancelar plus e i

L Tarjeta requerida para entrar Cranm enr;ueé:s

| | Huella requerida para entrar C;ed'rt: i

; Lkilizar Plus especiales Cortas it

Ll Practicas {sélo ordenar) | e al alas 4

L Solicitar contrasefia para entrar \‘Tgresar Lo a‘i?ta iy

Ll Cpcion Abre / Ciera : EREL p.orte o.no

[] Regresar a cuenta al ordenar il inventario

[ Imprimir nota 1 sola vez .Afdmlnlstrador de mes=s

bv| Varias notas en una sola nota Liberar concumencia

Ll No exhibir cuentas -fin tume E/5 de efectivo

[] No exhibir pius pago -fin tumo Consultar recetas

[l Autorizar ata y modif de cientes Alta de huellas digitales

[ Autorizar a modificar crédito Facturar

lv| Reporte 39 certificado detalle Re-direccionar impresora

b| Reporte 40 puntos detalle Reordenar

|| Solicitar arqueo - fin de tumo Impririr

L+ Asignar nombre a cuentas

= Hab!l.rtar det.ener plu de tiempo [ Tabla de precios

] Habllrta.r §a\|da cﬂe empleades Modificar nimero de personas

Il ta E{Ed_“m el Modificar nimero de notas
s Medficar tipo

Habilitar cancelar pedidos 5

Separar notas

Asignar Memo a cuentas
Imprimir duplicado de notas
Imprimir consolidado
Cancelar cuenta

Bascula manual

Asignar promator / repartidor

*

Reportes
01 Ventas por supercategoria b Nombre el ol eadn fuda

02 Ventas por categoria | 1070 ALBERTO MEXIA s

03 Ventas por subcategoria » 1071 ARMANDO FLORES 5

04 Ventas por Hora | 1072 ROBERTO GALAZ 2

05 Ventas por Clasificacion | 1073 MARIFER TORRES 2

05 Ventas por Flu | 1074 CUENTAS INDIVIDUALES 2

07 Venta de Plus por Pos | 1075 CUENTAS GEMERALES 1

08 Venta de Plus por Loc | 1076 SOLO PRACTICAS g

ﬂ: Venta de. P.Ius por Tarjeta | 1101 ERIKAVELA 6

10 Alto Mov!m!ento por Impo.rte | 1102 EVACRUZ g

1 o oo o | sy oo vz :

13 Ventas por empleado que ordena | 1104 | MARIA ZAVALA ?

14 Auditoria de Cuentas | 2000 LIC JUAN LOPEZ d

15 Corte de Cajero | 2001 LIC VAN PEREZ 7

16 Cortesias/descuentos | 3001 JUAN GALAZ 3

17 Cancelaciones | 3002 ROBERTO RAMIREZ 3 i

18 Transferencias r 20

15 Propinas A-?o::r Mota: Opciones recomendadas

20 Propinas por mesero

21 Comisiones o

e 35 Consultar saldo de certificados

23 Bonos ] (Eonsultar salc!o de puntos

24 Bonos por vendedor 1 _:wqgeo'de Caje,m

S rerariie o 2 Auditoria de bascula manual o

26 Ventas portipo 3 Cuentas por promotor Autorizaciones

27 Ventas del dia 44 Prometores 0 Sdlo entradas y =alidas

28 Audtoria de pagos 55 Cuanta.s por repartidor 1 Cuentas _gel_ﬁe:rales

29 Auditoria impresion cuentas > 1 % Repartu:.lores é guerﬂ;s ||?dﬁ\f|du?tl_eds

30 Estadistica de ventas ; Comecciones = 4 Camrmneonl; ]

31 Plus transferidos = ImPresoras e 5 Cajero

32 Venta Upc / Sku E Fol!os c:anc.:x.alados 6 Vendedor

33 Cobrado por cajeros 0 Folios modﬁlcaqos . ; Envio de reportes

1 G d oo e oo leportes Pos de dias anteriores 5 rg:rs:rrfe

35 Motivos de cancelacidn Ak

36 Rotacidn de mesas Teminales Pos no autorizadas Teminales Pos no autorizadas

37 MNotas modificadas 1 234 5 67 8 9310 (111213 1415161718 19 20
[ 38 Plus separados en notas OO000000000O0 OOooOooooOood
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Descripcion de Campos

Empleado

| Empleado 1071 I e Numero de empleado. Permite hasta 10000 empleados. De 0000 a 9999.
Nombre

| Mombre ARMANDO FLORES I e  Nombre completo del empleado.

Apodo

[Apodo ARMANDO | e Nombre corto del empleado.

Maximo efectivo

IME"‘ et | 5DDD.DD| e  Maximo efectivo a tener en caja.

Si se desea este control debe indicar el maximo efectivo a tener en caja para poder
seguir operando. Si no desea este control, debe indicar cero.
En el momento que el efectivo en caja sea mayor a la cantidad indicada, el sistema
no le permitira seguir operando la POS y enviara el mensaje.
Nota: Para poder seguir operando debe retirar efectivo de la caja.

Retiro de efectivo

500000

W 7 s s

. s 6

- : =
i Ingresar memo

Nota: No se permite un importe mayor al efectivo en caja.

Caédigo de autorizacion

| Autorizacisn |5 Cajero v | Cadigo de aurizacié del empleado Autorizacion 3.

0 Salo Ertradaz/Salidaz . Promotores.- Son promotores
e  Las opciones mas comunes son : 0 Entradas y 1 Cuentas generales de venta como taxistas, guias,

Salidas 5 Cajero, 8 Mesero y 9 Gerente. 2 Cuertas individuales recepcionistas de los hoteles,

e 0 no permite ordenar. Tipo reloj checador. 3 Promotor / Repartidor etc. Informa de la venta
. 1 Todos pueden acceder a la cuenta. 4 Cantinero impulsada por los promotorgs al
e 2 Cuentatipo mmmmcc m=mesero cc=cuenta 5 Cajero traer a los clientes al negocio.
. 5 Cajero & Vendedar . Repartidores.- Son empleados
e 6 Para control de vendedores 7 Envio de reportes 0 empresas que llevan los
e 7 Envio de reportes por correo electrénico. 0 Mesero pgdldos a domlqho. Informa el
e 8 Cuenta individual ccccce cc=cuenta ) Corda numero de pedidos entregados
e 9 Gerente por el repartidor y el total de la

venta
Nota: Cajero (5) y Gerente (9) pueden acceder a todas
las cuentas

Nota: De acuerdo al cddigo de autorizacion, el sistema exhibe en color verde las opciones sugeridas y en rojo las no
sugeridas.

Contrasena

e  Contrasefia, maximo de 8 digitos.

Nota: Permite alfanuméricos. No se sugiere si la terminal pos no tiene teclado.

Correo electréonico

. Correo electrénico del empleado. Este campo se utiliza para autorizacion
7 Envio de reportes.

Nota: El sistema envia los reportes seleccionados a este correo.

| Comeoe ventas@siema .com e |

Caja efectivo

ICaja efectiva 12 | . Permite seleccionar la caja de efectivo a abrir.
Nota: Permite hasta 2 cajas de efectivo.
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Opciones

No exhibir plus al cobrar

Mo exhibir Plus al cobrar. |

l Mo exhibir Plus al cobrar. |

2 SIeMrd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERROC DE LAS CAMPANAS 354
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CP 21280

RFC 331910617638

1071 ARMANDOD Ni Zp OBMOE20IT 11:17

Cuenta 000010 Folio 000G45

Can Descripcion Unitaric % Total

1 CERVEZATECATE 30.00 30.00

1 COCACOLA 0.0 30.0D

2 Plus SUBTOTAL &0.00
1A

TOTAL &0.00

(SESENTAPESOS 0V 100M.N.)

EFECTIVD -100.00
Cambio -40.00
Dills USA -2.00

PAGADO

SISTEMASSIERRASADECY
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUMTODE VEMTA
LOSESPERAMOS PRONTO..
AQUIPUEDEESCRIBIR MENSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LIMEAS QUE GUSTE

0000008480803176

No exhibir plus en la nota de pagado.

Mo exhibir Plus al cobrar. |

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY
CERRAC DE LAS CAMPANAS 384
COLINSURGEMTES OESTE
MEXICALI BC GF 21280
RFC SSIS10617625

1071 ARMANDOD N1 2Zp OB/DB201T 1Z2:12

Cuenta 000010 Folio 000549

Can Descripcion U nitario % Total

2 Plus SUBTOTAL &0.00
v,

TOTAL €0.00

(SESEMTAPESOS 0/ 100 M.M.)

EFECTIVD -100.00
Cambio -40.00
Dills USA 200

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
ESFECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOSPRONTO..
AQUIPUEDE ESCRIBIR MEMSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

0000008430008177
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Preguntar por personas y notas

Preguntar por personas y notas | e  Solicitar numero de personas y notas al abrir cuentas.
e  Sino se activa, se asigna 1 persona y 1 nota.
Ingresar niimero de PERSONAS Ingresar nimero de NOTAS
2 ==
1 2 3
7 8 9
4 5 6
4 5 6
7 8 9
1 2 3
1] 00 ENTER

Autorizado para cobrar cuentas

Autorizado para cobrar cuentas e Autorizado para cobrar cuentas. Debe ser una funcién de cajero.

No esta autorizado para cobrar

(T—

Autorizado para cancelar plus

Putonzado para cancelar plus . Auttor_lzaéio para cancelar plus ya enviados. Sélo para personal
autorizado.

1 |CERVEZATECATE 30.00 s

SELECCIONAR MOTIVO DE CANCELACION

Motivo de cancelacion
COMIDA FRIA

e Clicenplu

TIEMPO DE ESPERA
ERROR MESERO
CUENTA EQUIVOCADA
CAMBIO DE MESA|

NO GUSTO
0OTRO

. Seleccionar motivo

e Plucancelado L1 CERVEZA TECATE 3000 s
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Tarjeta requerida para entrar

Tareta requenda para entrar

Huella requerida para entrar
Huella requerida para entar

Utilizar plus especiales

|tilizar Plus especiales

Practicas (sélo ordenar)
Practicas (aélo ordenar) |

Solicitar contraseia para entrar

Solicitar contrasena para entrar

Solicitar tarjeta para este empleado, al entrar en cualquier terminal pos.

Solicitar huella digital para este empleado, al entrar en cualquier terminal
pos.

N

(@)
@
g

Autorizado a utilizar plus especiales.
Permite utilizar todos los plus que tienen asignado en alta de plu

Plu especial: Salo por personal autorizado.

Plu especial no autorizado

=

Autorizado solo para ordenar. No se registra nada en el sistema.
Se utiliza para capacitacion del personal en el aprendizaje del men.

Sélo esta autorizado para ordenar

Solicitar contrasefa al entrar en cualquier terminal pos.

Ingresar Contraseiia

ENTER

Ingresar contrasefa y ke

La contrasea es incorrecta
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Opcion Abre / Cierra

Cpcidn Abre / Ciema I

Regresar a cuentas al ordenar

Regresar a cuenta al ordenar |

Imprimir notas 1 sola vez

Imprimir nota 1 sola vez

Varias notas en una sola nota

Varas notas en una sdla nota |

NOTAS

Nota Cuenta Total
1 000012 255.00 |
2 000012 95.00

o Imprimir en
Imprimir r
Todas L Una Nota

Para asignar cuenta automatica
Se asigna un numero de cuenta automatico definido en parametros

| Cuenta automatica | 001000

y se va incrementando.
Se asigna 1 persona y 1 nota.

alir
Clic : en pantalla “ordenar”, para regresar a pantalla “cuentas”.

Regresar a pantalla de “cuentas” después de ordenar.
De esta manera no se solicita tarjeta de nuevo para entrar.

Nota: Se sugiere para cajeros.

Solo permite imprimir la cuenta, una sola vez.
Opcion para meseros. Si requiere volver a imprimir debe ir con el cajero o
gerente.

Sdlo puede imprimir una vez

[T—

Permite imprimir y cobrar la cuenta, exhibiendo todas las notas en una sola
nota Requiere activar en la terminal POS Habiltar imprimir y cobrar en una nota {notas separadas) |

Imprime los PLUs de todas las notas en un solo ticket.

Imprime nota por nota

-l Dele . .
Imprime todas las notas en un solo ticket.

Nota: Debe estar autorizado

NO AUTORIZADO

Opcidn no autorizada
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Los PLUs de las notas en un solo ticket

Imprimit en

' Un3a Nota

Todas las notas en un solo ticket

Imprimir

Todas

Nota por nota

SIerrd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 3584
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BG CP 21280

RFC 551910617638

1071 ARMANDO N1 2p 03/08/2020 13:03

Cuenta 000012

Can Descripcién Unitario  $Total
1 CERVEZATECATE 35.00 35.00
1 GOCACOLA 20.00 20.00
1 RIBEYE 22000 220.00
1 POLLOASADO 75.00 75.00
4 Plus SUBTOTAL 350.00
VA
Tc 20.00 TOTAL 350.00

(TRESCIENTOS CINCUENTAPESOS 001100 M.N.)

Total Debe 350.00

Dlls USA 17.50
PROPINA SUGERIDA
10% Propina 35.00
15% Guau 52.50
18% Super 63.00

SIBIMd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRA SADE GV
CERRQ DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280
RFC 551810817638

1071 ARMAMDO N1 2p 03/08/2020 13:.08

Nota 1

Cuenta 000012

Can Descripcian Unitario £ Total
NOTA 1
1 GERVEZATECATE 35.00 35.00
1 RIBEYE 22000 22000
Total 255.00
NOTA 2
1 COCACOLA 20.00 20.00
1 POLLOASADO 75.00 75.00
Total 95.00
4 Plus SUBTOTAL 350.00
A
Te 20.00 TOTAL 350.00

(TRESCIENTOS CINCUENTAPESQOS 004100 M.M.)

Total Debe 350.00

SISTEMAS SIERRA SADE GV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BG GP 21280

RFG S51910617638

1071 ARMANDO N1 2p 03/082020 13:05

Cuenta 000012

Can Descripcion Unitario S Total

1 GERVEZATEGATE 35.00 35.00

1 RIB EYE 22000  220.00

2 Plus SUBTOTAL 255.00
VA

Te 20,00 TOTAL 255.00

(DOSCIENTOS CINCUENTAY CINGO PESOS
00/100 M.N.}

Total Debe 255.00

Dlls USA 17.50
10% Propina 35.00
15% Guau 52.50
18% Super 63.00

Dlls USA 12.75
PROPINA SUGERIDA
10% Propina 2550
158% Guau 3826
18% Super 45.90
Nota 2
SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384

COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280
RFC 551910617638

1071 ARMANDO N2 2p 03/08/2020 13:06

Cuenta 000012

Can Descripeitn Unitario 5 Total

1 COCACOLA 20.00 20.00

1 POLLOASADO 75.00 75.00

2 Plus SUBTOTAL 95.00
VA

Te 2000 TOTAL 95.00

(NOVENTAY CINCO PESOS 00/100 M.M.)

Total Debe 95.00

Dlls USA 4.75
PROPINA SUGERIDA
10% Propina 950
15% Guau 1425
18% Super 17.10
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No exhibir cuentas - fin turno

Mo exhibir cuentas - fin tumo

E| Mo exhibir cuentas - fin tumo |
E Mo exhibir plus pago - fin tumo |

auditoria de cajero.

Nota: Este reporte se

No exhibe la relaciéon de cuentas cobradas en reporte de fin de turno y

compone de 4 secciones: Cuentas cobradas, Plus

de pago, resumen de lo cobrado y entradas/ salidas.

Mo exhibir cuentas - fin tumo |
E Mo exhibir plus pago - fin tumo |

FIN DE TURNO FIN DE TURNO
SI5TEMAS SIERRA SADECY SISTEMAS SIERRA SADECY
1071 1074
1071 CAJERD 05 L1 230520 T 1071 GAJERD 05 L1 2302017 172
Folo Cuene Hom DOis | Mesem 5 \Vens
DDO31E 0DD0TD 0945 20 1 CAJERD 410.00 Sy RTINS Adshn
000315 000011 0951 20 1 CAJERD 350,00
000220 000012 D9:52 20 1 GAJERD 260.00 ST B !
000323 000030 1645 22 1 GERENTE 340,00 5%1 ﬁﬁ i‘: %ﬁ
4 Cuentzs  TOTAL VENTAS 1360.00 81102 DOLARES 1 17.00 340.00
82101 BAMAMEX 2 £80.00
s 04101 CORTESA 1 50.00
Flu Deseripdon  Can Importe 54310 DESC 10% 1 41.00
91101 EFECTIVO 1 369.00 Fropinas -20.00
51102 COLARES 1 17.00 340,00
52101 BAMAMEX 2 550.00 TOTAL PAGOS 1360.00
94101 CORTESK 1 B0.00
94310 CESC 10% 1 4100
Proginas -30.00 EFECTIVD 70%.00
TOTAL PRGOS 1360.00 Fropinas -30.00
EFEC NETO §79.00
EFECTIVO 70500 TARJETAS 550.00
Fropinas -30.00 DEFOSITO 12639.00
EFECMNETD 57300
CREDITO
TARJETRS
ey éggﬁ CORTESIAS 91.00
i CERTIFICADOS
CREDITO RECOMPENSAS
CORTESIAS 2100 MISCELAMEDS
CERTIFICADOS CUARTOS
RECOMPENSES \ALES
MISCELAMECS
et DOCUMENTOS 94.00
VALES TOTAL FAGOS 1360.00
DOCUMENTOS 8400
TOTAL PAGDS 1260.00 Entrads Sslids Tiempotrabajado
5:459:05 17:33:36 31:44
Entrads Salids Tiempo irabajads ITIEE 17232 00
4505 173336 3144
17:12:28 173336 o021 & AT Saids 23032017 17-33-36
[ 9n1d Salide  2ROIP0TT 17336
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No exhibir plus pago - fin turno

Mo exchibir plus pago - fin tumo e No exhibe la relaciéon de plus de pago en reporte de fin de turno y auditoria
— de cajero.

Nota: Este reporte se compone de 4 secciones: Cuentas cobradas, Plus
de pago, resumen de lo cobrado y entradas/ salidas

D Mo eschibir cuentas - fin tumo | D Mo exchibir cuentas - fin tumo |
E Mo exhibir plus pago - fin tumo | Mo exhibir plus pago - fin tumo |
btk FIN DE TURNO
SISTEMAS SIERRA SADECY SISTEMAS SIERRA SADECV
gl 1074
1071 CAJERD 06 L1 23032017 1718 ii
1071 CAJERD 05 L1 230327 17-268
Folo Cuenz Hom Diz | Mesem I\ens - - =
DOD218 000010 0548 20 1 CAJERD 410,00 Folie GCuenta Hom Dea | Mesero dYent3
000319 D001 0551 20 1 CAJERD 35000 000318 000010 0943 20 1 CAJERO 410.00
000320 DD0012 0552 20 1 CAJERD 260.00 000319 000011 0551 20 1 CAJERO 350.00
000325 0DDO3D 1645 22 1 GERENTE 34000 000320 000012 0%53 20 1 CAJERO 2680.00
4 Cusntes  TOTAL VENTAS 1260.00 000323 000030 16:45 22 1 GEREMNTE 340.00
4 Cuentas TOTALVENTAS 1360.00
Plu Descipddn  Can Importe
91101 EFECTIVO 1 369.00 EFECTIVD 709.00
51102 DOLARES 1 17.00 340.00 S o i
92101 BANAMEX 2 530.00 o it
94101 CORTESK 1 f0.00 EFEC NETD 673.00
94310 CESC 10% 1 41.00 TARJETAS 53000
Proginas -30.00 DEPOSITO 1269.00
TOTAL PAGOS 1360.00
CREDITD
EFECTIVO 708.00 CORIELL ol
Propinas =300 CERTIFICADOS
EFEC NETO 57900 RECOMPEMSAS
TARJETAS R50.00 MISCELAMNEDS
DEPOSMTD 1265.00 CUARTOS
CREDIMO o
CORTESIAS 51.00 DOCUMENTOS 91.00
CERTIFICADOS TOTAL PAGO S 1360.00
RECOMPENSAS
E&EHE_LDA:EEE Entrada Salida Tiempotrabajada
VALES 9:49:05 1733 11:44
A b EE
DOCUMENTOS 81.00 A 2 oz
TOTAL PAGO S 1360.00
SIETd Salida  23/03/2017 17:33:36
Enfrads Salids Tiempo rabajado
4305 17:33:36 3144
17:12:28 17:33:36 oo:21
& e Lalide 23032017 173336
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No exhibir cuentas y plus pago - fin turno

Mo exhibir cuentas - fin tumo | e No exhibe la relacién de cuentas y plus de pago en reporte de fin de turno
y auditoria de cajero.
Mo exchibir plus pago - fin tumo | .

Nota: Este reporte se compone de 4 secciones: Cuentas cobradas, Plus
de pago, resumen de lo cobrado y entradas/ salidas

D Mo exhibir cuentas - fin tumo | Mo exhibir cuertas - fin tumo |
E Mo exhibir plus pago - fin tumo | Mo exhibir plus pago - fin tumo |
FIN DE TURNO FIN DE TURNO
SISTEMAS SIERRA SADECY SISTEMAS SIERRA SADE CV
1071 1074
1071 CAJERD 6 L1 23032017 17158
1071 CAJERD t06 L1 23032017 1729
Folo Cuenz Hom Diz | Mesem I\ens
000318 D000 0548 20 1 CAJERD 410.00 4 Cuentaz  TOTAL VENTAS 1360.00
000315 0DD011 0551 20 1 CAJERD 350,00
000320 000012 0863 20 1 CAJERD 260.00
D003 000020 16:45 22 1 GERENTE  340.00 e T
4 Cuentz=  TOTALVENTAS 1360.00 Proginas -30.00
EFEC METO 679.00
Plu Descripdén  Can Importe TARJETAS 550.00
51101 EFECTIVO 1 369.00
91102 DOLARES 1 17.00 34000 Ll ol o
92101 BAMANEX 2 590.00
94101 CORTESA 1 5000 el
94310 DESC 10% 1 £1.00 CORTESIAS 51.00
Propinas -30.00 CERTIFICADOS
TOTAL PAGOS 1360.00 RECOMPEMSAS
MISCELAMEDS
EFECTIVD T08.00 CUARTOS
L W wes
TARJETAS 550,00 DOCUMENTCS 51.00
DEPO SO 1268.00 TOTAL PAGOS 1260.00
CREDITC
CORTESIAS 81.00 Enfrads Salids Tiempo § =0
CERTIFICADOS S4%:05 173336 3144
I 17:12:28 17:33:36 00:21
MISCELANECS
CUARTOS
WALES CEID Salida 2302017 17:33:36
DOCUMENTOD S 51.00
TOTAL FAGOS 1360.00
Enfrads Salids Tiempo rabajado
94905 17:33:36 3144
171228 17:33:36 00:21
& e Salida 23032017 173336
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Autorizar alta y modif de clientes

Autorzar atta v modf de clientes e  Permitir alta y modificacion de datos generales del cliente al asignar crédito
- o ventas por teléfono.

'

Nota: Si no esta autorizado, este boton no se exhibe.

e  Se exhibira para grabar las altas y modificaciones.

Autorizar a modificar crédito

Autonzar a modficar crédito e Permitir alta y modificacion de datos generales del cliente al asignar crédito
o ventas por teléfono.

Crédito

. Se exhibira
crédito Autorizado o No autorizado.

para modificar el status de

Habilitar crédito

. En alta de clientes se autoriza el crédito

. Nota: Si no esta autorizado, este boton no se exhibe.

Reporte 39 certificado detalle

Fieporte 39 certficade detalle e  Permitir solicitar reporte 39 de certificado detalle.
e  Exhibe los movimientos del certificado solicitado.

39 CERTIFICADO DETALLE
SISTEMAS SIERRA SA DE CV

0210010014118026

9999 ING JOSE GPE TO 199 L0 19/05/2017 15:44
Fecha Hora Suc Cuenta Folio Importe
18/05/2017 16:03 000 001060 Certific 100.00
18/05/2017 16:04 000 000010 000456 -50.00
18/05/2017 16:07 000 Q00010 000457 -A0.00
18/05/2017 16:11 000 001081 Certific 50.00
4 SALDO 50.00
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Reporte 40 puntos detalle

Reporte 40 puntos detalle

Solicitar arqueo — Fin de turno

Solicitar anquen - fin de tumo

Repartidor

Repartidor

. Permitir solicitar reporte 40 de puntos detalle.
. Exhibe los movimientos del certificado solicitado.

40 PUNTOS DETALLE
SISTEMAS SIERRA SADECV

0630210145502197
1071 ARMANDC FLORE 105 LA

08/06/2017 15:24

Fecha Hora Suc Cuenta Folio

08/06/2017 15:08 000 000010 000655
08/06/2017 1513 000 000010 000656
08/06/2017 1513 000 000010 000656

3 SALDO

Puntos

600.00
290.00
-600.00

290.00

e  Solicita ingresar el arqueo de cajero en fin de turno.

ARQUEO DE CAJERO

Ingresar CANTIDAD

32288538282

10000 000

EFECTVO
DECLARADO 0.00

COBRADO
DIFERENCIA -100.00 550

1071 ARMANDO FLORES

0.00
100.00
~100.00

000

000
000

e  Se utiliza para identificar el codigo de autorizacion 3.

o  Promotor

7 z
o  Repartidor | Repartidor

Nota: Solamente aplica para

|ﬁ.|.rtnriza|:ic':n 3 Promotor / Repartidor v
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7
Lo

Habilitar detener plu de tiempo

Habilitar detener plu de tiempo e  Para detener el tiempo de cargo. Ejemplo Billar.

Nota: Este plu va recalculando el precio de acuerdo al tiempo transcurrido.
Se utiliza cuando en la misma cuenta quieren seguir ordenando pero se
requiere finalizar el precio final de éste plu de tiempo. También le permite

BILLAR reactivarlo.
e  Se calcula de acuerdo a la siguiente tabla (precio 1, 2 y 3). Ejemplo:
Precia Minutos | Adicionales
50.00 10.00 1.00

o  $50.00 los primero 10:59:59 minutos
o  $1.00 adicional a partir de los 11:00:00 minutos.

& Descripcidn Total

1 |BILLAR 10m 16:47 50.00

1 |CERVEZATECATE LIGHT 30.00
. 1 |COCA COLA LIGHT 20.00

¢ Detener Plu de Tiempo ?

1 |BILLAR 10m 1647 50.00 |

Para detener/reactivar plu de tiempo.

. Para activar calculo de plu de tiempo.

o  Cuando se registra un plu de tiempo se exhibe en color blanco.

o  Cuando se detiene se exhibe en color rosa.

o  Cuando se da clic en plu de tiempo color rosa, el sistema
pregunta si desea reactivarlo.

Habilitar salida de empleados

Habilitar salida de empleados I e  Permite dar salida a empleados por un tercero.
. Ejemplo: El gerente o persona autorizada puede dar salida o fin de turno

de empleados que no se dieron salida del sistema.

Salida a NOTA: Se recomienda no dejar cuentas abiertas si no se requiere. Es mas claro
= para el auditor de ingresos. Si se dejan cuentas abiertas, se deben cobrar con CxC y
Empleados dar salida por esta opcién.

FIN DE TURNO
SISTEMAS SIERRA SA DECV

1072 ROBERTOGALAZ

1071 ARMANDOFLORE 106 L1 20112018 15:33|

Entrada Salida Tiempo trabejadol
a2 s 15:29:14 18:33:17 00:04

Ingresar nimero ===

ida a
Empleados

Clic

No exhibir efectivo exacto
Mo exhibir efectivo exacto

Esta opcidn, no exhibe el botén , en la pantalla de ordenar.

-
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2 Sierrd

No salir de cuenta gerente

Mo salir de cuenta gerente I

Habilitar cancelar pedidos
Habiltar cancelar pedidos I

Cancelar

pedido

Exhibir horario de trabajo

Exhibir horario de trabajo I

Los horarios se programan, en alta de

Programar horari

empleados

2 Sitema Punto de Venta iera - Programar horaro de rabajo

CHCI =]

1073 | MARIFER TORRES Emp | Nombre delempleado At
LeeR

0 HEXA g >

5 7 8 5 W

5 16 17
2 2 o2 B o»
F R
Hoy: 20/04/2020

HORARIO DE TRABAJO

ROBERTO RAMIREZ
3003 LORENALUNA
401 PEDRO ESCALANTE
4002 REPARTODO SADECY.

5699 ADMINISTRACION

nical | Firal

. Permite que el gerente permanezca en pantalla de cuentas ignorando el

proceso de seguridad de 15 segundos.

e  El sistema por seguridad, regresa a pantalla de acceso al gerente que esté

inactivo. Con esta opcién se ignora.

. Permite cancelar un pedido cuando se activa la opcién

Preguntar por importe a pagar al enviar I en alta de terminales

TOTAL A PAGAR

280.00
220.00

Efectivo entregado
Total cuenta

Total a pagar

500.00

Repartidor: 4003 JUAN LOPEZ

Cancelar :

e  Activa la opcion de exhibir el horario de trabajo del
finalizar turno en el sistema.

empleado al entrar y al

Tu horario de manana

HORARIO DE TRABAJO
Miércoles ~ 29/04/2020

08:00 a 14:00

Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo Lunes Martes
29/04/2020 30/04/2020 01/05/2020 02/05/2020 03/05/2020 04/05/2020 05/05/2020
08:00-14:00 14:00-22:00 14:00-22:00 14:00-22:00 14:00-22:00 08:00-14:00 08:00-14:00

“ abril de 2020 »
dom. lun. mar. mié. jue. vie. sab.
29 30 31 1 2 3 4
5 6 7 & 3 1 T
21 W5 16 1718
19 20 21 22 23 24 25
6 27 D331 30 1
3 4 5 6 7 8 Salig
& sieird Hoy: 26/04/2020
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2 Sierrd

Reporte 52 Edo cta detalle
Reporte 52 Edo cta detalle |

Habilitar enviar notas por email

Habilitar enviar notas por e_mail I

DUPLICADO DE NOTAS

Toket Fecha D ~
002297 | 28/06/2020 07:37:30 p. m

002298 | 28/06/2020 07:38:52 p. m r‘ SI
002299 | 28/06/2020 07:4007 p.m. h‘
002300 | 28/06/2020 074319 p. m
002301 28/06/2020 07:49:52 p. m renas senes sace o
002302 | 28/06/2020 07:52:15 p. m CeRRO DE LS CaNPAAS 04
002303 | 28/06/2020 07:55:55 p. m COLINSURGENTES OESTE
002304 | 28/06/2020 07:57:49 p. m. s =
002305 28/06/2020 07:59:19 p. m

002306

SIERRA & BEER

002307  28/06/2020 08:02:11 p. m. Cuenta 000010 Follo 002322
002308  28/06/2020 08:04:14 p. m. -

002309 | 20/06/2020 05:03:50 p. m e e el
002310 |20/06/202006:11:39 p. m. 1 cocacan Bw oo
002311 20/06/2020 06:27:04 p. m. 2ru sueron e
002312  03/07/2020 05:36:37 p. m. Te: 2000 ToTAL 500
002313 03/07/202005:39.59 p. m. [ ———

002314 03/07/2020 05:41:34 p. m.
002315 03/07/2020 05:42:24 p. m.
002316 08/07/2020 09:13:09 2. m

002317 08/07/2020 09:30.32 Cambio 4500
/ am
002318 08/07/2020 09:31:33 2. m Diis USA 225
002319 08/07/2020 09:36:35 2. m
002321 08/07/2020 10:17:47 a. m. PAGADO
002322 08/07/2020 10:52.07 a.m. @ rorasomn

o1 M T

Abrir caja al momento de cobrar

Abrir caja al momento de cobrar I [ Abrir caja inmediztamente al momento de cobrar |

Duplicar empleados

Permitir solicitar reporte 52 de estado de cuenta detalle de un cliente.
Exhibe los movimientos del estado de cuenta solicitado.

P
I Estado de

Cuenta

e
52 ESTADO DE CUENTA
SISTEMAS SIERRA SA DECV

12345 ARMANDO FLORES
1071 ARMANDO FLOR 106 L1 20/05/2020 12:47

Fecha Folic Descripcidn Importe
17/05/2020 000020 Fol:002028 350.00
18/06/2020 000020 Fol:002029 55.00
18/06/2020 Pago Pago -100.00)
18/06/2020 Pago Pago -150.00)
19/06/2020 000020 Fol:002033 210.00
19/05/2020 Pago Pago -200.00)
19/06/2020 000020 Fol:002034 255.00
19/06/2020 Page Pago -70.00)

SALDO 350.00
Disponible 150.00

E"
e  Esta opcion habilita el boton ===l cuando se solicita posteriormente

enviar por correo electrénico tickets a un cliente.

Duplicado de
Nota

Es una opcioén de '

Se utiliza para forzar al sistema a abrir la caja inmediatamente antes de
imprimir la nota de cobro.

Nota: Esto es util para que el cajero ingrese el efectivo en la caja y tome el cambio sin
esperar a que el ticket sea impreso.

Permite duplicar la informacién de un empleado.
Se exhibe al momento de ingresar un empleado que ya existe.
Al seleccionar 2], se exhibe para ingresar el nuevo
numero de empleado a duplicar.
NOTA: No permite duplicar a un empleado existente.
Saélo solicita ingresar: Nombre, apodo, contrasefia y correo electrénico, ya
que son datos personales.
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Botones

Minimizar aplicacion

Minimizar aplicacicn e Permite minimizar la pantalla principal. Debe estar autorizado.

NO AUTORZADO

Opcién no autorizada para el 1071

gontlnuar I

e 4 pasos para minimizar.

ETH
e  Se minimiza en la parte inferior de la pantalla . Clic para exhibir.

Pantalla de acceso 1.- Clic en 2.-Clicen 3.- Ingresar usuario 4.- Ingresar contrasena
- R 2=
alir Minimizar

- & 8 9
4 5 6
1 -4 3
o 00 ENTER

Cerrar aplicacion

Cemar aplicacion e  Permite cerrar la aplicacion Pos. Debe estar autorizado.

Opcién no autorizada para el 1071

E

e 4 pasos para cerrar la aplicacion.

Pantalla de acceso 1.- Clic en 2.- Clicen 3.- Ingresar usuario 4.- Ingresar contraseiia
Cerrar Aplicacion o
7 8 9
4 5 6
1 2 3
O 00 ENTER
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Transferir cuentas

Transferr cuentas *

. Transferencia de cuentas:

Permite transferir cuentas.

o  Seleccionar la cuenta a transferir.

o Ingresar nueva cuenta y usuario.

o Clicen para transferir.

e  Se tienen varias opciones de transferencia:
o De una cuenta a la misma cuenta asignando otro mesero (cambio de mesero).

O O OO

De una cuenta a cuenta diferente asignando mismo mesero (cambio de mesa).

De una cuenta a cuenta diferente asignando diferente mesero (cambio de mesa y mesero)
De una cuenta a otra cuenta existente. (Juntar cuentas).

También se permite transferir Plus. Nota: Debe seleccionar los plus a transferir.

Nota: La cuenta destino debe existir en transferencia de plus.

TRANSFERIR CUENTAS

I CUENTAS ABIERTAS 1

Nueva
Transferencia

TRANSFERIR CUENTAS

I GUENTA 000020 Wisers 1071 1

1 cevezaTecATe Ex)

Ingresar nimero de cusnta

1 PoLoASADO 12000 0 c_I;.
7 8 9
—_—
4 5 6
1 2 3
[ 00 ENTER

Nueva
Transferencia.

Para una nueva transferencia:

L]
Nueva
Transferencia

TRANSFERIR CUENTAS

I CUENTA 000020 Wesaro 1071 1 I

CUENTA 000025 Wesers 1071 1
; gy

Osareatn
FOLLOASADO 1000

Nueva
Transferencia
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Cuenta automatica

Cuenta automatica I

Crédito

e  Permite asignar cuenta automatica.
e  Asigna un numero de cuenta automatica I:I

. El nimero inicial se define en Mantenimiento Parametros

| Cuenta automdtica | 001000 I

. Se utiliza para ventas por teléfono, comida para llevar o tienda

. Permite asignar crédito a cuentas.

6865663420

INGRESAR NUMERO DE CLIENTE

Cliente desde 10/03/2016

Nombre  ||GABRIELA VEGA

Domicilio PANAMA 525

Colonia CUAUHTEMOC

Ciudad/Edo MEXICALI

‘ Consultar Clientes

A édit t
’T‘ 23025 sSignar credito para registrar
.com. : e Cancelar
Correo elec armandoflores@sierra.com.mx Asignar Crédito L
Teléfono | 686 2345645 Celular || 686 2335544 fedito
Crédito D Grabar después de alta o modificacion

Q w E R T Y U 1 o] P 7 38 9

A S D G H J K L 4 5 6
@ 4 X c \'/ B N N M c 1 2 3

Cancelar - 0 ENTER
Corregir
-
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. Para consultar clientes / teléfonos y seleccionar.
ConsiRurt lients SELECCIONAR CLIENTE

Clave Nombre del cliente
12345 ARMANDO
6865431702 FRANCISCO CALLEJA
6865663420 GABRIELA VEGA
6865663430 JORGE PALACIOS
6869468668 MARIFER

Salir I

Nota: Clic en nombre del cliente para seleccionar.

. Para signar cliente a la cuenta existente o nueva.

Asignar Crédito

. Para desasignar cliente a la cuenta a seleccionar.
Cancelar

Crédito

m e  Clic en Sl, cambia a NO. Clic en NO, cambia a SI. Para permitir o no permitir asignar crédito.

. Permite alta y modificaciones al cliente.

o[y
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Informa que la cuenta esta asignada a crédito.

OPERACION A CREDITO

Cuenta asignada a crédito 6865663420

m

Exhibe opcionalmente la informacién del ¢
conformidad.

liente y firma de

Cliente 8855553420
GAERIELA VECA,
FMANA 525
CLUSLHTEMCC
WEXICALl CPZHZ5

Esioy de acusrdo 2n pagar = Imporiz
Indicada de acuerda al contralo.

FIRMA

£ SIerrd

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRASADECY
CERRD DE LAS CAMAANAS 334
OOL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC GP 21280
RFC SER10517633

A PUEDE ESCRIEIR NMEMNSAJES DE
HASTA 36 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS UMEAS QUE GUETE

D00000629060817D

Cliente 8855653420
GAERIELA WVEGH
FAMANMA 525
CLALHTEMOC
KMEXICALl CP 23025

Estoy de acusrds 2n pagar & Imporiz
Indicada de acuardo al conrala.

FlRMA

1071 ARMANDD M1 2p 08062017 838
Cuenta 000010 Folio (0623
San Cescripoion Uty ETod
1 CEREZATECATE 3000 30,00
1 COCACOLA 30,00 30.00
2 P SUSTOTAL 9000
s
TOTAL 90,00
{SESENTA PESOS 00100 M)
CREDITO -B0.00
Cambio
Dlls USA
SISTEMAS ZIERRA SA DECV
EZPECIALISTAS EN SISTEMAS
DE PUNTC CE WENTA
LOE ESPERAMOSE PROMTCL..
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2 SIer

Cuentas abiertas

Cuentas abiertas

Cuentas

Abiertas

Ingresar plu agotado
Ingresar plu agotado I

Plu Agotado

Permite exhibir todas las cuentas abiertas.

Exhibe todas las cuentas abiertas que se tienen pendiente de pagar.
Requiere estar autorizado.

Normalmente se autoriza a cajeros y gerentes.

10/09/2019
CUENTA
s e

Mo Nonbrecencunia

s |

Cuenta
FindeTumo | | Reparies A | Automatica

)
Ocultar Teclado | S MAEIEEE Crédito Plu Agotado
l Cuentas b ol

E/S de Efectivo

Permite ingresar plu agotado, para que ya no se permita ordenar.
Asigna status de agotado a Plu, para que ya no se permita ordenar.
Permite ordenar por cualquier columna.

Nota: La “S” indica que el producto esta agotado y no se permitira ordenar.

Descripcion del plu
AGUA
BENSON LIGHT
BUCHANNANS CON AGUA MINERAL
BUCHANNANS DERECHO
BUCHHANNAS CON AGUA NATURAL
CARNE ASADA
CARNE TAMPIQUENA
CERVEZA CORONA
CERVEZA LAGER XX
CERVEZA TECATE
GERVEZA TECATE LIGHT
COCAGOLA
COCA COLA LIGHT
COMBO
COPA CORONA
COPATECATE
COPA TECATE LIGHT
CREPAS
DULCERIA
ENSALADA ROMANA
ENSALADA VERDE
FANTA
FRESCA
HAMBURGUESA CMB
HUEVOS A LA MEXICANA
HUEVOS CON CHORIZO
MARLBORO LIGHT
MARLBORO ROJOS
NIEVE
NOMBRE LARGO 1

PASTEL
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Activar todo

e  Activa todos los Plus para que el sistema permita ordenar todos los plus.
ACTIVAR TODO e  Elimina status “S” de todos los plus.

Activar plu

. Activa el plu para que el sistema permita ordenarlo.
ACTIVAR PLU . Elimina status “S” de plu seleccionado.

Plu agotado
] e  Asigna status “S” de plu agotado.
PLU AGOTADO « Elsistema envia el mensaje de abajo, cuando se intenta ordenar un plus agotado.

Plu Agotado

!on !lnuar I

Salir

E e  Para salir de funcion.
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Ventas por teléfono

Ventas por teléfono | e Habilitar ventas por teléfono.
Vent fl ¢ Ventas por teléfono. Permite el alta de ventas por teléfono.
'I?er-,‘I:fzr?:r e El sistema asigna cuenta automatica, con una persona y una nota.

INGRESAR NUMERO DE TELEFONO

| | 6865663420 Cierte desds 10/03/2016 T
Teléfonos
Nombre |[GABRIELA VEGA |

| Domicilio | PANAMA. 525 Descripcidn de la ubicacisn de la casa
| Colonia | CUAUHTEMOC Linea 1 |CF\SA BEIGE CON PUERTA ELECTRICA BLANCA

| Ciudad/Edo | MEXICALI cp_ (23025 | _Linea2 | CERCO BLANCO, ENFRENTE DE HOTEL
| Correo elec |armar‘udoflores@sierracom.mx | Linea 3 |LUCERNA.
|_Teietono | 686 2345645 Celular_| 686 2335544 |__Lineas |CUIDADO, TIENE PERRO

E Grabar después de alta o modfficacion %

Q W E R T Y U I o P 7 8 9

A S D F G H J K L 4 5 6
@ y 4 X C v B N N M - 1 2 3
Cancelar I corwr-e-g" 0 ENTER

Cancelar :

Seleccionar un tipo de
venta para registrar Comedor Para llevar A domicilio
s: Koy

DiDi Food

Datos generales

| 6865663420 Cliente desde 10/03/2016 Descripcion de la ubicacion de la casa
Linea 1 CASA BEIGE CON PUERTA ELECTRICA BLANCA

Nombre | GABRIELA VEGA Linea2  JJCERCO BLANCO, ENFRENTE DE HOTEL
Domicilio PANAMA 525 — LUCERNA.
Colonia CUAUHTEMOC
Linea 4 CUIDADO, TIENE PERRO
Ciudad/Edo | MEXICALI cp 23025
Correo slec || armandoflores@sierra.com.mx Descripcion de la ubicacion de la casa para que el repartidor le sea
Teléfono 686 2345645 Celular 686 2335544 mas sencillo localizarla.

Grabar después de alta o modificacion

—
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e Permite el alta de nuevos teléfonos y modificacion de datos.

. e . . Nomb
. Clic en el campo que desea modificar y se habilita el campo. Ejemplo: .
Seleccionar un tipo de
R o | oo Joman | |
— |
. . . 1
e  Se actualiza al seleccionar el tipo de venta ==

Nota: Esta informacion se exhibe en Nota de debe, Nota de cobro y Comanda. Ejemplo:

DiDi Food

Teléfono 6865663420 A DOMICILIO
ARMANDOC FLORES

FANAMA 525

CUAUHTEMOC

MEXICALI CP 23025

CASABEIGE CON PUERTAELECTRICABLANCA
CERCO BLANCO, ENFRENTE DEHOTEL
LUCERMNA.

CUIDADO, TIENE PERRO

Consultar teléfonos

. Para consultar clientes / teléfonos y seleccionar.

SELECCIONAR CLIENTE

Clave Nombre del cliente
12345 ARMANDO
6865431702 FRANCISCO CALLEJA
6865663420 GABRIELA VEGA
6865663430 JORGE PALACIOS
6869468668 MARIFER

Nota: Clic en nombre del cliente para seleccionar.
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Consumos

. Para consultar consumos histéricos del cliente.

CONSUMOS

Ticket Fecha Hora Importe a

1536 | 07/11/2019 15:08:05 155.00

1535 [07/11/2018 15:07:24 240.00
1534 [07/11/2019 15:06:44 165.00

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRA SA DECV
CERRO DELAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280
RFC 531910617638

1071  ARMANDO N1 ip O7/11/2018 15:08
Cuenta 001020 Folio 001536
Can Descripcion Unitario 5 Total
1 COCACOLALIGHT 20.00 20.00

1 SOPAATTECA G0.00 §0.00

1 POLLO ASADO 75.00 TE.00

3 Plus SUBTOTAL 155.00

A
TOTAL 155.00

(CIENTO CINCUENTA Y CINCO PESOS D0VIDD

M.N.)
EFECTIVO -155.00
=>=G865663420
Cambio
Dlls USA
Y YY1 v
—

Notas:
o  Clic en ticket para exhibir nota.

. Ticket 10 - - . N
o  En parametros puede definir el maximo de tickets a guardar en el historico.

. 0 = guardar todos los tickets
. 10 = guardar solo los ultimos 10 tickets. Puede ingresar hasta 999 tickets.
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7
Lo

e Tipo de venta Comedor (EI cliente consume la orden en el restaurante). El sistema registra las actualizaciones
de los datos generales y asigna una cuenta automatica con una persona y una nota.

Para llevar

e Tipo de venta Para llevar (El cliente llama por teléfono y él pasa a recoger la orden). El sistema registra las
Para llevar actualizaciones de los datos generales y asigna una cuenta automatica con una persona y una nota.

A domicilio

e Tipo de venta A domicilio (El cliente llama por teléfono y se le lleva la orden a la direccion de él). El sistema
registra las actualizaciones de los datos generales y asigna una cuenta automatica con una persona y una nota.

Uber eats

e Tipo de venta Uber eats (La empresa Uber eats envia el pedido y pasa a recogerlo). El sistema registra las
actualizaciones de los datos generales y asigna una cuenta automatica con una persona y una nota.

Sin delantal

e Tipo de venta Sin delantal (La empresa Sin delantal envia el pedido y pasa a recogerlo). El sistema registra las
actualizaciones de los datos generales y asigna una cuenta automatica con una persona y una nota.

e Tipo de venta Rappi (La empresa Rappi envia el pedido y pasa a recogerlo). El sistema registra las
actualizaciones de los datos generales y asigna una cuenta automatica con una persona y una nota.

-

DidiFood

e Tipo de venta DidiFood (La empresa DidiFood envia el pedido y pasa a recogerlo). El sistema registra las
i Food actualizaciones de los datos generales y asigna una cuenta automatica con una persona y una nota.

Cancelar asignacion

e  Se cancela la asignacion de venta por teléfono.
Cancelar
asignacion

Salir

. Para salir de la funcion.
Salir
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Ingresar inventario

Ingresar inventario e  Permitir ingresar inventario inicial del plu.

e Asigna o modifica inventario inicial de plus.
Ingresar

. . A . | Inventario en linea .
Inventario . Solo se exhibiran plus autorizados para control I Se asigna en alta de plus.
. Si no tiene ningun plu autorizado, o no ha existencia al ordenar, el sistema enviara el mensaje:

No hay plus habilitados. Sélohay 2 en existencia No hay existencia

"

Seleccione el Plu

e  Seleccione el plu
Descripcion del plu Ingresar INVENTARIO INICIAL
cerven TEoATE

e ‘ = [[31103 FANTA 22
ENTER I
e ingrese cantidad de inventario |30 I

. Nota: Cada dia debe capturar el inventario
inicial.

Bisquoda por nombro.

Liberar concurrencia
Liberar concumencia I

. Libera concurrencia. Sl un empleado esta ordenando, el sistema lo detecta como
activo. Si por error se apaga la terminal pos, el empleado y la cuenta quedan
registrados como activos y no podra ordenar. Esta funcién inactiva (libera
concurrencia) de empleados y cuentas.

. Nota: Es una funcién gerencial. Debe aplicarse sélo si se requiere.

TAUTORZA00

Liberar

concurrencia

Concurrencia liberada

]
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Administrador de mesas

Administrador de mesas *

Administrador de

Mesas

Permitir seleccionar cuenta través de mapas de mesas disefiadas por
secciones del lugar.

Exhibe le mapa de mesas del lugar.

4k

- . e Seccion 1
Inicialmente exhibe la seccion indicada en alta de pos
Puede dividir el lugar hasta en 5 secciones.

ST Seccion Norte Seccion Este Seccion Sur Seccién Bar Salir
Restaurante

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 143




E/S de efectivo

E/S de efectivo |

I E /S de Efectivo

Mas Opciones

Consultar recetas

Consultar recetas

~

Consultar

Recetas

Mas Opciones

Clic en receta

SELECCIONAR PLU

Descripcion del Piu

Entradas y Salidas de efectivo. Este boton se utiliza para cuando se van a
registrar entradas o salidas de efectivo, ahorrarse pasos y tiempo.
Al presionar este boton el sistema automaticamente:

o  asigna una cuenta automatica,

o asignapersonas =1,y

o asignanotas = 1.
De esta manera se posiciona en la pantalla de “ordenar”
seleccionar el botén de entradas o salidas.

y aqui debe

Este botdn se utiliza para consultar recetas.

Entrar y en el menu de Cuentas, seleccionar boton “Mas Opciones”.
El sistema exhibe el catalogo de plus.

Clic en plu para exhibir receta.

Se exhibe receta

RECETA —

2UITEMAS IERRASADECY ma

comcs

AGUA

BENSON LIGHT

@

BUCHANNANS CON AGUA MINERAL

BUCHANNANS DERECHO

BUCHHANNAS CON AGUA NATURAL

CARNE ASADA

CARNE TAMPIQUENA

CERVEZA CORONA

CERVEZA LAGER XX

CERVEZA TECATE

CERVEZA TECATE LIGHT

COCA COLA

COCA COLA LIGHT

COPA CORONA

COPATECATE

COPA TECATE LIGHT

CREPAS

DULCERIA

ENSALADA ROMANA

ENSALADA VERDE

FANTA

FRESCA

HUEVOS A LA MEXICANA

HUEVOS CON CHORIZO

MARLBORO LIGHT

MARLBORO ROJOS

NIEVE

NOMBRE LARGO 1

PASTEL

PESCADO AL MOJO DE AJO

POLLO ASADO

Pt T =

RIBEYE

RIB EYEKILO

e e I ceboia, = ocing, 53  prienta 3 Qusin, rafne Con G paresanoy el 3
Poma 10 s,

SOPA AZTECA

SOPA DE FIDEO

Buisqueda por nombre
. = T

Nota: Si su terminal pos es "touch screen”, con la mano puede mover, ampliar o reducir la pagina (igual que en su celular).

Las recetas son documentos pdf que deben instalarse en el servidor de puntos de venta en la ruta

\SierraDocsa\Pdv\Pdv\Recetas.

Estas se crean automaticamente en el sistema de costos. En [Reportes| | Recetas | [Recetas a Verificar |

Crear recetas en formato Pdf para Pdv.
Estd solicitando generar todas las recetas en documentos Pdf
©, en carpeta \SierraDocs\Pdv\Pdf\Recetas, para consulta en Pdv.

Confirmar..,

s |

Cicen

Se crean en c:\SierraDocs\Pdv\Pdf\Recetas
También puede crear su propio disefio. Sélo renombre
con el numero de plu. Ejemplo: 41103.pdf
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Alta de huellas digitales
Alta de huellas digitales

. Este boton se utiliza para dar de alta las huellas digitales de los empleados

Alta de Huellas para entrar al sistema.
e  El sistema exhibe el catalogo de empleados.
Mas Opciones . Entrar y en el menu de Cuentas, seleccionar botén “Mas Opciones”.

2 3

— =

e  Se observa en la parte inferior izquierda la imagen de huella digital.
1. Lector de huella conectado.
2. No tiene lector de huella conectado.
3. Lectura de huella correcta.
4 Lectura de huella incorrecta. No localizé la huella.

-
Q)

Seleccionar “Alta de huellas”.

Alta de Huellas

Activar huella digital Cve Nombre del empleado N Corto aM:
Debe activarhuela dtal 1070 ALBERTO MEXIA MANUEL 0.00
S e e [ EeReIE  VEONRe [
activar su huell digtl ctivad la 1072 ROBERTO GALAZ ROBERTO 0.00
activacion de su huela digtal oprmiendo el dedo resatado 1073 MARIFER TORRES MARIFER 000

1074 CUENTAS INDIVIDUALES CTAINDIV 0.00

1075 CUENTAS GENERALES CTA GRL 000

1076 SOLO PRACTICAS PRACTICAS 0.00

Empleado 1071

1071 | ARMANDO FLORES .. ARMANDO .. I Clic en empleado para inicial alta de huellas digitales
Empleado | 1071 . Se exhibe el numero de empleado seleccionado
Activar huella digital R e  Colocar el dedo seIecgiqnaQo en el lector de huella digital 4
Debe activar huelia digtal @ N veces para alta. Seguir indicaciones.

Nota: Para dar de baja un dedo, sélo seleccione el dedo y
confirmar.

S

p O'd\,

Escanear su medio derecho Dedo cuatro veces

Para iniciar, escanear su medio derecho Dedo y
esperar hasta que temine. Repetir para cada una
de los escaneos restantes

Click aqui para cancelar
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e  Este boton se utiliza para facturar notas de venta.
e Al presionar este boton el sistema automaticamente llama al sistema de

Facturar 10 ste D
facturacion (opcion kiosco).

e  Se escanea el codigo de barra de la nota o se ingresa el nimero.
o El sistema exhibe la cuenta,

o Ingresar Rfc,

. Si no existe, dar de lata los datos
o  Facturar (se imprime factura y se envia por correo)

Benvenido & Sistema de Facturscion de
SISTEMAS SIERRA SA de CV
(GFracias por su preferencia. .

Ticket | - Escanear su ticket

,|H| !IL' MUUE!H‘U'HU!'” ~a—— Nuimero de ticket

Sistema de Facturacion Electronica - KIOSCO DE FACTURACION

FACTURA ELECTRORICA

Subtotal
Iva
Total
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Re-direccionar impresora

Re-direccionar impresora *

Re-direccionar

impresor

e Este proceso no modifica la tabla de enrutamiento.
Habi“tar en parémetros Habiltar ennstamiento attemao I

Este proceso es temporal. En el proceso de cierre
se reestablece a menos que en parametros
seleccionar No inicializar ennutamiento attemo en cieme I

e Se aplica cuando:
o Una barra va a cerrar y se quiere enviar
las 6rdenes a otro impresor.
o Un impresor se dafidé y se desea enviar
las 6rdenes a otro impresor.

Reordenar

Reordenar .

Permite re-direccionar (cambiar ruta de impresion) un impresor al
momento.

Seleccionar el impresor (clic en grid), modificar el impresor alterno

(impresora a la que se va a enrutar), y clic en para actualizar.

RE-DIRECCIONAR IMPRESOR

IMPRESOR ALTERNO
Clic para grabar

001 _ 001

Los plus enrutados a IMPRESOR, son re-direccionados a ALTERNO

Impresor Descripcion Alterno
’ 001 COCINA CALIENTE 001
002 BARRA 002
003 COCINA FRIA 003
004 CONSOLIDAR 004
Salir
:

Permite reordenar plus. Reordena la ultima orden enviada.

. Este botdn, reordena la ultima orden enviada para esta cuenta. Ejemplo:

Reordenar & Descripcion Total
1 |CERVEZATECATE 3000 s
1 |COCACOLA 2000 s | Orden enviada
C Descripcion Total
1 |CERVEZA TECATE 3000 s
1 |cocacoLa 2000 s
1 |CERVEZA TECATE 20.00
AR COCACOCA 2000 _| Agrega la tltima orden enviada.

Nota: Es una manera rapida de resurtir ordenes idénticas.

Otra manera de reordenar plus es, seleccionar el plu y aceptar

CONFIRMAR REORDENAR

¢, Desea reordenar el Plu ?

Nota: No permite reordenar UPCs, SKUs, combos y combos macros.
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Imprimir cuentas

|mprimir cuentas

. Imprime nota de debe:

Permite imprimir cuentas.

2 SIeMd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DE LAS CAMPAMAS 354
COL WSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CP 21280

RFC SS1910617635

1071 ARMAMDO N1 2p 180227 1518

Cuenta 000020

Can Descripcion Unitario 5 Tota

1 COCACOLA LIGHT 000 2000

1 CERVEZATECATELIGH  30.00 30.00

2 Plus SUBTOTAL 50.00
Tuldy

TOTAL 50.00

(CINCUENTA PESOS 001100 MM

Total Debe 50.00
DLLS USA 2.50

SISTEMAS SEERRA SADECV
ESPECIALISTAS EMSISTEMAS
DE PUNTC DE VENTA

LOS ESPERAMOS PRONTO...
AQUIPUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE

HASTA 26 CARACTERES DE LONGTUD
Y LAS LINEAS QUE GUSTE
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Asignar nombre a cuentas

Asignar nombre a cuentas I

Asignar nombre:

Permite asignar nombre a una cuenta.

Asignar Nombre a
Cuentas

MARIFER TORRES

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRA SADE CV
CERRO DE LAS CAMPANAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280
RFC 331810617638

1071 ARMANDO M1

1p 31072018 1725

Cuenta 000056

Can Descripcion Unitario Z Total
1 COCACOLA 20.00 20.00
1 COCACOLA 20.00 20,00
2 Plus SUBTOTAL 40,00
VA
TOTAL 40.00
(CUARENTAPESOS 00100 M.M.)
> ==MARIFER TORRES
Total Debe 40.00
Dils USA 2.00
SISTEMAS SIERRA SADE CV
ESPECIALISTAS EM SISTEMAS
DEPUNTO DE VENTA
LOS ESPERAMOS PRONTO...
AQUI PUEDE ESCRIBIR MEMEAJES DE
HASTA IS CARACTERES DE LOMGITUD
Y LAS LINEAS QUE GUSTE
MOSTRADOR
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Modificar nimero de personas

Modificar nimero de personas

Modificar nimero de notas

Medificar nimero de notas

Modificar tipo
Modificar tipo

Modificar Notas

Modificar
Tipo

Permite modificar nimero de personas.

cuenta.

. Esta dato es importante para la estadistica de personas y consumo

promedio por persona.

Ingresar numero de personas
i
‘E ‘ ‘ Comear
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 00 ENTER

Ingresar nimero de personas

Permite modificar numero de notas.
Este botén, se utiliza para modificar el nimero de notas en la cuenta.
Permite hasta 9 notas separadas por cuenta. Exhibe nimero de notas

actual.
Ingresar nimero de NOTAS 1
1 2 3
4 5 6
7 8 9

Ingresar nimero de notas

Permite modificar el tipo de venta.

ASIGNAR TIPO

Para llevar A domicilio

Mostrador Uber

il
i

i

Salir

Nota: Es importante cuando se habilita Litilizar tabla de precios asignada al tipo I
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Separar notas

Separar notas . Permite separar en notas.

. Este botén, se utiliza para separar una cuenta en notas.
Ejemplo: La cuenta 000020 se va a separar en 2 notas

Procedimiento

e Exhibe las notas (cuenta de 1 nota).
Ejemplo: Cuenta 000025 que abre el
mesero 1071 Armando Flores.

Una Sola Nota | Asignar Notas h

. e de TR ° Clic en asignar notas para modificar el
Asignar Notas it ! nuevo nimero de notas en la cuenta.
i 1 2 3 . Indicar el nuevo nimero de notas (Ejem: 2).
4 5 6
7 8 9

e Exhibe las notas indicadas (Ejemplo 2)

Una Sola Nota Asignar Notas I Sa
s
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e Para mover plus debe seleccionar el plu en
nota fuente (ejemplo Nota 1)

‘ [ 1+ cocaugHT 2000] y tocar la nota

=i Rt r— destino (Ejemplo Nota 2).

= cr e  Otra opcion es tocar el botén destino
(Ejemplo 2)

- —_—
Cuenta 000025 Una Sola Nota IAsignar Notas E
e s

. Este botén, se utiliza para consolidar (juntar) todas las notas en la nota 1.
Una Sola Nota . Este se utiliza cuando la cuenta es en notas separadas pero al final una persona decide pagara todas las
cuentas pero solicita que sean presentadas en una sola nota.

. Este botén, se utiliza para salir de esta funcion.

alir

Asignar memo a cuentas

Asignar Memo a cuentas e  Permite asignar Memos a cuentas.
. Este botdn se utiliza para agregar un memo a la nota

INGRESAR MEMO
nota
Memo 1 [AQUI PUEDE AGREGAR HASTA | MEMO
Hasta 4 lineas de comentario
Memo2 |4 LINEAS DE COMENTARIOS | enlanota
Memo 3 |QUE SE EXHIBEN EN LA NOTA |
Memo4 |[DE VENTA |
Q W E R T Y (V] | o P 7 8 9
A S D F G H J K L 4 5 6
@ Zz X C Vv B N N M - 1 2 3
Cancelar - 0 ENTER
Corregir
Autorizar Memo Salir
- :
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Imprimir duplicado de notas

Duplicado de
Nota

Imprimir duplicado de notas |

Permite imprimir duplicado de notas.
Este botdn se utiliza para imprimir un duplicado de notas

cobradas.

Ticket

001236
001237
001238
001239
001240
001241
001242
001243
001244
001245
001246
001247
001248
001249
001250
001251
001252
001253
001254
Antici
Certif
EntEfe
SalEfe

2019

DUPLICADO DE NOTAS

Fecha Hora

16/08/2019 04:24:42 p.
29/08/2019 10:22:47 a.
29/08/2019 03:29:47 p.
29/08/2019 05:17:13 p.
02/09/2019 10:17:06 a.
02/09/2019 10:18:08 a.
02/09/2019 10:18:37 a.
04/09/2019 07:45:26 a.
10/09/2019 11:01:56 a.
10/09/2019 12:28:12 p.
10/09/2019 12:31:44 p.
10/09/2019 12:31:54 p.
10/09/2019 12:44:29 p.
10/09/2019 04:37:42 p.
22/08/2019 10:52:43 a.
22/08/2019 10:53:07 a.
22/08/2019 10:53:27 a.
23/08/2019 11:58:24 a.
23/08/2019 05:35:55 p.
29/07/2019 06:10:17 p.
09/08/2019 05:25:01 p.
29/07/2019 06:09:27 p.
29/07/2019 05:58:28 p.

L3

001234 | 09/08/2019 05:26:23 p. m.

001235 | 12/08/2019 08:52:22 a. m.

m.
m.
m.
m.

2223232323222 3°3

Im.
m.
Im.
m.
Im.

~

2 SIerra

SIERRA & BEER
SISTEMAS SIERRA SADECV
CERRO DE LAS CAMPANAS 334
COL INSURGENTES OESTE

MEXICALI BC CP 21280
RFC S31210617638

1071 ARMANDO

N ovr.cav0 oc novas [

N1 2p 12022018 8:52

Cuenta 000010

Can Descripgion

1 CERVEZATECATE

1 RIB EYE

2 Plus

Unitario
30.00
220.00

SUBTOTAL
VA
TOTAL

Falio 001235

3 Total

30.00
220.00

250.00

250.00

(DOSCIENTOS CINCUENTA FESOS 00/100 MM}

EFECTIVO

Cambio
Dlls USA

-500.00

-250.00

-12.50

PAGADO

408

Imprimir

Salir

Para imprimir el folio
seleccionado del dia.

—

Para salir
funcion.

de esta
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Original

Duplicado

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRO DELAS CAMPANAS 354
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC 331910617638

1071 ARMANDOD N1 Zp OB0&2017 1Z2:46

Cuenta 000010 Folio 00DE53

Can Descripcion Unitaric % Total
1 CERVEZATECATE 30.00 30.00

1 COCACOLA 30.00 30.00

2 Plus SUBTOTAL &0.00

I'va
TOTAL &0.00
(SESENTAPESOS GV 100 M. N.)

EFECTIVD -100.00
Cambio -40.00
Dils USA -2.00

PAGADO

SISTEMASSIERRASADECY
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOS PRONTO...
AQUIPUEDEESCRIBIR MEMSAJESDE
HASTA 36 CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LIMEAS QUE GUSTE

0000008530808174

2 SIeMra

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRA SADE CV
CERRD DE LAS CAMPAMNAS 384
COL INSURGENTES OESTE
MEXICALIBC CP 21280

RFC SSI91D517638

1071 ARMAMNDO N1 2p DEDE2017 12246
Cuenta 000010 Folio DO0OE53
Can Descripeion Unifaie 5 Toal
1 CERVEZATECATE 30.00 30.00
1 COCACOLA 3000 20.00
2 Plus SUBTOTAL E0.00
A
TOTAL E0.00
(SESENTA PESOS 00100 MW
EFECTIVD -100.00
Cambio -40.00
Dlls USA -2.00

PAGADO

SISTEMAS SIERRA SADE CV
ESPECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTD DE VENTA
LOSESPERAMOS PRONTO...
AQUI'PUEDE ESCRIBIR MENZAJES DE
HASTA 35 CARACTERES DE LONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

LN

D00

0E530605174

Nota: Para poder imprimir un duplicado se requiere que exista la nota original.

NO AUTORIZADO

No existe el folio 000125.

Continuar
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Imprimir consolidado

Imprimir
Consolidado

|

Imprimir consolidado

Cancelar cuenta

Cancelar Cuenta °

Cancelar cuenta

Este botén se utiliza para consolidar una cuenta. Ejemplo: En lugar de que exhiba los plus conforme se
fueron ordenando, el sistema suma todos los plus del mismo nimero.

Como fue ordenada

Cuenta consolidada

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRODE LAS CAMPAMAS 354
COLINSURGENTESQESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC SE191061763E

1071 ARMANDO N1 2p OB/DG/Z01T 10:45

Cuenta 000010

Can Descripcion Unitario % Total
2 CERVEZATECATE 30.00 E0.00

1 COCACOLA 3000 F0.00

1 CERVEZATECATE 30.00 20.00

1 COCACOLA 30.00 30.00

5 Flus SUBTOTAL 150.00

&
TOTAL 150,00

(CIENTOCINCUENTAPESOS 00100 MM}

Total Debe 150.00
Dils USA .50
SISTEMAS SIERRASADECV

ESPECIALISTAS EN SISTEMAS

DE PUNTODE VENTA
LOSESPERAMOSPRONTO

AQUI PUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE

HASTAZE CARACTERES DELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

& SIeMTd

SIERRA & BEER

SISTEMAS SIERRASADECY
CERRODE LAS CAMPAMAS 384
COLINSURGENTES OESTE
MEXICALI BC CP 21280

RFC 551910617638

1071 ARMANDO N1 Zp OEMOE201T 10:43

Cuenta 000010

Can Descripcion Unitario T Total

3 CERVEZATECATE 30.00 20.00

2 COCACOLA 30.00 &0.00

5 Plus SUBTOTAL 150.00
1A

TOTAL 150,00

{CIENTOCIMCUENTAPESOS 00100 MM}

Total Debe 150.00
Dils USA 7.30

SISTEMAS SIERRASADECY
ESPECGIALISTAS EN SISTEMAS
DE PUNTODE VENTA

LOSESFERAMOS PRONTO
AQUIPUEDEESCRIBIR MENSAJESDE

HASTAZE CARACTERESDELONGITUD
¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

Este botdn se utiliza para cancelar toda la cuenta.

Cancela todos los plus y elimina la cuenta. Sélo queda el registro de los plus cancelados.
Nota: Si cancela todos los plus de una cuenta individualmente, la cuenta se elimina al enviar o cobrarse en

efectivo exacto.
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Bascula Manual

Bascula Manual

Bascula manual

Solicttar peso de bascula |

Este botdn, se utiliza para permitir ingresar el peso

manualmente.
Al seleccionar el botdn se exhibe en la pantalla

Bascula manual

de ordenar

Para solicitar el peso por Bascula.

Si el puerto asignado a bascula es > 0 el peso se registra

-

» | Pueto de bdscula | 4 |5 |
automaticamente

Si el puerto asignado es = cero, el sistema solicita ingresar

| Puerto de bdscula | 0 |5
manualmente | peso

Se exhibe el peso al inicio de la descripcion.

SIERRA & BEER

SISTEMASSIERRASADECY
ERRO DE LAS CAMPAMNAS 384
OLINSURGEMTES OESTE
ICALIBC CP 21280

RPAC 551910617636

M

ARMANDD N1 Zp OB/DER201T 8:13

Cuanta 000010 Folio 000821
Can D Unitario % Total
1.500 RIB EYE KILO 150,00  Z25.00
1 Flus SUBTOTAL Z225.00
&
TOTAL Z25.00

(DOSCIENTOS VEINTE Y CINCO PESOS 00A00
MK

RIB EYE POR
KILO
Ingresar PESO
1 5 Cormregir
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 £ ENTER
C Descripcion Tatal

| 1500RIBEYEKILO

1071

023s 2p 8132

1.500 RIB EYE KILO

ARMANDO 000010

0B/0&2017 05t 001

EFECTIVD -600.00
Cambio -275.00
Dlis USA -13.75

PAGADO

SISTEMAS SIERRASADECY
ESFECIALISTAS EN SISTEMAS
DEPUNTODEVENTA
LOSESPERAMOSPRONTO. ..

¥ LAS LINEAS QUE GUSTE

00000

0

AQUI PUEDE ESCRIBIR MENSAJES DE
HASTA SO CARACTERESDELONGITUD

5210808173
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% Sierrd

Asignar promotor a cuenta

E Asignar promotor / repartidor

Asignar

Promotor

JUAN TAXISTA

i
3001 3 Us

3 ROBERTO RAMIREZ GUIA

3 |LORENALUNA RECEPCIONISTA

3 |PEDRO ESCALANTE PROMOTOR

B e —
[ZETT

Asignar repartidor a cuenta

E Asignar promotor / repartidor Asignar

Repartidor

Cve Aut Nombre completo N Corto
REPARTODO SA DE CV. REPARTIDOR

[ Blisqueda por nombre

——

Este boton se utiliza para asignar promotor de ventas, a la cuenta.
De esta manera se puede obtener informacién de cuentas impulsados
por promotor.

Nota: Se define en parametros.

Empleados At 3 | PROMOTORES v | |REPARTIDORES

3001 TAXISTA

NO

e Clicen y sera asignada la cuenta a este promotor.

. Para cambiar la asignacién repita el mismo procedimiento y
asigne el nuevo promotor.

. Para cancelar la asignacion clic en .

Este botdn se utiliza para asignar repartidor de ventas, a la cuenta.
De esta manera se puede obtener informacion de cuentas que trae un
repartidor y total de cuentas entregadas por el repartidor.

Nota: Se define en parametros.

PROMOTORES
[Empleados At 3 |REPARTIDORES ]

‘CONFIRMAR REPARTIDOR.

4002 REPARTIDOR

e Clicen y sera asignada la cuenta a este repartidor.

e  Para cambiarla asignacion repita el mismo procedimiento y
asigne el nuevo repartidor.

. Para cancelar la asignacion clic en .
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Cancelar folios

Cancelar folios

Cancelar folios

CUENTA

Fio  Cuenta

001919 | 001001

001921 000011

11410212020 17:19.03 [17:20

001920 | 001004 | 1 14/02/2020 17:21:01 |17:21

Ho o Vews c npors
8000 1| CERVEZA TEC/ 30.00
80.00 1 COCACOLA 20.00
50.00 1_RIBEYE 220.00

1 14/02/2020 17:13:37 |17:27

001922 | 000028 2 18/02/2020 16:07:08 |16:07 27000

001923 001008 1 18/02/2020 16:08:45 16:09

30.00

SubTotal | Descuento | Iva  Propina | Total
27000 000 000 000 27000
s

PAGOS
[ Descrpoisn Irpore
16:07 | EFECTIVO 500,00

T Pagos  Cambio | Pagado
50000 | -23000 270.00

FOLIO A CANCELAR
Cancelar .
Salir
Folio

Imprimir folios cancelados

Reportes

14 Audtoria de
Cuentas

1071 ARMANDO FLOF 05 L1

49 FOLIOS CANCELADOS
SISTEMAS SIERRA SA DECV

17/032020 11:25

Folio Cuenta Abre Caje Canc § Vental]
001925 001013 1071 1071 1070 20.00
001926 000016 1071 1071 1070 50.00
001927 000030 1072 1071 1070 50.00
001828 000031 1072 1071 1070 100.00

4 Cuentas TOTAL 220.00

SIEld

Este proceso es muy delicado ya que cancela cuentas cobradas.

Nota: Normalmente aplica cuando un cliente de mostrador se arrepiente de la
orden y ésta ya fue cobrada.

Sélo a personal con autorizacion tipo 9 se le permite esta opcion.

De cualquier manera un folio cancelado es auditado.

Procedimiento para cancelar folios.
Debe tener seleccionado y autorizacion 9:

. CUENTA
En forma Cuentas, clic en

o  Seleccionar folio y revisar.

Cancelar

o  Clic en M

IMPORTANTE: Cancelar folio

DESEA CANCELAR EL FOLIO SELECCIONADO 7.
| Es una cuenta cerrada y COBRADA.

CANCELAR UN FOLIO IMPLICA:
- Que ya s& tuvo Una entrada de efectivo,
-Que no se descontara de inventarios.

Esta completamente seguro de cancelar el folio ?

AVISO: Una vez cancelado, ya no podra recuperarla...

Confirmar.

o  Confirmar L1

FOLIO CANCELADO X

0 El folia 001929 fué cancelado

Para solicitar reporte 49 Folios cancelados. Clic en Auditoria de cuentas
Si se tienen folios cancelados, el sistema exhibe:

CUENTAS
Auditoria de Folios
Cuentas Cancelados
Folios ,
Modificados

Se exhibe reporte

Clic en
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Modificar folios

Modfficar folios

Imprimir folios

modificados

Reportes

14 Auditoria de
Cuentas

50 FOLIOS MODIFICADOS
SISTEMAS SIERRA SA DECV
Forma de pago medificada

1071 ARMANDOFLOF 105 L1 27/04/2020 20:19

Folios

Folio Cuenta Gte Plul = Plu2 5 Venta|
001020 Q00010 1070 92101 2102 425.50
001988 000025 1070 92101 92102 510.00

TOTAL 935.50

8 SIeTa

Terminales pos no autorizadas

1234567 8

Teminales Pos no autorizadas Teminales Pos no autorizadas

910 111213 14 1516 1718 19 20

OO0Oo0000000 OO00000000dnd

. Este proceso es muy delicado ya que modifica plus de pago de cuentas

cobradas.

Nota: Normalmente aplica cuando un cliente de mostrador se arrepiente de la
forma de pago y ésta ya fue cobrada., o el cajero se equivoca.

° De cualquier manera un folio modificado es auditado.

e Debe tener seleccionado y autorizacién 9:

. En forma Cuentas, clic en

CUENTA

o  Seleccionar folio y revisar.

o  Clic en forma de pago y exhibira .

o  Clic en forma de pago y seleccionar cambio.
Se exhibe (92102 &

Plu de pago
EFECTIVO
DOLARES
CHEQUE
EFECTIVO 100
EFECTIVO 200
EFECTIVO 500
EFECTIVO 1000
BANAMEX
BANCOMER
VISA

MC

AMEX

TOKEN

CUENTAS

Auditoria de Folios.
Cuentas Cancelados.

Folios
Modificados

Se exhibe reporte

Clic en para grabar

IMPORTANTE: Modificar forma de pago.

DESEA SUSTITUIR LA FORMA DE PAGO 2,
1. 92101 por 92102 7
Es una cuenta cerrada y COBRADA.

Confirmar...
st
Confirmar 3]

Cambio actualizado
[78:50 62102 [BANCOMER |

Para solicitar reporte 49 Folios cancelados. Clic en Auditoria de cuentas
Si se tienen folios cancelados, el sistema exhibe:

Folios.
. Modificados
Clic en .

e Aqui define en que terminales Pos, al empleado no se le permite operar.

. H Indica que a este empleado no se le permite operar en la terminal 5.

No autorizado para esta terminal

=

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 159




Reportes Pos

Reportes

Permite solicitar los reportes de ventas de hoy.
Son los mismos reportes que se imprimen desde los Puntos de Venta. Son reportes en linea.

Nota: Para ver los reportes vaya a la seccion “Reportes” “Punto de Venta” “Reportes pos” pagina 166.

Reportes de dias anteriores

: . Este botén se utiliza para imprimir reportes Pos de dias
Reportes de dias anteriores.

anteriores

. Exhibe las opciones de reportes.
Clic en ticket para exhibir nota.

Reportes Pos de dias anteriores | |30f03/201 7 @
U] para seleccionar el dia
27 VENTAS DEL DIA
e
1070 GERENTE w0ws L1 2204207 =21
Reportes Pos ~ A Descrigeion Can  Svenia Miat
01 VentasPorSupercategoria bom T imn aa
02_VentasPorCategoria i T mm e
03_VentasPorSubCategoria 27 VENTAS DEL DIA TOTAL VENTAS 3 s 1oe
04_VentasPorHora SISTEMAS SIERRA SA DE CV
Plu Desoripeitn  Can Imports
05_VentasPorClasificacion ) o s s ‘ iy
Oa_ventaspmrp‘u 0090 Servidor POS tag Lo 1V0Ar2019  12:48 l 422%
10_AltoMovPluPorimporte Descripoion Can  $Venta Via% -50.00
11_AltoMovPluPorCantidad e P .
12_VentasEmpleadoAbre TOTAL VENTAS 3 7000 1000 e
13_VentasEmpeadoOrdena -154.00
14_AuditoriaDeCuentas Bl  Dessipcin  Can Imponte fm
16_CortesiasDescuentos B Gt ! m EFECTIVONETO =600
: TARJIETAS 42500
17_Cancelaciones TOTAL COBRADO. 5000 b P
18_Transferencias i
19_Propinas EFECTIVO cobrado 100.00 CORTESIAS T6.00
21_Comisiones cerbio .00 CERTIFICADOS
— EFECTIVO recibido 50.00 RECOMPENSAS
23_Bonos Sropinas CUARTOS
i 5 WALES
25_CuentasAbiertas $:;j;—:2 NETO 50.00 A T
ZvaentaSPGI’TIQ DEPOSITO 50.00 TOTAL CUENTA S Ten.oo
27 VentasDelDia creormo EiS Efectivo
29_ImpresionDeCuentas comTEsAS HARAn -
30_EstadisticaDeVentas CERTIFICADOS VENTAS a0
31 PIUSTI’anSfeI’\GDS RECOMPENSAS CCoERADC - TE0.00
=, CUARTOS AEIERTO E0.00
32_VentasUpcSku VALES
33 _CobradoPorCajeros . DOCUMENTOS v i s
_1 0/09/201 9 R EE] : WEMTA META 74400
e m Sallr m

Para imprimir el reporte ~ Para salir de esta
seleccionado del dia. funcién.

Reportes

Cada reporte se guarda en el respaldo de la Base de Datos en \SierraBDBak\Pdv\2017 en formato BKaaaammdd.Zip, y

si es seleccionado, se envia por correo al empleado asignado.
2017 = ano de la base de datos, aaaa = afio, mm = mes, dd = dia.

Enviar respaldo de venta

Esta opcién sélo aplica para empleados con [etastn |7 Swiodempartes | sgiccionar B Sz feate |
En el proceso de cierre se enviara el respaldo de la venta del dia (BKaaaammdd.zip) por correo electronico.
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Programar horarios

Programar horarios

Clic en para programar horarios de empleados.

‘

6
13
2
z7

4

5 Sistema Punto de Venta Sierra -

“ @By @

1073 | MARIFER TORRES

— Enrada —  — Saida—

08 v00 v

Al seleccionarfecha
@ No grabar

Programar horario de trabajo

abril de 2020 »
mar. mié. jue. vie. sib. dom.

12 3 4 s
7 8 9 0 1 o1
w15 % 1718 1
2 2 B w5 %
B 2 0 2 3

Hoy: 26/04/2020

HORARIO DE
2%

Martes
08:00 a

Hoa | Mn  [Hoa | Min

1 v]oo v

O M

Emp | Nombre del empleado.
1070 ALBERTO MEXIA

1071 ARMANDO FLO!

RES

1072 ROBERTO GALAZ
1073 MARIFER TORRES
1074 CUENTAS INDIVIDUALES

1075 CUENTAS GENERALES
1076 SOLO PRACTICAS

3003 LORENALUNA

4001 PEDRO ESCALANTE
4002 REPARTODO SADECY

4003 JUAN LOPEZ
5001 LUISCARLOS

5002 JORGE PALACIOS
5003 EZEQUIEL HERNANDEZ
5004 FRANCISCO CALLEJA
5005 ALEXAGUTIERREZ
9599 ADMINISTRACION

{

L Y T

Dia | Inicial] Final

Martes
Miérooles
Viernes

0 Sibado
Domingo
Lunes
Martes.

0 Miércoles
Jveves
Viernes
Sibado

O Gabar O Misr
] Semana (L-D) o mes (1-30)
e  Seleccionar empleado para activar pantalla.
— Entrada —  —— Salida —
Hora | Min Hora | Min
e Definir horario [Z2/% ™ “/® -

HORARIO DE TRABAJO
Jueves  04/06/2020

20
08:00 a 14:00

Lunes  15/06/2020

14:00 a 22:00

HORARIO DE TRABAJO

Exhibir horario

Rojo: Significa que el horario de este

dia ya esta programado.

Azul: Significa que el horario de este

dia no esta programado.

Exhibir horario de trabajo

51 HORARIO DE TRABAJO
SISTEMAS SIERRA A DECV

1073 MARIFER TORRES

Tu horario de mafiana

HORARIO DE TRABAJO
Miércoles  29/04/2020

08:00 a 14:00
Fecha Dia Entrada Salida
28/04/2020 Martes 08:00 14:00
29/04/2020 Miércoles 08:00 14:00
30042020 Jueves 1400 22:00
01/05/2020 Viernes 14:00 22:00
02/05/2020 Sabado 14:00 22:00
03/05/2020 Domingo 14:00 22:00
04/05/2020 Lunes 08:00 14:00
t05 L1 28/042020 19:04

Opciones al seleccionar fecha en calendario

L]

No grabar el horario para el dia al seleccionar

fecha en calendario. Requiere dar clic en

Grabar horario automaticamente al seleccionar fecha
en calendario.

[® Mismo horero una semana | Grapar automaticamente el mismo
horario de 7 dias a partir del dia siguiente a la fecha
seleccionada del calendario.

Grabar automaticamente el mismo horario
de 30 dias a partir del dia siguiente a la fecha seleccionada del
calendario.

Semana (LD)omes (120) || 56 o opciones anteriores aplican para

esta opcion. Si se activa y:

o [®@Wismehoro wne semzna | grabar el horario en toda la
semana natural (L-D) al seleccionar cualquier dia de
la semana del calendario.

o [®Memehoreiownmes | grapar el horario de todo el mes

natural (1-30) al seleccionar cualquier dia del
calendario.

Nota: Cada vez que se utiliza esta opcion se inicializa a

B

Activa la opcidon de exhibir el horario de trabajo del empleado
al entrar y al finalizar turno en el sistema.

Tu horario de manana

HORARIO DE TRABAJO
Miéroolos 29/04/2020
08:00 a 14:00
Miérooles Jueves Viemes Sabado Domingo Lunes Martes
2904200 3004200 | 0052020 02052020 | 0052020 4052020 | OS/05/2020
0800-1400 14:00-2200 | 14.00-2200 14.00-2200 14:00-22.00 08:00-1400 08.00-14.00
‘ abril de 2020 »

dom. lun. mar. mié jue vie sdb.
2 1 3 1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 n
12 13 14 15 16 7 18

19w A 2 B W 5
2 27 12 30 1 2
% 3 4 5 6 T & o 1Salit
2 51T Hoy: 26/04/2020
—

. Clic en m para imprimir horario de trabajo de la

semana.
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Asignar reportes de auditoria y analisis de ventas

En alta de empleados, clic en para asignar reportes de auditoria, estadistica y analisis de ventas a enviar al

empleado.
W Renies e Moty el ce o o Debe seleccionar el empleado para que se habilite [=].
_ = e Elempleado debe tener autorizacion [Aeizacén 7 Envio cerportes |
Ew'grngg rLCIEr;Ei: lfgggrl'w @ e Debe activar ELEvirreres de veriesy ador | g pargmetros para enviar.
e  Debe tener activado en auditoria de ventas.
Auditoria de ventas Estadistica de ventas L] Debe tener activado I_funic &= etz Sier= SePiv | @n andlisis de ventas.
Vot h B s e . Seleccionar los reportes que se desea enviar por correo
Auditoria por cajera Gréfica de ventas electronico.
Auditoria cancelaciones por gerente Cortesias y cancelaciones L] Programar hora de envio de reportes.
Auditoria de c?rtesias y descuentos entas por supercategoria Procedimiento:
STt fatezaras o  Elsistema ejecuta proyecto SieAud 1.
o El sistema ejecuta proyecto SieAnv 1.
Andlisis de la venta o El sistema ejecuta proyecto Sielar 1.
et c e ks po Shmecen o Acumula ventas de ayer.
Insumos cuantificados por almacén o Envia reportes seleccionados a todos los empleados.
Anglisis de la venta por almacén
Anélisis de la venta por dia
g SIBIMd Andlisis de la venta por mes
Programar hora de envio de reportes
20 Programar reportes % ° En parémetros clic en | Programar hora de envio de reportes de ventas y auditoria |
Enwiar reportes de ventas y auditoria . Ingresar hora de envio de reportes
Fin de proceso... X
HORA DE ENVIO
Tarea Creada Exitosamente
Hora
«  Clicen - PROGRAVADOS A LAS 0700
Fin de proceso.. X
Eliminar Grabar Tarea Eliminada...
Eliminar
[Cceptar_|
« Clicen -
Nota: Este proceso crea una tarea programada llamada
[ Enviar reportes Sierra POV Avt_Anv_lar |

Importar empleados

Nota: Esta es una funcién para personal de Sierra. Se utiliza para importar empleados de Argus al nuevo sistema PDV.

| Importar empleados I .
Confirmar! *

Opcidn para leer archivo CSV e importar empleados.

Desea importar los 46 Empleados ?
del archiva

C\SierraDocs\PdviArehivosiCatalogoEmpleados.csv
NOTA: 5610 se registran empleados nuevos de 4 digitos y con
nombre,

La estructura del archivo CSV es:
0 Nimero empleada
1 Nombre largo
2 Nombre corto
3 Autorizacian

Confirmar...

El archivo debe ser en formato CSV y debe ubicarse en la carpeta
C:\SierraDocs\Pdv\Archivos.

Seleccione el archivo deseado. Ejemplo: .
Solo se registran empleados de 4 digitos.

Emp | Nombre del empleado ut
1000 ARMANDO FLORES
1002 ROBERTO GALAZ

T

=R
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CLIENTES

= Altas | e Clicen Altas, Clientes.
_1 = e  Permite el alta de Clientes.
Plus » Nota: No permite baja de clientes que estén asignados a un registro de
ventas.
Tableros k
Terminales Pos k
Enrutamiento k
Tablas de Iva
Mensaje
Motivos de Cancelacién
Empleados
Clientes
as! Sistemna Punto de Venta Sierra - Alta de Clientes (Créditos / Socios / Teléfona) =
v @ @
Cliente 121025997 Crédito / Socio / Teléfono Cliente Nombre del cliente ~
Nombre ARMANDO FLORES » 1210255971 ARMANDO FLORES
- A
Domicilio CERROC DE LAS CAMPANAS 384 L2, 0833549 HASMNUE DOAMIRGHE
1210839657 CECILIA GARATE
| Colonia INSURGENTES QESTE 1224715432 GALILEA
Ciudad, Edo  |[MEXICALI BC | Cp |2123D 1474105749 pacla valdez
| Teléfono 6865663420 | Celular |EBE541 52235 1668102444 GERARDO ROMERD
E-Mail amandoflores @siemra.com.mx 1773073500 alejandra
—— 1811986967 ELSA MARTINEZ
Ubicacian de la casa 1812486400 KARLA MTZ
Linea 1 CASE VERDE CON CERCO BLANCOD 1878155565  alexia rdz
Linea 2 PUERTA ELECTRICA 1951234641 mario
Linea 3 TIENE PERRO BRAVO 1998593265 FANNY JARAMILLO
Linea 4 2014452574 rosy
2096793570 MARITZA
Diario Maximo 2099129299 ZACHARY PHILLI
Limite crédito 0.00 D.DDl Habilitar creédito 210268432% CLAUDIAV
0 = Sin limite de crédito 2102737288 TERESA GARCIA
2103467591 ALFONSO ROMO
2104258397 karla rivas
2105103463  geno encino
2105896652 ALEJANDRA LUNA
2106217242 melina sanchez
2106874317  pamelapuente
2107530242 ANTONIO MTZ
FANTGAIRINT  Fovsirm s omermasim b
< >
Tipo de cliente 2336
ﬁ SIBMTd Todos L
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Descripcion de Campos

Cliente

[ Cierte 6865662420 |

Nombre

[Nombre ROBERTO GALAZ NUREZ |

Datos generales

Domicilio JUAREZ 2035
Colonia VILLALOS PINOS

Ciudad, Edo | MEXICALI BC Cp (20235
Tel&fono 6865663420 Celular | 6865442035
E-Mail robertogalaz @siema.com.mx
Datos de ubicacion
Ubicacidn de la casa

Linga 1 CASAVERDE CON CERCO DE MALLA

Linea 2 ANUNCIO LUMINOSO

Linea 3 PERRO EN COCHERA

Linea 4 COCHERA ELECTRICA
Limite crédito

Diario Maximo
Limite crédito 1000.00 0.00

0 = Sin limite de crédito

Tipo de cliente

Tipo de cliente
Todos L Teléfono
Crédito
Opciones

Habilitar crédito

Habilitar crédito

Importar clientes

Nota: Esta es una funcion para personal de Sierra.

I Importar clientes l

Confirmar!

Desea importar los 28073 Clientes 7
del archivo C\SierraDoes\PdviArchivos\Clientes sy
NOTA: S6lo se registran teléfonos nuevos de 10 digitos,

La estructura del archivo CSV es:
0 Numera consecutivo
1 Numera de teléfono (10]
2 Hombre del cliente
3 Domicilio del dliente
4 Ubicacin

Confirmar..

L]

Numero de cliente, Socio o Teléfono.

Nombre completo del cliente o Socio.

Datos generales como domicilio, Colonia, Ciudad, Estado,
Cadigo postal, Teléfono de casa o trabajo, celular y correo
electronico.

Datos de ubicacion de la casa. Tiene 4 lineas para describir
la ubicacion.

Limite de crédito por cliente.
El limite diario se aplica por sucursal y es local.
El limite maximo se aplica por saldo en Cuentas por cobrar.

Debe habilitar para aplicar validacion.

Nota: Si indica cero, significa que es crédito abierto.
Primero valida crédito diario y luego maximo.

Permite filtrar por clientes por teléfono y a crédito.
o  Por teléfono.- Clave de 10 digitos.
o  Acrédito.- Clave de 5 digitos. Estan conectados al
sistema de cuentas por cobrar.

Opcién de habilitar crédito.

Se utiliza para importar clientes al nuevo sistema PDV.

Opcion para leer archivo CSV e importar clientes, exportados desde otro

sistema.

Nota: debe estar autorizado en Seguridad

||v Punte de Venta

E [¥ Importar clientes |

El archivo debe ser en formato CSV y debe ubicarse en la carpeta
C:\SierraDocs\Pdv\Archivos.

Seleccione el archivo deseado. Ejemplo: ,

Sélo se registran teléfonos de 10 digitos.

»

2096793670 MARITZA
2223508386 SANDRA
2283521200 ELVIA

Nombre del cliente ~
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REPORTES
PLUS

8! Sistema Punto de Venta Sierra - Consultar Plus * En Ia parte Superlor IZqL"erda se eXhlben |OS
@ botones
Plu m | Iva | Descripcidn larga Descripeién corta Precio 1 Precio 2| Precio 3 Precio 4| Precio 5| Precio§ A . 1 . .. .
»_ N I R[S scanas G e 0@ 0 00 0w Cada botén realiza una funcién diferente.
n 0 0 WHISKEYS WHISKEYS 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 .
111 0 0 BUCHANNANS BUCHANNANS 000 0o 000 000 000 000 o) 1.- Exhibe todo.
BUCHANMNANS DERECHO BUCHAMAN DER . .
ulg; [D) g BUCHANNANS CON AGUAM BUCHANAN MIN :[D)[D)g ggg ggg [D)EED) [D)ED)E ggg o 2~_ Imprlmlr-
1102 1 0 BUCHHANNAS CONAGUAN BUCHANAN H20 5000 000 000 000 000 000 f : . .
es 0 NOMERE LARGO 1 NOMERE LARGO 1 000 000 000 000 000 000 En la parte inferior puede filtrar por:
T L | o Tipo de plu
pal 0 0 CERVEZAS CAT CERVEZAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
211 0 0 CERVEZAS SUB CERVEZAS 000 00 000 000 000 0o
21101 0 0 CERVEZATECATE TECATE 30.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Plus Vema.
21102 0 0 CERVEZATECATELIGHT  TECATELIGHT 3000 51.00 000 000 000 000 Plus especiales
21103 0 0 CERVEZALAGER XX LAGER XX 30.00 52.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pagos
21104 0 0 CERVEZACORONA CORONA 30.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 Tableros
212 0 0 COPACERVEZA COPACERVEZA 000 000 000 000 000 000 Filtro Modificadores
21201 0 0 COPATECATE COPATECATE 150.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Estructura
21202 0 0 COPATECATELIGHT COPATKT LG 150.00 000 000 000 000 000
21204 0 0 COPA CORONA COPACORONA 16000 0.00 000 000 000 000 Toda ok Autorizacién
3 0 0 BEBIDAS BEBDIAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
31 0 0 BEBIDASCAT BEBIDAS 000 000 000 000 000 000 -
3 0 0 BEBDASSUB BEEIDAS 000 000 000 000 000 000 o Reporte con las 9 tablas de precios.
3101 0 1 COCACOLA COCACOLA 2000 0.00 000 9.00 0.00 0.00 R TR
31102 0 1 COCACOLALIGHT COCA LIGHT 2000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - v | I
31103 0 0 FANTA FANTA 2000 000 0.00 000 000 000 Por descripcion
31104 0 0 FRESCA FRESCA 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
WS 0 0 AGUA Aue 1500 0o 00 000 000 om0 para indentar supercategorias,
4 0 0 DESAYUNOS ALIMENTOS 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 . o
41 0 0 DESAYUNOSCAT DESAYUNOS 000 000 000 000 000 0 v categorias, subcategorlas y plus.
< >
. — —_— Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna
o isqueda por descrpeién
[ indertar | Todo -0
o:l Sistema Punto de Venta Sierra - Imprimir X
S L=
Informe principal
A~
CATALOGO DE PLUS oo
SISTEMAS SIERRASADE CV 03:48:37p. m.
MEXICALI Todo Punto de Venta
PLU m |va NOMBRELARGO NCORTO PRECIO1 PRECIO 2 PRECIO 3 PRECIO 4 PRECIOS5 TAB TABLERO
1 0 0 LICORES LICORES
1 0 0 WHISKEYS WHISKEYS
M 00 BUCHANNANS BUCHANNA
M0 0 0 BUCHANNANS DERECH! BUCHANAP 80.00 &0.00 §0.00
M02 0 0 BUCHANNANS CONAGL  BUCHANAM 80.00 80.00 80.00
M103 0 0 BUCHHANNAS CONAGL  BUCHANAM 80.00 80.00 80.00
2 0 0 CERVEZAS CERVEZAS
21 0 0 CERVEZASCAT CERVEZAS
21 00 CERVEZAS SUB CERVEZAS
21101 0 0 CERVEZATECATE TECATE 35.00 30.00 35.00
21102 0 O CERVEZATECATE LIGH1 TECATE LI 30.00 30.00 30.00
211032 0 0 CERVEZALAGER XX LAGER XX 30.00 30.00 30.00
21104 0 0 CERVEZACORONA CORONA 30,00 30.00 30.00
212 o 0 COPA CERVEZA COPA CERV
21201 0 0 COPATECATE COPATEC! 150.00 150.00 150.00 011 MODIFICADORES
21202 0 0 COPATECATE LIGHT COPATKT| 150.00 150.00 150.00
21204 0 0 COPA CORONA COPACOR 160.00 160.00 160.00
3 0 0 BEBIDAS BEBDIAS
n 0 0 BEBIDASCAT BEBIDAS
3 0o 0 BEBIDAS SUB BEBIDAS
31101 0 1 COCACOLA CocaCola 20.00 10.00 20.00 9.00
3102 0 1 COCACOLALIGHT COCALIGH 20.00 20.00 20.00
31103 0 0 FANTA FANTA 20.00 20.00 20.00
31104 0 0 FRESCA FRESCA 20.00 20.00 20.00
31105 0 0 AGUA Agua 15.00 15.00 15.00
4 0 0 DESAYUNOS ALIMENTOS
41 0 0 DESAYUNOSCAT DESAYUNOS
41 00 DESAYUNOS SUB DESAYUNQ:
41101 0 0 HUEYOS CONM CHARIZO  HLIEYD 12000 12000 12000 ¥
N de pagina actual: 1 N2 total de paginas: 3 Factor de zoom: Ancho de pagina
SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 165




UPC / SKU

e En la parte superior izquierda se exhiben los

4 Sistema Punte de Venta Sierra - Consultar Upc / Sku X
B = botones
Upc / Sku Descripcion larga Descripcién cort Precio]  Cantpl| PrecioEpl CanEp2. PreEp2]  CenEpa. PreEp . N . .
» 012345678905  FILETE DE RES FILETE DE RES 100.00 o o0 o om 0 ot L] Cada boton realiza una funcion diferente.
027755013120 CLIFS CLPs 1000 0 0.00 [} 000 0 0t :
03400704 ICE BRAKERS PASTILLA 1500 0 0.00 [} 000 0 ot o 1.- Exhibe todo.
(32636254315 REFRESCOCOCACOLA  COCACOLA 1000 0 0.00 [} 000 0 0g - imi
133055651547  REFRESCO DENARANJA  REFRESCO 15.00 0 000 0 000 0 ot e} 2. Impr|m|r.
4894426035724 SABRITAS SABRITAS 4000 2 3900 3 3800 12 350 ° Enla parte inferior puede filtrar por:
52012 DIEZMILLO 200 0 0.00 [} 000 0 00 L :
7501014511023 CHOCOLATE BARRA CHOCOLATE 3000 2 2900 3 2800 12 5L e} Por descﬂpcu)n
7897954300057 REFRESCO DE FRESA REFRESCO FR 1500 0 0.00 [} 000 0 0o - s
8412345678905  REFRESCO DE SABOR REFRESCO SA 1500 2 14.00 5 1300 12 120 Bisgueda por descripcién
a123 FERIODICO FERIODICO 1000 0 0.00 [} 000 0 00
Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna
< >
1
Busqueda por descrpcién
£ SIerrd [
o=z &
® S # -

Informe principal

CATALOGO DE UPC / SKU 1810712018

SISTEMAS SIERRASADE CV 09:19:47a. m.

Punto de Venta

UPC/SKU NOMBRE LARGO NCORTO PRECIO Can1 Preciol Can2 Precio2Can3 Preciod | Inv Plu CvAlt
012345678905 FILETE DE RES FILETEDE RES 100.00 0.00 1 81101

027755013130 CLIPS CLIPS 10.00 0.00 1

03400704 ICE BRAKERS PASTILLA 15.00 0.00 O 10 81101 A123
092636254315 REFRESCO COCACOLA  COCACOLA 10.00 0.00 1

138055651547 REFRESCO DE NARAMJA  REFRESCO 15.00 0.00 1 81101 8412345678905
489442603572: SABRITAS SABRITAS 40.00 2 39.00 G 38.00 12 3500 0 81101

52012 DIEZMILLO 80.00 0.00 81101
7501014511023 CHOCOLATE BARRA CHOCOLATE 30.00 2 29.00 G 28.00 12 2500 0 2581101
7897954300051 REFRESCO DE FRESA REFRESCO FF 15.00 0.00 1 81101 841234567890
841234567890 REFRESCO DE SABOR REFRESCO 52 15.00 2 14.00 G 1300 12 12.00 1 81101

A123 PERIODICO PERIODICO 10.00 0.00 0 81101

Total 1
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TABLEROS

o5l Sistema Punto de Venta Sierra - Consultar tableros

B 8

Tab | Descripcion de tablero
» 001 LICORES

002 BEBIDAS

003 VINDS

004 CERVEZAS

005 SOPASY ENSALADAS

006 CARMNES

007  POLLO

008 PESCADO

009 POSTRES

010 ALTO MOVIMIENTO

011 MODIFICADORES

012 COPAS

021 COMBO SODA

022 COMBO PAPAS

023 COMBO BEEIDA

024 COMBO ALIMENTO

En la parte superior izquierda se exhiben los
1 2
Cada botén realiza una funcion diferente.
o  1.- Exhibe todo.
o 2.- Imprimir.
En la parte inferior puede filtrar por:

o Por descripcién
Busgueda por descripcidn

botones

Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna

Informe principal

100 PAGOS
101 PAGOSALTERNO
110 TABLET
19
Busgqueda por descripcidn
& 5iermd
a5l Sistema Punto de Venta Sierra - Imprimir n
FIE ® -

TABLEROS

SISTEMAS SIERRASADE CV

o9/01/2017
06:44:44p. m.

Punto de Venta

TAB DESCRIPCION

001 LICORES

0oz BEBIDAS

003 VINOS

004 CERVEZAS

005 SOPAS Y ENSALADAS
006 CARNES

oo7 POLLO

oos PESCADO

009 POSTRES

010 ALTO MOVIMIENTO
01 MODIFICADORES

100 PAGOS
101 PAGOSALTERNO
Total: 13
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s

LOCALIZACIONES
e En la parte superior izquierda se exhiben los
g5l Sisterna Punto de Venta Sierra - Consultar localizaciones X E
- botones
=] 1 2

e  Cada boton realiza una funcion diferente.

o 1.- Exhibe todo.
Loc | Descripcién de localizacion o  2.- Imprimir.

e  En la parte inferior puede filtrar por:
2 BAR o Por descripcién

Busgqueda por descripcion

Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna

Busqueda por descripcion

rz
£2 S1erd

") Sisterna Punto de Venta Sierra - Imprimir n
o I T T S T A R

Informe principal |

LOCALIZACIONES 1010112017

SISTEMAS SIERRASADE CV 08:22:38a. m.

Punto de Wenta

LOC DESCRIPCION
1 COMEDOR
2 BAR
Total: 2
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TERMINALES POS

ot Sistema Punto de Venta Sierra - Consultar terminales POS it

B &

Pos | Deseripeidn de terminal Pos

COMEDOR
CAJA
TERRAZA

RER

ra
€2 s1errd

| Tab | Descripcisn de tablero inicial

010 ALTO MOVIMIENTO
010 ALTO MOVIMIENTO
010 ALTO MOVIMIENTO

Blsqueda por descripcion

s

En la parte superior izquierda se exhiben los
1 2
Cada boton realiza una funcién diferente.
o 1.- Exhibe todo.
o 2.- Imprimir.
En la parte inferior puede filtrar por:
o  Por descripcién
Busqueda por descripcion

botones

Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna

Sisterna Punto de Venta Sierra - Imprimir

=]
5 M4 » W By #h 3-
Ilnfomte principal |

SISTEMAS SIERRASADE CV

10/01/2017
08:24:24a. m.

Punto de Venta

POS DESCRIPCION

[ CAJA
02 COMEDOR
05 BAR

06 TERRAZA
Total: 4

TABLERO  DESCRIPCION

010 ALTO MOVIMIENTO
010 ALTO MOVIMIENTO
010 ALTO MOVIMIENTO
010 ALTO MOVIMIENTO
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IMPRESORAS

Sistema Punto de Venta Sierra - Consultar impresoras b
p
=
Imp | Descripeién de impresora | Ruta
»
002 BARRA WTorresDell\CAJA
002  COCINAFRIA WTorresDell\CAJA
004 CONSOLIDAR WTorres Dell\CAJA

Blsqueda por descripcidn

T
& sienrd

En la parte superior izquierda se exhiben los
1 2
Cada boton realiza una funcién diferente.
o 1.- Exhibe todo.
o 2.- Imprimir.
En la parte inferior puede filtrar por:
o  Por descripcién
Busqueda por descripcion

botones

Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna

ﬁ Sisterna Punto de Venta Sierra -

Imprirmir

% e T TR R S T = R

Informe principal |

SISTEMAS SIERRASADE CV

10/01/2017
08:26:31a. m.

Punto de Venta

IMP. DESCRIPCION RUTA

001 COCINA WWTorresToshibal\SNBC

ooz BARRA WTorresToshiba\SNBC
Total: 2
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ENRUTAMIENTO

e En la parte superior izquierda se exhiben los

g5l Sistema Punto de Venta Sierra - Enrutamiento x

8 botones
1 2
e  Cada boton realiza una funcion diferente.
o  1.- Exhibe todo.
o 2.- Imprimir.
Pos | Terminal Pos Plu | Descripcicn del Plu Imp | Impresora de comandas Cons| S|~ ° En Ia par-te inferior puede ﬁltrar por:
» 01 BAR 11101 BUCHANNANS DERECHO 002 0 N A
01 BAR 11102 BUCHANNANS CON AGUAMINE 002 0 o Por descrlpclon
01 BAR 11103 BUCHHANNAS CON AGUANAT o2 o o E—
01 BAR 11189 PLULARGQ 002 0 Blisqueda por descripcidn
01 BAR 21101 CERVEZATECATE 002 o
01 BAR 21102 CERVEZATECATE LIGHT 002 o
01 BAR 21103 CERVEZA LAGER XX 002 0 .
o BeR 21104 CERVEZACORONA 002 BARRA 0 Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna
01 BAR 31101 COCACOLA 002 BARRA 0
01 BAR 31102 COCACOLALIGHT 002 BARRA o
01 BAR 31103 FANTA 002 BARRA o
01 B&R 31104 FRESCA 002 BARRA 0
01 BAR 31105 AGUA 002 BARRA 0
01 BAR 41101 HUEVOS CON CHORIZO 001 COCINACALIENTE 0
01 BAR 41102 HUEVOS A LA MEXICANA 001 COCINACALIENTE o
01 BAR 41201 SOPA DE FIDEQ 001 COCINACALIENTE o
01 B&R 41202 SOPAAZTECA 001 COCINA CALIENTE 0
01 BAR 41211 ENSALADAVERDE 0023 COCINAFRIA 0
01 BAR 41212 ENSALADA ROMAMA 001 COCINACALIENTE 0
01 BAR 51101 CARNE ASADA 001 COCINACALIENTE o
01 BAR 51102 RIBEYE 001 COCINACALIENTE o
01 BAR 51103 CARNE TAMPIGUENA 001 COCINA CALIENTE 0
01 BAR 51104 POLLO ASADO 001 COCINA CALIENTE 0
n_ RAR R110R  PFSCAND Al MOLIO DF AI0 ol COCINA CALIFKTFE nlv
Firs [ 1 ] ]

Pos | Plus | Total | Faktan Actual

G SIeMma 4 |57 | a8 | 58 170

a! Sistema Punto de Venta Sierra - Imprimir n
LIRS
Informe principal

A
ENRUTAMIENTO 08/06/2017
SISTEMAS SIERRASADE CV 12:66:22p. m.
EMRUTAMIENTO Punto de Venta
Pos Terminal Pos Plu Descripcion del Plu Imp Impresoradecomandas Cons 5
01 CAJA 11101 BUCHANNANS DERECHO 002 BARRA 0
01 CAJA 11102 BUCHANNANS CONAGUAMINERAL 002 BARRA ]
01 CAJA 11103 BUCHHANMAS CONAGUANATURAL 002 BARRA ]
01 CAJA 11199 PLULARGO 002  BARRA 1]
01 CAJA 21101 CERVEZATECATE 002  BARRA ]
01 CAJA 21102 CERVEZATECATE LIGHT 002  BARRA 0
01 CAJA 21103 CERVEZALAGER XX 002  BARRA ]
01 CAJA 21104 CERVEZACORONA 002 BARRA ]
01 CAJA 310 COCACOLA 002  BARRA 0
01 CAJA 31102 COCACOLALIGHT 002  BARRA ]
01 CAJA 31103 FAMTA 002 BARRA ]
01 CAJA 31104 FRESCA 002 BARRA 1]
01 CAJA 31105 AGUA 002 BARRA ]
01 CAJA 41101 HUEV(QS CON CHORIZO 001 COCINACALIENTE ]
01 CAJA 41102 HUEVOS ALAMEXICANA 001  COCINACALIENTE 0
01 CAJA 41201 SOPADEFIDEO 001 COCINACALIENTE ]
01 CAJA 41202 SOPAAZTECA 001 COCINACALIENTE ]
01 CAJA 4121 ENSALADAVERDE 001 COCINACALIENTE ]
01 CAJA 41212 ENSALADAROMANA 001 COCINACALIENTE ]
01 CAJA 51101 CARMNE ASADA 001 COCINACALIENTE 0
01 CAJA 51102 RIB EYE 001 COCINACALIENTE ]
01 CAJA 51103 CARNE TAMPIQUENA 001  COCINACALIENTE ]
01 CAJA 51104 POLLO ASADO 001 COCINACALIENTE 1]
01 CAJA 51105 PESCADO AL MOJO DEAJO 001 COCINACALIENTE ]
01 CAJA 61101 NIEVE 001 COCINACALIENTE 0
01 CAJA 61102 PASTEL 001  COCINACALIENTE ]
01 CAJA 61103 CREPAS 001 COCINACALIENTE ]
01 CAJA 70901 Sin Hielo 002  BARRA 0

N1 CAIA 71001 Parno Hisln N2 BARRA n -,

N de pagina actual: 1 N® total de paginas: 3 Factor de zoom: Ancho de pagina
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EMPLEADOS

gl Sistema Punto de Venta Sierra - Consultar empleados
8
[
Clave MNombre del Ife‘ﬁ'\pleado Mombre corto Aut
3 1070 MANUEL MONTOYA MANUEL 9
107 ARMANDO FLORES ARMANDO 5
1072 ROBERTO GALAZ ROBERTO ]
1073 MARIFER TORRES MARIFER 8
1074 CLENTAS INDIVIDUALES CTAINDIV 2
1075 CUENTAS GENERALES CTAGRL 1
1076 CIUENTAS GENERALES CTAGRL2Z 1
1077 FRUEEA PRUEEBA 3
8 Autorizaciones
D Sélo entradas / salidas
1 Cuentas generales
2 Cuentas individuales
3 Promotor / repartidor
4 Cantinero
5 Cajero
6 Vendedor
Envio de reportes
8 Meseros
9 Gerente
Bisqueda por descripcion DARNEERBE
& 5IeMTd [ I v o o o

En la parte superior izquierda se exhiben los

botones

1 2

Cada botdn realiza una funcion diferente.
o  1.- Exhibe todo.
o 2.- Imprimir.

En la parte inferior puede filtrar por:
o Por descripcion

Busgueda por nombre del empleado

o Por grupo de autorizaciones
01123/4(3/6|78|9]
%2 2

Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna

i -

Informe principal

Aut: 124589

EMPLEADOS

SISTEMAS SIERRASADE CV

18/07/2019
08:34:12a. m.

Punto de Venta

CLAVE NOMBRE COMPLETO

1070 MAMUEL MONTOYA
1071 ARMANDO FLORES
1072 ROBERTO GALAZ

1073 MARIFER TORRES

1074 CUENTAS INDIVIDUALES
1075 CUENTAS GENERALES
1076 CUENTAS GENERALES
1077 FRUEBA

Total: 8

NCORTO

MAMUEL
ARMANDO
ROBERTO
MARIFER
CTAINDIV
CTAGRL
CTAGRLZ
PRUEBA

‘b
=
=

00— —u P30 G0 W

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx

e-mail: ventas@sierra.com.mx 172




CLIENTES

ot Sisterna Punto de Venta Sierra - Consultar clientes

B 8

& Siefra

Iq

| [Cliente | Nombre del clientz

5865431702 FRANCISCO CALLEJA

6865555555 LUBER EATS

6865663420 GABRIELA VEGA
| |6865663430 JORGE PALACIOS

Tipo de cliente |

Todos ~

686 1215637

636 2335544
626 4567245

Busqueda por descripcidn

s

En la parte superior izquierda se exhiben los

botones
1 2
Cada boton realiza una funcion diferente.
o 1.- Exhibe todo.
o 2.- Imprimir.
En la parte inferior puede filtrar por:
o Tipo de cliente

Tipo de cliente Teléh
ang
155

Teléfono = 10 digitos
Crédito = 5 digitos. Conectado a Cxc.

o Por descripcién
Blsqueda por descripcidn

Nota: Puede ordenarlo por cualquier columna

Sisterna Punto de Venta Sierra - Imprimir

Informe principal |

=)
E§H< oM 5 -

SISTEMAS SIERRASADE CV

08/06/2017
12:59:45p. m.

Punto de Venta

CLAVE

6865431702
6865663420
6865663430

Totalk 3

NOMBRE

FRANCISCO CALLEJA
GABRIELAVEGA
JORGE PALACIOS

TELEFONO

CELULAR

686 1025362
G686 2345645
GBE6 1245847

686 1215637
686 2335544
686 4567845

CORREO ELECTRONICO

manuelmontoya@sierra.com.mx
armandoflores@sierra.com.mx
robertogalazi@sierra.com.mx
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PUNTO DE VENTA

SISTEMA PUNTO DE VEMNTA SIERRA -

REPORTES PO5

01 Ventas por
Supercategoria

07 Venta de Plus
por terminal pos

13 Ventas por
empleado que
ordena

15 Propinas

25 Cuentas abiertas

3 Plus transferidos

37 Notas
modficadas

43 Cuentas por
promotor

02 Vertas por
Categoria

08 Venta de Plus
por localizacian

14 Auditoria de
Cuentas

20 Propinas por
meseno

26 Ventas por Tipo

32 Venta de Upc /
Skus

38 Plus separados
en notas

44 Promotores de
venta

03 Ventas por
Subcategoria

059 Venta de Plus por
tarjeta

15 Corte de Cajero

21 Comisiones

27 Ventas del dia

33 Cobrado por
cajeros

39 Consultar saldo
de certificado

45 Cuentas por
repartidor

10 Alto movimiento

16 Cortesias y

22 Comigion por

28 Auditoria de

3 Catélogo de

40 Consultar saldo

04 Ventas por Hora 46 Repartidores

por importe Descuentos mesero Pagos empleados de puntos

s

29 Auditoria
Impresion cuentas
solictadas > 1

35 Motivos de
cancelacion

11 Alto movimiento
por cantidad

Daa‘:;il;d::igﬁr 17 Cancelaciones 23 Bonos 41 Argueo de cajero 47 Comecciones

42 Auditoria de
bascula manual

36 Rotacion de
mesas

12 Ventas por
empleado que abre

48 Impresoras
re-direccionadas

30 Estadistica de
Ventas

24 Bonos por

06 Ventas por Plu vendedor

18 Transferencias

Generar
Reportes Pos

Reportes de
dias anteriores

Nota: Son los mismos reportes que se imprimen desde los Puntos de Venta. Son reportes en linea.

Al solicitar un reporte, aparte de exhibir el reporte se genera el documento en formato pdf.

e Para solo generar los reportes pos en formato de documento pdf.

Generar
Reportes Pos

dias anteriores

e Para imprimir reportes pos de dias anteriores.
Reportes de e Los reportes se obtiene del respaldo en \SierraBDBak\Pdv\aaaa\BKaaaammdd.zip.
aaaa = afio, mm = mes, dd = dia.

Reportes Pos desde su Laptop

Es util para que los socios puedan ver reportes en el momento desde su laptop o Pc, y sin que vayan a modificar la
base de Datos.

Instale en el escritorio proyecto SiePdv & y en propiedades agregar el numero 1. Ejemplo:
"C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\SiePdv.exe" 000999 TorresDell\SqlExpress, 1433, 1
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Reportes Pos

01 Ventas por supercategoria

01 “entas por Supercategoria |

02 Ventas por categoria

02 Wentas por categoria |

01 VENTAS POR SUPERCATEGORIA 02 VENTAS POR CATEGORIA
SISTEMAS SIERRA SADE CV SISTEMAS SIERRA SADE CV
1070 JOSE TORRES toa L1 30/01/2017 1707 1070 JOSE TORRES t0s L1 30/01/2017 17:08
Descripcion Can $Venta Via% Descripcion Can $Venta Vta%
LICORES 1 50.00 32 WHISKEYS 1 50.00 3.2
CERVEZAS G 18000 114 CERVEZAS CAT G 18000 14
BEBIDAS 5 130.00 8.2 BEBIDAS CAT 5 130.00 8.2
DESAYLUMOS 4 21000 133 DESAYUMNOS CAT 4 21000 133
ALIMENT S 5 g20.00 519 ALIMENTOS CAT 5 82000 5149
FOSTRES 2 20.00 oy POSTRES CAT 2 20.00 51
TIEMDA 3 110.00 7.0 TIEMDA 3 110.00 7.0
TOTAL 26 158000 100.0 TOTAL 26 1580.00 100.0
£ SPImd £ S04
03 Ventas por subcategoria 04 Ventas por hora
03 Ventas por Sucategoria | 04 Ventas por Hora
03 VENTAS POR SUBCATEGORIA O MEREEAS O HISERR
SISTEMAS SIERRA SADE CW
SISTEMAS SIERRA SADE CV
1070 JOSE TORRES to0s L1 20012017 1709
Descripcidn Can % Venta Wta%
1070 JOSE TORRES 105 L1 30/01/2017 17:08 g
a2-03
Descripcion Can §Venta Vta% Egzgé
BLICHAMMAMS 1 50.00 32 Ll guid
CERVEZAS SUB G 18000 14 035-09
BEBIDAS SUB 5 13000 82 s
SOPAS Y ENSALADAS 4 21000 133 s =R
ALIMEMTOS SUB & 32000 519 j]i:j]g
POSTRES SUB 2 20.00 51 15-16
TIENDA 3 11000 7.0 16 2 2 Egew 0
18-19
TOTAL 26 1580.00 1000 | 1920
21-22
22-23
23-24
W TOTAL 26 1520.00 100.0
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05 Ventas por clasificacion 06 Ventas por plu

05 Wentas por Clasificacion | 06 Ventas por Flu
05 VENTAS POR CLASIFICACION Do MENIAS POR ELD
SISTEMAS SIERRA SADE CV
SISTEMAS SIERRA SADECV
1070 JOSE TORRES tos L1 30/012017 1712
1070 JOSE TORRES t0s L1 205012017 17N B
Descripcion Can %Venta Via%
IR 3.2
Descripcion Can $Venta Vta% BUCHANNANS DERECHO 1 50.00
- CERVEZATECATE 3 90.00 5.0
Alimentos 1 111000 703 CERVEZATECATE LIGHT 2 60.00 3.8
Bebidas 12 36000 2238 CERVEZA COROMA 1 30.00 149
Cover COCACOLA 3 90.00 57
Tienda COCACOLALIGHT 2 40.00 2.5
Otros 5 110.00 70 SOFAAZTECA 1 60.00 3.8
E E EMSALADAVERDE 1 50.00 32
EMSALADA R OMAMA 2 100.00 6.3
TOTAL 26 1580.00 100.0 CARME ASADA @ 300.00 419.0
RIB EYE 1 24000 152
CARME TAMFPIQUEMA 1 16000 101
POLLO ASADC 1 120.00 7.6
W CREFAS 2 80.00 51
DULCERIA 3 110.00 7.0
TOTAL 26 1580.00 100.0
£ ST
07 Venta de plus por pos 08 Venta de plus por localizacion
07 Venta de Plus por Pos (8 Venta de Plus por Loc I
07 VENTAS DE PLUS 08 VENTAS DE PLUS
SISTEMAS SIERRA SADECV SISTEMAS SIERRA SA DE CV
POS 05 BAR LOC 1 COMEDOR
1070 JOSE TORRES 105 L1 30/01/2017 1713 1070 JOSE TORRES t0s L1 20/01/2017 1714
Descripcidn Can % \Venta WVta% Descripcion Can % Venta Via%
BUCHAMNMANS DERECHC 1 50.00 22 BUCHAMNMNAMNS DERECHO 1 50.00 32
CERVEZATECATE K] 90.00 57 CERVEZATECATE 2 90.00 57
CERVEZATECATE LIGHT 2 60.00 28 CERVEZATECATE LIGHT 2 60.00 3.8
CERVEZACOROMNA 1 20.00 1.9 CERVEZACORONA 1 20.00 1.9
COCACOLA 3 90.00 57 COCACOLA 3 90.00 57
COCACOLALIGHT 2 40.00 25 COCACOLALIGHT 2 40.00 25
SOPAAZTECA 1 60.00 38 SOPAAZTECA 1 60.00 3.8
EMSALADAVERDE 1 50.00 22 ENSALADAVERDE 1 50.00 3.2
EMSALADA RO MAMNA 2 100.00 6.3 ENSALADA ROMAMNA 2 100.00 6.2
CARME ASADA 2 30000 190 CARME ASADA 2 30000 19.0
RIB EYE 1 24000 152 RIB EYE 1 24000 152
CARME TAMPIQUEMNA, 1 160.00 101 CARMNE TAMPIQUEMNA 1 160.00 101
POLLO ASADO 1 120.00 TE POLLO ASADO 1 120.00 7.6
CREFAS 2 80.00 51 CREPAS 2 80.00 5.1
DULCERIA 3 110.00 7.0 DULCERIA 3 110.00 7.0
TOTAL 26 1520.00 100.0 TOTAL 26 1520.00 400.0
CEID G S

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 176




09 Venta de plus por tarjeta

05 Wenta de Plus por Tareta |

10 Alto movimiento por importe

10 Ao Movimiento por Importe

09 VENTAS DE PLUS
SISTEMAS SIERRA SADECV

1072 ROBERTO GALAZ

1070 JOSETORRES 105 L1 26/01/2017 12:07

Descripcion Can $Venta Vta%
CERVEZATECATE 2 G60.00 41
CERVEZATECATE LIGHT 1 30.00 2.0
COCACOLA 1 30.00 2.0
COCACOLALIGHT 2 40.00 27
ErMSALADAVERDE 1 50.00 34
EMSALADA ROMAMNA 2 100.00 6.8
CARME ASADA 1 150.00 102
RIB EYE 1 24000 163
CARME TAMFEICQLUEMA 1 160.00 1049
CREFAS 1 40.00 27

TOTAL 13 900.00 100.0

11 Alto movimiento por cantidad

11 Alto Maovimiento par Cantidad

11 ALTO MOV PLU P/ CANTIDAD
SISTEMAS SIERRA SADE CV

1070 JOSE TORRES t0s L1 200012017 AT:16
Descripcion Can % Venta Via%
CERVEZATECATE 3 90.00 BT
COCACOLA 3 90.00 a7
DULCERIA 3 110.00 7.0
CERVEZATECATE LIGHT 2 60.00 3.8
COCACOLALIGHT 2 40.00 2.5
EMSALADA RO NAMNA 2 100.00 6.3
CARME ASADA 2 20000 19.0
CREFRAS 2 280.00 |
BUCHANMANS DERECHO 1 50.00 3.2
CERVEZACOROMA 1 30.00 1.9
SOPAASTECA 1 60.00 38
EMSALADAVERDE 1 50.00 3.2
RIB EYE 1 24000 152
CARME TAMFIQILUEMA 1 160.00 101
POLLO ASADC 1 120.00 7.6

TOTAL 26 1580.00 100.0

10 ALTO MOV PLU P/IMPORTE
SISTEMAS SIERRA SADE CV
1070 JOSE TORRES t0s L1 20/01/2017 1715
Descripcion Can $Venta Vta%
CARME ASADA 2 20000 19.0
RIB EYE 1 24000 152
CARME TAMFIQIUEMNA 1 160.00 101
POLLO ASADO 1 120.00 7.6
DULCERIA 3 110.00 7.0
EMSALADA ROMAMA 2 100.00 6.3
CERVEZATECATE 3 90.00 57
COCACOLA 3 90.00 a7
CREFAS 2 80.00 |
CERVEZATECATE LIGHT 2 60.00 3.8
SOPAASTECA 1 60.00 3.8
BUCHANMANS DERECHO 1 50.00 3.2
EMSALADAVERDE 1 50.00 3.2
COCACOLALIGHT 2 40.00 2.5
CERVEZACOROMA 1 30.00 1.4
TOTAL 26 1580.00 4100.0
£2 SIPMrd

12 Ventas por empleado que abre

12 Vertas por empleado que abre |

12 VENTAS POR EMPLEADO ABR
SISTEMAS SIERRA SADECV

1070 JOSETORRES t0s L1 30012017 17T

Descripcion Can %Venta Via%
ARMAMDO FLORES 3 110.00 7.0
ROBERTO GALAZ 13 900.00 57.0
MARIFER TORRES 10 AY0.00 361
TOTAL 260 1580.00 100.0

SIBITd
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13 Ventas por empleado que ordena

13 Ventas por empleado que ordena |

13 VENTAS
SISTEMAS SIERRA SADECV

POR EMPLEADO ORD

1070 JOSETORRES s L1 20012017 1718
Descripcion Can $Venta Via%
ARMAMDO FLORES 3 110.00 7.0
ROBERTO GALAZS 13 90000 &7.0
MARIFER TORRES 10 BY0.00 361

TOTAL 26 1530.00 400.0

15 Corte de cajero

15 Corte de Cajero

15 CORTE DE CAJERO
SISTEMA S SIERRAA 84 DECW
1671 CAJERC
1070 GEREMTE WS L1 Z3OUTOIT 543
Eodlo Cueniz Hoa Dla | Mesero = I peor e
0OOSS6 Q0OCI0 OS2 22 1 GAJERGC 420,00
COOGST GOOCED OE4D 22 1 CAJERGC 20,00
2 Cusri=s TOTAL CUEMTAS FEn.on
Plu Descripclon Can Importe
SHo1 EFECTIVO ] 06,00
SEI0 BARAMEX 1 1zs00
oS0 DESC 109 z T6.00
Propinas -s0.00
TOTAL COBRADO Fen.cD
S00.00
154,00
06,00
P 5 -50.00
EFECTIVO NETO 55,00
TARJETAS 4z5.00
CEPOSITO E=4.00
CREDITO
CORTESIAS TE.00
CERTIFICADCS
RECOMPEMSAS
CUARTCS
VELES
DOCUMENTO S TEO0
TOTAL CUENTAS TEo.oD
=i2 Erective
TOTAL VEMTA S FEn.O0
Cornesias -TE.DO
VEMTA METS e=4.00
Erfrads Ssiigs Tlempo rebajado
315 sazos [
CE=D Sallda  ZHOLTOT azos

14 Auditoria de cuentas

! 14 Auditoria de Cuertas I

14 AUDITORIA DE CUENTAS
SISTEMAS SIERRA SA DECV

1071 ARMAMDO FLORE t05 L1 2BMO2019  5:42
Folio Cuemta Hora Dia | Mesero Venta
001457 QO0010 1837 15 1 ARMAMDC 135.00
001458 000026 1538 15 1 ARMAMDC 420.00
2 Cuentas TOTAL CUENTAS 555,00

E/S Efedtivo
TOTALVENTAS 555,00
COBRADO 555,00

ABIERTO

16 Cortesias y descuentos

16 Cornesias y Descuentos |

16 CORTESIAS Y DESCUENTOS
SISTEMAS SIERRA SADECV

1070 JOSE TORRES t05 L1 26/012017 12:27

Cuenta Hora Plu Nombre % Venta Aut

000021 12:27 94310 DESC 10% 24.00 1071
1 Cortesias 34.00
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17 Cancelaciones

17 Cancelaciones |

18 Transferencias

18 Transferencias |

17 CANCELACIONES
SISTEMAS SIERRA SADECV

18 TRANSFERENCIAS
SISTEMAS SIERRA SADE CV

1070 JOSE TORRES t05 L1 26/01/2017 12:30 1070 JOSE TORRES 105 L1 26/012017 12:30
Nombre Can $ Venta GteC Mc Hora Gte Ps Cuenta Emp Cuents Emp npt
SOFADEFIDED 1 G60.00 1070 01 11:36 1070 05 000011 1072 000012 1072 [
FASTEL 1 40.00 1070 06 1137 1070 05 000021 1074 000020 1074 11
Z Cancelaciones z 100.00 2 Transferencias np=# plus
t = Otransfcuenta
1 transf plu

19 Propinas 20 Propinas por mesero
i 19 Propinas | | 20 Propinas por Mesero |
20 PROPINAS POR MESERO
19 PROPINAS
SISTEMAS SIERRA SA DECV
SISTEMAS SIERRA SADE CV
1072 ROBERTOGALAZ
1071 ARMAMDO FLOREDS L1 28062020 1227
1071 ARMANDO FLORE t05 L1 08/05/2017 15:00
Mombre Cuenta Folio § Venta Propina
Nombre $ Propina '} BANAMEX ~ 0D0D025 001983 51000  70.00
ROBERTO GALAZ 20.00 2800 BAMNAMEX 0000D8E DO2015 190.00 25.00
MARIFER TORRES 2000 20.0 BAMAMEX 000010 DO2222 350.00 35.00
TOTAL 3 1050.00 130,00
TOTAL 100.00 100.0
CAJERO: 1071 ARMAMDO FLORES
SIEfTd
AUTORIZO RECIBIO
2 S MEXICALI

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx

179

e-mail: ventas@sierra.com.mx




21 Comisiones

21 Comisiones |

22 Comisiones por mesero

22 Comisiones por mesero |

21 COMISIONES
SISTEMAS SIERRA SADE CV

1071 ARMANDO FLORE 105 L1 08/052017 1822

22 COMISIONES
SISTEMAS SIERRA SADECV

1073 MARIFER TORRES

POR MESERO

Nombre Can venta Comision 1071 ARMARMDC FLORE t05 L1 08/052017 1832
ROBERTO GALAZ 4 120.00 4.80 Cuenta Hora C Nombre Importe Comision
MR EER SOERES &L 2001 | 0ooo2017:35 1 COCALIGHT 2000 0.80
2 G 170.00 6.20 000020 17:35 1 TECATE LIGHT 30.00 120
Plus sujetos a comision 2 2 50.00 2.00
Flus sujetos a comision
£ Serd
23 Bonos 24 Bonos por vendedor
23 Bonos 24 Bonos por vendedor |
23 BONOS 24 BONOS POR VENDEDOR
SISTEMAS SIERRA SADECV SISTEMAS SIERRA SADECV
1071 ARMANDO FLORE 105 L1 08/05/2017 1538 WEDOLORES PEREE
NN il il Rotio 1071 ARMAMDO FLORE t05 L1 08/052017 1544
1101 ERIKAVELA 1 250.00 35.00 Cuenta Hora C Nombre Venta Bono
R L ol il 0000201537 1 COPACOROM 275.00 40.00
2 2 525.00 75.00 1 275.00 40.00
D G 0T
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25 Cuentas abiertas

25 Cuentas Abiertas |

26 Ventas por tipo

26 Ventas portipo |

25 CUENTAS ABIERTAS
SISTEMAS SIERRA SA DECV

1070 JOSE TORRES t0s L1 30/01/2017 1723

26 VENTAS POR TIPO
SISTEMA S SIERRA SADECV

1071 ARMAMDO FLOR 105 L1 11082020 13:.07

Folio Cuenta Hora Dia | Mesero % Venta

000012 1120 26 1 ROBERTO 590.00
001001 16:01 30 1 ARMANDOC 110.00

2 Cuentas TOTALVENTAS T00.00

27 Ventas del dia
27 Ventas del dia

Descripcicn Can $§Venta Via%
Comedor BES0 4164800 931
Para llevar
Mostrador
A domicilio 10 39500 OO
En auto
Uber eats 3 41000 10
Sin delantal
Rappi
Didi food
TOTAL 612 4245400 100.0
Yenta Web 2 11000 03

W MEXICALI

28 Auditoria de pagos

28 Auditoria de pagos I

28 AUDITORIA DE PAGOS
SISTEMA 5 SIERRA 54 DECWY

91101 EFECTIVO
1071 ARMANDO FLORE t05 L1 251002018  3:48

Folio  Descripcion § Importe
001487 EFECTIVD 135.00
001483 EFECTIVD 100.00
TOTAL 2 235.00

Cambio -70.00

Efectivo Neto  165.00
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2T VEMTAS DEL DIA
SETEMA S SIERRA 34 DE CW

1070 GERENTE oS L1 ER0LTAT f=ar L]
Descripoion Can  Ewenta WEatc
CERVEZAS = = ENE 5] g RE]
EEEIDAS = 000 (=]
DESAMJIMNOCE 1 S0.00 &1
ALIMEMNTOS 3 600 .00 T2
TOTAL WERNTA S = S20.00 1000

Py Descripcion Can Importe
1ol EFECTIVG 1 T0E.00
SEI01  EaSARI B 1 42500
4510 DESC 10%: = TEOO
Propinas -S0.00

TOTAL COBR&DO FED 00

EFEC TR cobrado

TE00
DOCUMENTOS Te.oo
TOTAL CUEMTA S TED 0D
ErS Efectivo
COERADO e 0D
WENMTAS [=ocimin u)
CICERADC -TECLOC
ASEIERTO E0.00
WENMTAS S20.00
Corbeslas -TE.OO
WENTA HETA T4 00
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29 Auditoria impresion de cuentas > 1

29 Auditoria impresion cuentas = 1 |

30 Estadistica de ventas

30 Estadistica de ventas

29 IMPRESION DE CUENTAS 30 ESTADISTICA DE VENTAS
SISTEMAS SIERRA SA DE CV
SISTEMAS SIERRA SADECV
1070 JOSE TORRES tos L1 305012017 17:00
1070 JOSE TORRES tos L1 30/01/2017  16:59 .
Descripcion Can % Venta WVia%
Folio Cuenta Hora Mesero LICORES 1 5000 32
" jm Inp CERVEZAS 5] 180,00 114
000012 11:30 ROBERTO 590.00 2 BEBIDAS 5 120.00 g2
001001 1601 ARMANDOC 110.00 3 DESAYUNOCS 4 210.00 133
ALIMENTOS 5 820,00 51.9
POSTRES 2 20.00 5.1
Z Cuentas TOTALVENTAS 700,00 TIENDA 3 110.00 7.0
TOTAL 26 15280.00 100.0
5|E[|_d Cortesias v Desc -34.00 2.2
CE
VENTA NETA 1546.00
Cuentas 5
Fersonas 13
Hombres 13 1000
Mujeres
From por cuenta 316.00
From por persona 121.54
ABIERTO T00.00
£2 SIerrd
31 Plus transferidos 32 Ventas Upc / Skus
31 Plus transferidos 32 Venta Upc /£ Sku |
31 PLUS TRANSFERIDOS 32 VENTAS UPC/SKUs
B TEW S SERR R S DECN SISTEMAS SIERRA SA DE CV
1070 JOSE TORRES t05 L1 20012017 17:04
e Blieats S, HosiG c 1070 JOSETORRES 105 L1 30/012017 1701
11326 000011 000012 3102 COCACOLALIGHT 2 e
11:36 000011 000012 21101 CERVEZATECATE 1 Descripcion i SM it
11:36 000011 000012 21102 CERVEZATECATELI 1 CHOCCOLATE BARRA 1 3000 273
11:36 0000711 000012 51102 RIB EYE 1 SABRITAS 2 soon 727
11:36 000011 000012 51101 CARME ASADA 1
11:36 000011 000012 41211 EMNSALADAVERDE 1 TOTAL 3 110.00 100.0
11:36 000011 000012 41212 ENSALADA ROMAMA 1
11:37 000021 000020 51101 CARME ASADA 1
Flus transferidos ]
£ Serrd
C = Cantidad
£5 SIerrd
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33 Cobrado por cajeros

33 Cobrado por cajeros |

34 Catalogo de empleados

! 33 Cobrado por cajeros |

35 Motivos de cancelacion

35 Maotivos de cancelacidn |

33 COBRADO POR CAJEROS 34 CATALOGO DE EMPLEADOS
SISTEMAS SIERRA SA DE CV SISTEMAS SIERRA SADECV

1071 ARMANDO FLORE t05 L1 25/10/2019 853

1070 GERENTE 105 L1 200032017 13:.08 Clave Aut Nombe —
g 1070 9 ALBERTOMEXIA 0
Descripcion Can §$Venta Via% 1071 5§ ARMANDOFLORES 1
CAJERO 3 102000 634 1072 8 ROBERTO GALAZ 0
1073 & MARIFER TORRES 0
GERENTE 2 68000 423 1074 2 CUENTAS INDIVIDUALES 0
1076 1 CUENTAS GENERALES 0
1101 6 ERIKAVELA 0
1102 & EVACRUZ 0
: 1103 & DOLORES PEREZ 0
G qemmd 1104 6 MARIAZAALA 0]
3001 3 JUAN GALAZ 0
3002 3 ROBERTORAMIREZ 0
3003 3 LORENALUNA 0
4001 3 PEDRO ESCALANTE 0
4002 3 REPARTODO SADE GV 0

16 Empleados 0 = En descanso

1 =Enfurng

36 Rotacion de mesas

H 36 Rotacion de mesas |

35 MOTIVOS DE CANCELACION

SISTEMAS SIERRA SA DE CV

1070 GEREMTE 105 L1

040472017

36 ROTACION DE MESAS
SISTEMA S SIERRA SA DECV

Clave Motivo de cancelacion

01
nz
03
04
05

COMIDAFRIA

MAL SERVICIC
QUEMADOC

CRUDOC

TIEMPC DE ESPERA
ERROR MESERC
CUENTAEQUMNCCADA
CAMBIC DE MESA

MO GUSTO

OTRO

Motivos

349 1071 CAJERO 105 L1 27/04/2017 15:57
Mesa Rot Per § Venta Vta%
000010 2 4 480.00 40.0
000020 2 4 40000 40.0
000068 1 2 80.00 200
3 5 10 960.00 100.0
& SIeITd
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7
Lo

37 Notas modificadas 38 Plus separados en notas

37 Motas modificadas | 38 Plus separados en notas |
37 NOTAS MODIFICADAS 38 PLUS SEPARADOS EN NOTAS

SISTEMAS SIERRA SA DECV SISTEMAS SIERRA SA DECV
1071 CAJERO 05 L1 27042017 1601 1071 CAJERO t05 L1 27042017 1602
Hora MNum Pos Per Cuenta Abre AN Hora Cuenta Can Plu MNombre AN
1245 1070 06 2 00DO10 1071 1.2 12:45 QDOO10 2 21101 CERVEZATECATE 1 2
1320 1071 06 4 0Q0DD15 1071 1: 2 12:45 0DO010 1 3101 COCACOLA 12
1328 1071 06 4 00DD1E 1071 2 1 10:47 GDO0ED 1 3101 COCACOLA 1:2
0980 1070 06 2 DODOG 1071 1.2 10:50 ODOOED 1 3101 COCACOLA 21
1046 1071 06 2  00DOsD 1071 1 2 10:51 OOO0ED 1 310 COCACOLA 11
1213 1071 06 2 DODOSD 1071 2.1 10:52 ODOOED 1 3101 COCACOLA 1-1
; ’ 10:53 ODODED 1 21101 TECATE 11
§ Cambios ennumero de notas 10:53 0DO0BO 1 21101 TECATE 11
10:53 ODODED 1 31101 COCACOLA 1.2
10:63 ODO0ED 1 31102 COCALIGHT 12
LT 12:12 DDODGO 1 31101 COCACOLA i
1212 GDO0ED 131102 COCALIGHT 2

12 13 Plus movidos a ofra nota
SIerrd

39 Consultar saldo de certificados
! 39 Consultar saldo de cerificados I
Detalle Detalle

39 SALDO EN CERTIFICADO 39 CERTIFICADO DETALLE
SISTEMAS SIERRA SADE CV SISTEMAS SIERRA SADE CV
0210010014118026 0210010014118026
1071 ARMANDO FLORE t05 L1 19052017 16:03 1071 ARMANDO FLORE t05 L1 19/05/2047 16:04

Fecha Hora Suc Cuenta Folio Importe
50.00 .
18/05/2017 16:03 000 001060 Cerific 100.00
18/05/2017 16:04 000 000010 000456 -60.00
18/05/2017 16:07 000 000010 000457 -40.00
£ SIPITa 18/05/2017 1611 000 001061 Cerific 50.00
4 SALDO 50.00
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7
Lo

40 Consultar saldo de puntos

40 Consultar saldo de puntos

| Dotale

40 PUNTOS DETALLE
SISTEMAS SIERRA SADECV

0630210145502197
1071 ARMANDO FLORE 105 L1 08/06/2017 15:24

40 SALDO EN PUNTOS
SISTEMAS SIERRA SADECV

0630210145502197

1071 ARMANDC FLORE t05 L1 08/06/2017 15:14

Fecha Hora Suc Cuenta Folio Puntos

290 08/06/2017 15:08 000 000010 000655 600.00
08/06/2017 1513 000 000010 000656 290.00
08/06/2017 1513 000 000010 000656 -600.00

G Sl 3 SALDO 290.00
& 5emd
41 Arqueo de cajero 42 Auditoria de bascula manual
41 Arqueo de cajero 42 Auditoria de bascula manual |

41 ARQUEO DE CAJEROD
SISTEMAS SIERRA SADECV 42 BASCULA MANUAL

1071 ARMANDO FLORES SISTEMAS SIERRA SADECV

1071 ARMANDOFLORE 05 L1 ZBOE/201T 15:38

Descripcion Can Valor 3 Impons| 1071 ARMAMNDO FLORE 105 L1 2306207 952
1 500.00 500.00
i 200.00 200,00 Hora Folioc Peso Mombre £ Venta Num
Ty s 18:36 000708 0.370RIBEYEKILO 29600 1071
. mm mo 18:39 000708 1.17SRIBEYEKILO 94000 1071
DOLARES 1 : 2000 2 Ingresos de bascula manual 1236.00
EFECTIVO T TG 2000 1180.00
Diferenca -10.00
CHEQUES 2 & S
TARJETAS 1
DOCUMENTOS 3
TOTAL DECLARADO
TOTAL COBRADO
DIFERENCIA
ENTEFECTIVD 1
SALEFECTIVO 1
E/SEFECTIVD 2
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43 Cuentas por promotor

43 Cuentas por promatar |

44 Promotores

44 Promotores |

43 PROMOTOR DE VENTAS
SISTEMAS SIERRA SADE CV

J001 JUAN GALAZ

44 PROMOTORES DE VENTA
SISTEMAS SIERRA SADE CV

1071 ARMANDO FLORE t05 L1 29/06/2017 18:14
1071 ARMANDO FLORE t05 L1 29/06/2017 18:02
Descripcion Can $Venta Vta%
Folic Cuenta Hora Dia | Mesero % Venta T
JUAN GALAZ 2 G660.00 717
000710 000010 1531 26 1 ARMAMNDO EQD.UUI ROBERTO RAMIRET 1 SE000 283
000711 000011 1532 26 1 ARMAMDO 270.00
TOTAL 3 920.00 100.0
2 Cuentas TOTAL 660.00
£ Sierrd £ SIefTd
45 Cuentas por repartidor 46 Repartidores
45 Cuentas por repartidor | 45 Repartidores |
45 REPARTIDOR 46 REPARTIDORES
SISTEMAS SIERRA SADE CV SISTEMAS SIERRA SADE CV
4001 PEDRO ESCALANTE
1071 ARMANDO ELORE 105 L1 20/06/2017 1815 1071 ARMANDO FLORE t05 L1 29/06/2017 1816
Folio Cuenta Hora Dia | Mesero § Venta %'LANTE Ea_:; jﬁ %
000712 000015 1724 26 1 ARMAMNDO 45[].I:IUI F'.EPAF'.TGDC?SADE oV 1 5[][]-[][] 41.[]
000714 000012 1755 26 1 ARMAMDO 270.00 5 .
TOTAL 3 1220.00 100.0
2 Cuentas TOTAL T20.00
£ SIerd £ SIe1rd
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47 Correcciones

47 Comecciones |

1071 ARMAMDO FLORE

10 L1

47 CORRECCIONES
SISTEMAS SIERRA 5A DECV

13062019 18:30

Mum Pos L
1071 05 1
1071 05 1

Hora

0726
0726

Cuenta

QO0035
000035

Blu

211
3111

Imip-orte
30.00
20000

2 Correcciones. Cancelaciones no enviadas

49 Folios cancelados

45 Folios cancelados |

1071 ARMANDC FLOF 105 L1

49 FOLIOS CANCELADOS
SISTEMA S SIERRA 5A DECV

17032020 11:25

Folio Cuenta Abre Caje Canc % Venta
oD1928 001013 1071 1071 1070 20.00
001926 OOOO1E 1071 1071 1070 OO0
001927 0DO030 1072 1071 1070 R0.00
001928 000031 1072 1071 1070 100.00

4 Cuentas TOTAL 220.00

SIBITd

48 Impresoras re-direccionadas

48 Impresoras re-direccionadas |

48 IMPRESORAS RE-DIRECCION
SISTEMAS SIERRA SA DE CV

9999 ING JOSE GPETO t99 LO  09/08/2019  8:03
Hora Num Nombre Pos L Imp == Alt
17:50 1071 ARMANDOFL 05 1 001 002

1 Impresoras re-direccionadas

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx

e-mail: ventas@sierra.com.mx 188




MANTENIMIENTO
PARAMETROS

Parametros
Datos Generales

Liberar concurrencia

o E' para grabar.

Clic en Mantenimiento, Parametros.
Permite definicion de parametros generales.
. En la parte superior izquierda.

[] Agregar descripcién de combo o paguete a comandas
[ wvana incluido en el precio
[ Activar cieme automatico

Habilitar bage de datos némina

Habilitar base de datos cuentas cobrar
Habilitar base de datos estadistica ventas
Habilitar bage de datos auditoria ventas

EEEEREEIE

Hahilitar exhibir bitdcora

Habilitar cieme manual

o Para modificar el nombre de las secciones en el
Correo Electrénico administrador de mesas
Administrador de mesas
Sucursales
Consultar Seguridad
Borrar Sequridad
o) Sisterna Punto de Venta Sierra - Parametros
E;‘l!m H.;!gﬁ@'t-zll
Canjear puntos
Clasificacion Sup Administrador de mesas ” 7
Cuenta automatica |HELEES Folio inicial. Ejem: 001000 Otros = Minutos Categoria -porcertaie
Maximo cambio 500.00| Pago <= Total debe +importe = 3 Categoria - Porcentajs
Tipo de: cambio 20.0000 Fecha de venta actual it Amailo<| 5 =
Hora de cieme 06:00 30,06/ 2020 E Bebidas [Rojo > |
Folio Sat 2626 Bl |Bebidas - _ g B :
Impresora Servidor Alimentos * Propina sugerida 1 6.00
Comisién Mesero 4.00] % Horario | 00:00 ||24:00 E Mo 1 |10|Propina 2 7.00
Sucursal 000 || MEXICALI 3 - 2 [15|Guau 3 10.00
il |Aimentos 4 12.00
e 5 3 |18 | Super
Codigo seguridad  |022 Tickets consumo 10 5 15.00
. ﬂ Otros 4 (00| Propina 4 .
Copia respaldo red
8 00 | Propina 5 =
Purtos requerdos 100 lva general 16.00 Otros 3 o o
Propina mesero % |Corte de Mesero = [] No pemitir cieme si hay cuentas abiertas
Acumular purtos | En base al importe Cargo Cxc (001 1] .;Btuahzacét;g en |'I|WBEI r
: 7 [| Registrar en el cieme L
Respaldes Min | 10 5 Abono Cxe IE [] Exchibir nombre de sucursal en reportes Cve | Puntos Importe
= [| Enviar reportes de vertas y auditoria » 0 100 500
lv] DEMO. Exhibir nota y comanda antes de imprimir || Programa de impresoras de comandas -
|| Utilizar nimero de envios por cuenta {en comanda) || Iniciar servidor de comandas | tablets ) 1 250 7.50
l] Mo actualizar imagenes al encender la terminal pos [] Erwiar a servidor de comandas 2 500 25.00
|| Mo exhibir datos generales del cliente en créditos. [[] Exhibir comanda separada por nota 3 750 £0.00
] Mo pagar comisidn ni bono si la cuenta tiene cortesias [ ] Habilitar reproducir comandas 4 1000 100,00
[] Pagar bono en lugar de % de comisicn [] Habilitar impresoras adicionales 5 1500 130' 00
|| Crear respaldo BK en el cieme aungue no exista venta [v] Activar alertas ’
; Mo exhibir nombre asignado a cuenta en nota & 2000 300.00
|| Mo exhibir nombre asignado a cuenta en comanda Fascede dotos
= HD exh!b!rt!po TR Habilitar base de datos certificados .
|| Mo exhibirtipo de venta en comanda Habiftar base de d Servidor de Puntos de Verta
[#] Mo imprimir comanda consolidada. E !_rtar EESEIETE i S :
| Habilt S Habilitar base de datos facturacion Habilitar liberar concumencia
S i . Habilitar base de datos operacidn Hahilitar exhibir ventas
|| Mo inicializar enrutamiento altemo en cieme

y salir
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Definicion de campos

Cuenta automatica

| Cuenta automatica 001000

Maximo cambio

Maximo n::amEi-:n . 1.000.00

Tipo de cambio

Tipo de Cambio 20.0000

Hora de cierre

| Hma de cieme |06:00

Folio Sat

[=x]

[ Folio 5ot T

Folio inicial para opcién de cuenta automatica.

Cuenta
Automatica

Se inicializa sélo en el proceso de cierre.

En el ejemplo, la primera cuenta automatica seria 001001.

Se recomienda que este numero sea mayor al nimero de mesas utilizado
en restaurante y/o bar.

Nota: Se actualiza sélo al iniciar la Base de Datos.

Maximo cambio autorizado. Pago <= Total Debe + Maximo cambio.

NO AUTORZADO

El pago es mayor que el saldo

WE——

Tipo de cambio. Para expresar en délares el total de la cuenta.

Total Debe 50.00
DLLS USA 2.50

Hora de cierre diario automatico.

06:00
31/01/2017
Cierre NO

Folio consecutivo interno que se asigna a cada nota cobrada.

|Cuenta 000011 Folio 000051

Nota: Requiere contrasefia
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Impresora Servidor

Impresora Servidor | %\ Tomes Toshiba®CAJA

. Ruta de la impresora para reportes Pdf
\\NombrePos\Impresora.

. Se utiliza para generar los reportes pos en el formato de
la impresora seleccionada.

. En este formato seran enviados los reportes pos por
correo electronico.

Nota: Antes debe instalar el driver de esta
impresora

Comision Mesero

Comisidn Mesero 400 % ¢
Horario
[Horario [00:00[]24:00] .
Sucursal
Sucursal 000 | MATRIZ '

Consultar Sucursales

Alta de sucursales

Clic derecho

Definir impresora:

Panel de
° Clic en control

Ver dispositivos e impresoras |

i J"I.
[ g
BTP-RI20II(
E)

Propiedades de impresora

Clic derecho I | clic

Compartir

o  Seleccionar ceja
o Ingresar nombre de la impresora en “recurso

compartido”.
Compartir esta impresora
Recurso Colh
compartide:

. . Puertos
o Seleccionar ceja

o  Seleccionar impresora
EElBYIP_1... Puerto TCP/IP estindar BTP-R18DIIE)

Configurar puerto... |
o Clicen ]

o Ingresar IP de la impresora

Mombre o direccion [P de

impresora: 192.163.1.251

Comision pagada a los meseros por venta de plus sujetos a pago de
Sujeto a pago de comisidn |

comisién

Horario en el que se aplicara el pago de comisién (00:00 a 24:00 es todo el
dia). También puede indicar de las 20:00 a las 03:00 (De las 8 de la noche
a las 3 de la mafana).

Nota: Debe indicar la hora en formato de 24 horas. Ejemplo 6 de la tarde debe
expresarse como 18:00.

Es el numero de sucursal (restaurante, tienda, lugar, etc.) que identifica al
servidor.

Se utiliza para facturar y se exhibe en cédigo de barra de la nota cobrada.
Los primeros 3 digitos indican el nimero de sucursal.

LELY

(04070512173
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Consulta de sucursales

Consultar Sucursales

Sucursal 000 | MATRIZ Alta de sucursales
. Clic derecho

o-! Sisterna Punto de Venta Sierra - Consultar sucursales pod

@ o &

Suc Licencia Sucursal Instancia
3 000 000995  MATRIZ TaorresDell\SqlExpress, 1433
oo SUC SOPORTE SglPdv\SglExpress, 1433
0oz SUC TORRES Torres\SglExpress, 1433
003 SUC GUADALAJARLS ServidorGdl\sglExpress, 1433
004 SUC MEXICO SenvidorMex'\SglExpress 1433
ol Sistemna Punto de Venta Sierra - Imprimir >
P S o -

Informe principal

SUCURSALES 2371212019

SISTEMAS SIERRASADE CV 04:22:28p. m.

Punto de Venta

suc LICENCIA DESCRIPCION INSTANCIA

0oo 000g999 MATRIZ TorresDell\SqlExpress, 1433

001 SUC SOPORTE SglPdviSqlExpress, 1433

0oz SUC TORRES Torres\SqlExpress, 1433

003 SUC GUADALAJARA ServidorGd\SqlExpress, 1433

004 SUC MEXICO ServidorMex\SglExpress, 1433
Totak 5

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 192




Alta de sucursales

o=l Sistema Punto de Venta Sierra - Alta de Sucursales
v B @

Sucursal 000 Licencia Siera |000959

Descripcidn MATRIZ

Instancia TomesDell\SqlExpress, 1433

Contrasefia
Loc Licencia Sucursal Instancia

» 000 000933  MATRIZ TomesDell\SglExpress, 1433
0o SUC SOPORTE SglPdw\SglExpress, 1433
002 SUC TORRES Torres\SglExpress, 1433
003 SUC GUADALAJARA ServidorGdl\SglExpress, 1433
004 SUC MEXICO SenndorMex\SqlExpress, 14323

Sucursal

||Jcencia Siema |DDE'E'E'E' I

| Descripcién ~ [MATRIZ
| Instancia ServidorMat'S5glExpress, 1433 |
| Contrazeria

Es el numero de sucursal (restaurante, tienda, lugar, etc.) que identifica al
servidor.

Se utiliza para facturar y se exhibe el cédigo de barras de la nota cobrada.
Los primeros 3 digitos indican el nimero de sucursal.

LhK

Q00000407 0512173
Se utiliza para leer la instancia en reportes Web.

Es el nimero de licencia asignado por Sistemas Sierra. Es el nimero de
identificacion del cliente.
Se utiliza para el administrador de sucursales.

Descripcion de la sucursal, localizacion o establecimiento.
Se utiliza para describir la sucursal en reportes Web.

Instancia de la sucursal, localizacion o establecimiento.
La estructura es Servidor\SqlExpress,1433
Se utiliza para describir la instancia a conectar en reportes Web.

Contrasena de la sucursal, localizacién o establecimiento.
Se utiliza para como seguridad autorizar la consulta en reportes Web.
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27 Ventas del dia

16 Cortesias y Descuentos

11 Plus por Cantidad

Sucursal | 000 MATRIZ
Contraseia

REPORTES WEB

16-jun-2017

30 Estadistica de Ventas

17 Cancelaciones

Exhibe reporte seleccionado

30 ESTADISTICA DE VENTAS
SISTEMAS SIERRA 5A DE CV

9099 WEB 189 LD 16/06/2017 16:23
Descripcién Can Venta Via%
CERVEZAS 14 420.00 8.8
BEBIDAS 14 420.00 8.8
ALIMEMTOS 22 398000 B25S
TOTAL 50 4500.00 1000/
Cortesias y Desc -5.00 0.1
VEMNTA NETA AT84.00
Cuentas 17
Personas 28
Hombres 28 100.0
Mujeres
Prom por cuenta 282 35
Prom por persona 171.43
ABIERTO 60.00

Sucursal 000 MATRIZ

Contrasena |---

Caodigo de seguridad

Codigo sequridad  [021

/

|; 0210010000001070=091"7

. Es el cddigo de seguridad grabado en las tarjetas de empleados.

Debe seleccionar una sucursal para solicitar

reportes.

001 SUC GUADALAJARA
002 SUC TIJUANA

003 SUC MOMTERREY
004 5UC MEXICO

Debe ingresar la contrasefia de la sucursal

antes de solicitar un reporte.

. Es un cddigo de seguridad para permitir el acceso sélo a tarjetas que

contengan este cédigo.

. Este codigo se activa por terminal Pos

Validar codigo de seguridad en tafetas de empleados

e  Son los digitos 2,3, y 4 de la tarjeta.
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Tickets consumo

|T|ckets cu:unsumu:u| 1D|

Copia respaldo red

|C-:||:|ia respaldo red | \\SaglServerc

Puntos requeridos

Purtos requerdos 1000

lva general

[Iva [ 16.00]

Propina a pagar por meseros
|Pr0|:|ina |C|:|rte de Mesero = | ?".5D||

Respaldos de Base de Datos Pdv
[Respaldes [ 10]

Claves para cuentas por cobrar
Cargo Cxc

Abono Cxc

[Feono G [610]

Minutos para exhibir color en cuenta

Min | 10 |5 | I Minutos después de imprimir nota para cambiar de color cuenta I

7
Lo

Ingresar nimero de tickets histérico de clientes (En ventas por teléfono).
o 0 = Guardar todos los tickets.
o 10 = Guardar sélo los ultimos 10 tickets.
o  Permite indicar hasta 999 tickets.

Es ruta de la copia del respaldo BKddmmaaa.zip que se hara en otra
computadora de la red.

Debe ingresar \\ Nombre de la computadora \ cara del disco. Ejemplo:
\\SqlServer\c \\SglServer = nombre del servidor, \c = cara c del disco.
El respaldo se guarda en \BakPdv\aaaa, aaaa = afo.

Si no exista la ruta se envia mensaje de error
|Cup\a respaldo red ‘--SqlSewer |JI | Mo existe |a ruta I

Nota: Si no desea respaldo, dejar el campo en blanco.

Puntos minimos requeridos para poder canjear puntos por consumos.
Es decir que se requiere tener al menos estos puntos para poder canjear
por consumo. Aplica en el sistema de recompensas.

Aplica para los 2 métodos Categoria-Porcentaje y Puntos-Importe.

Porcentaje de iva general.

Se utiliza cuando no se tiene seleccionado [ ¥aneindlido en ol precio |

El sistema determina el subtotal e iva de cada cuenta y plu. Ejemplo: si el
precio de lista es 116.00, el sistema determina subtotal 100.00 + iva 16.00.

Se agrego6 opcidn de calcular propina por empleado en reporte 27 ventas
del dia por empleado.

En parametros [Propina [core de esero = [ 750] i gicar el texto y el porcentaje. Si
el porcentaje es 0, no se exhibe.

NOTA: Este porcentaje es lo que un mesero debe entregar de propina para el resto
del personal. Solo se considera ventas en efectivo neto y tarjetas de crédito

Aqui se indica el numero de dias de respaldo de la Base de datos que se
solicita tener en la carpeta c:\CS (Copia de Seguridad).
NOTA: Este proceso de borrado se ejecuta durante elcierre.
Por seguridad, se crean 5 respaldos de la base de Datos en el cierre:

o c:\SierraBDBak\Pdv\aaaa\BKaaaammdd.zip
¢:\Cs\ aaaa\BKaaaammdd.zip
\\ServidorRed\c\BakPdv\aaaa\BKaaaammdd.zip
c:\SierraBD\Bak\BDBak_Data.MDF
Respaldo BKaaaammdd.zip que se envia por correo electrénico.

O O O O

Es la clave del tipo de movimiento de cargo para registrar en cuentas por
cobrar.

Es la clave del tipo de movimiento de abono para registrar en cuentas por
cobrar.

Minutos para exhibir color en cuenta después de imprimir la primera vez.
Permite de 1 a 60 minutos. En alta de Pos Exhibir color en cuenta después de imprimir nota |

o Amarillo].- Si es menor de los minutos indicados.

o [N Sies mayor a los minutos indicados.
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Acumular puntos

Se tienen 2 métodos para acumular puntos

En base al importe

. En este método el importe de la cuenta son los puntos a acumular.
Ejemplo 500.00 pesos son 500 puntos.

Acumular puntos En base al importe v

Nota: Puntos canjeados en la cuenta no acumulan puntos.
Ejemplo: Sila cuenta es de 1000.00 pesos y se canjean 2000 puntos
(200.00 pesos), se acumulara sélo 800 puntos (1000.00 — 200.00).

Puntos por plu

. En este método los puntos que se acumulan son los asignados al plu.
Acumular puntos Purtos por plu W

Nota: Puntos canjeados en la cuenta no acumulan puntos.
Ejemplo: Sila cuenta es de 1000.00 pesos y se canjean 2000 puntos
(200.00 pesos), se acumulara sé6lo 800 puntos (1000.00 — 200.00)

Porcentajes y texto de propina sugerida

% Propina sugerida e  Permite hasta 5 porcentajes de propina sugerida. De 01 a 99.
1 [10|Propina 1 . Permite modificar el texto “Propina”. Hasta 10 caracteres
2 |15|Propina 2 e  Exhibe sélo los que sean mayor a 00. Ejemplo:
3 |18 |Propina 3 PROPINA SUGERIDA
4 |00|Propina 4 10% Propina 1 34 80
’ 158% Propina 2 B1.75
5 (00{Fropna 5 18% Propna 3 8210

Clasificacion por Supercategoria

Clasfficacidn Sup Para asignar
= = Seloccions Ia 05 VENTAS POR CLASIFICACION
clasificacion SISTEMAS SIERRA SA DE CV
1 Bebidas
. . Clic en Supercategoria a
E Bebidas actualizar.
1070 JOSE TORRES t05 L1 30/01/2017 1711
Behidas Observara que se cambia a D
color rojo y se modifica el campo Descripcion Can §$Venta Via%
Alimentos |Bebidas Alimentos 11 111000 703
Aliment ) Bebidas 12 36000 228
= e Cover
Alimentos Tienda
Oitros 3 110.00 7.0
7 | TOTAL 26 1580.00 100.0
il | Otros

Administrador de mesas

Admin de mesas e  Se definen los minutos por segmentos para exhibir en colores las mesas de acuerdo al tiempo
Minutos transcurrido. El default es 60 y 120 minutos.
o e Al exhibir el administrador de mesas, los colores se exhiben de acuerdo al siguiente criterio.
80 15 O Verde.- Si la cuenta tiene menos de 1 hora.
Amarilla < | 120 12 O  Amarillo.- Si la cuenta tiene ya 1 hora.

O Rojo.- Sila cuenta tiene mas de 2 horas.
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Fecha de venta actual

Fecha de venta actual o  Eslafecha de la venta actual (Fecha de la Base de Datos de ventas BDPdv).
e  Esta se activa sélo con clave.

07/05/2013

Canjear puntos (redimir)

fCateguri-a -porcentajie W e Se tienen 2 métodos para canjear puntos (también llamado Recompensas, Lealtad,

Cliente Vip, Cliente frecuente o Rewards.).

dLedo l1iI’i—E d|E
| Purtos - Importe

Categoria - Porcentaje

Canjear puntos Categoria - Porcentaje o  Este método también se llama por porcentajes
z : tabla d tajes).
Categoria - porcentaje v 0 w (ta a. e porcentajes) i
e  Permite tener hasta 10 categorias de
Gt o | A porcentajes para canjear puntos (0 — 9).
e A cada categoria se le asigna un porcentaje
L4 0 3.00 para canjear puntos. Ejemplo:
1 500 Categoria 3 10.00%, significa que por cada
2 700 punto se canjea el 10% en importe.
e Si se tienen 1000 puntos acumulados, se
3 10.00 pueden canjear por 100.00 pesos en consumo.
4 12.00 e  La categoria se asigna a cada cliente en SieRec
5 1500 ¥ Categoria |I]I j
Nota: Sino desea tener categorias por cliente, sélo

asigne categoria 0 a todos los clientes y dé de alta una
categoria 0 con el porcentaje deseado.
Se recomienda dar de alta en orden ascendente

Puntos - Importe

Canjear puntos Puntos - Importe e  Este método también se llama por puntos (tabla
de puntos).
Puntos - Impaorte W 0 w e  Permite tener hasta 10 tablas de puntos para

P canjear (0 - 9).
Cve untos  Importe e Acada tabla se le asigna puntos e importe para
» 0 100 2.00 canjea. Ejemplo (valores de la izquierda):
1 750 750 Si desea canjear 1500 puntos, seria equivalente
= a 125.00 pesos en consumo (1000 =100 y
2 500 25.00 500.00 = 25.00). Debe coincidir con un registro
7 750 &0.00 de la tabla y opera de mayor a menor
i 1000 100.00 e La categoria se asigna a cada cliente en SieRec
5 1500 18000 Categoria [0 _~|

Nota: La categoria asignada al cliente no aplica para
este método.
Se recomienda dar de alta en orden ascendente
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Opciones generales
DEMO

DEMQ. Edhibir nota y comanda antes de imprimir |

Utilizar namero de envios por cuenta

Lttilizar nimero de envios por cuenta (en comanda) |

No actualizar imagenes al encender terminal pos

Mo actualizar imagenes al encender la terminal pos |

No exhibir datos generales del cliente en créditos

Mo exhibir datos generales del cliente en créditos |

No pagar comision ni bono si la cuenta tiene cortesias

Mo pagar comision ni bono si la cuenta tiene cortesias I .

Para Demos. Las notas y comandas se exhiben en pantalla.

Para utilizar el numero de envios por cuenta en lugar del numero de
envios por impresora de comandas.

Para no actualizar imagenes al encender la terminal Pos.
Nota: Se recomienda activarlo si ya no tiene nuevas imagenes para
actualizar, ya que se ahorra segundos del tiempo de actualizacion.

Para no exhibir los datos generales del cliente al imprimir notas a crédito
como direccién, colonia, etc. Sélo numero de cliente y nombre.

Esta opcion se aplica para no pagar cortesias en la venta de plus, aun si
Sujeto a page de comisidn I

el plus tiene asignado

21 COMISIONES
SISTEMAS SIERRA SADE CV

1071 ARMANDC FLORE t05 L1 08/05/2017 182

22 COMISIONES POR MESERO
SISTEMAS SIERRA SADECV

) 1072 ROBERTO GALAZ

1071 ARMANDO FLORE t05 L1 08/05/2017 18:23

Nombre Can Venta Comision
ROBERTO GALAZ 4 120.00 480~ cuenta Hora C Nombre Importe Comision
MARIFER TORRES 2 50.00 2.00
1733 1 COCACOLA 20.00 1.20
2 ] 170.00 6.20 000010 17 1 TECATE 20.00 1.20
000011 17:34 30.00
Flus sujetos a comision |y 0000111734 GH1 30.00
Q00121737 1 COCACOLA 20.00 1.20

000021737
]

1 TECATE
6

que esta tiene aplicado cortesias o descuentos y esta
Mo pagar comision si la cuenta tiene cortesias I

activado

Pagar bono en lugar de % de comision

Pagar bono en lugar de % de comision

Crear respaldo BK en el cierre aunque no exista venta

Crear respaldo BK en &l cieme aungue no exista verta

Se observa que no se paga comision en la cuenta 11, ya

Plus sujetos a comision

Esta opcion se aplica para pagar el bono especificado en la tabla 9 de
Sujeto a pago de comisidn I

precios del plu de los que plus tienen asignado

Forzar a crear respaldo de la venta BKPDVaaaammdd.zip, aunque no
exista ninguna venta.
Nota: Sélo respalda la Base de Datos sin reportes.
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No exhibir nombre asignado a cuenta en nota

Mo exhibir nombre asignado a cuerta en nota e  Para no exhibir el nombre asignado a la cuenta en la nota impresa.
Cuenta Hora Min Nombre de la cuenta

0000710 10946, 2  MANUEL
—p| ==MARIFER

Total Debe 60.00

No exhibir nombre asignado a cuenta en comanda
Mo exhibir nombre asignado a cuenta en comanda e  Para no exhibir el nombre asignado a la comanda impresa.

1071 ARMANDO 000014

001s 0Mp 1144 01082019 05t 003

1 ENSALADA VERDE

COMEDOR
G S —» MARIFER
No exhibir tipo de venta en nota
Mo exhibir tipo de venta en nota e  Para no exhibir el nombre asignado a la cuenta en la nota impresa.

AQUI PUEDE ESCRIBIR. MEMSAJES DE
HASTA 3G CARACTERES DE LONGITUD
W LAS LINEAS QUE GUSTE

—» COMEDOR

No exhibir tipo de venta en comanda

Mo exhibir tipo de venta en comanda e  Para no exhibir el nombre asignado a la cuenta en la nota impresa.
1071 ARMANDO 000014

001s 01p 11:44 0/08/2019 05t ooz

1 ENSALADA VERDE

—» COMEDOR

62 SIEMTd MARIFER
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No imprimir comanda consolidada

Mo imprimir comanda consolidada. I

Cocina caliente

No imprime comanda consolidada aun cuando esté definido en
enrutamiento. |

v
Pos | Terminal Pos Plu | Descripcion del Plu Imp | Impresora de comandas Cons| S
05 BAR 41211 ENSALADAVERDE 003 COCINAFRIA 04 0
05 BAR 41212 ENSALADA ROMANA 003 COCINAFRIA 04 0
05 BAR 51101 CARNE ASADA 001 COCINA CALIENTE 0
05 BAR 51102 RIBEYE 001 COCINA CALIENTE 004 0
05 BAR 51103 CARNE TAMPIQUENA 001 COCINACALIENTE 0
05 BAR 51104 POLLO ASADO 001 COCINA CALIENTE 004 0
Cocina fria Comanda consolidada

1071 ARMAMDO 000010 1071 ARMAMNDO 000010 1071 ARMANDO 000010
027s 2p 18:55 1306/2017 05t  0O1 0325 2p 18:56 1306/2017 05t 003 iz

1 RIB EYE 1 ENSALADAVERDE 1 RIB EYE

0iis 2Zp 18:57 1W0GM2017 06t 004

1 ENSALADAVERDE

Habilitar enrutamiento alterno

Habilitar ennutamiento atemo o

RE-DIRECCIONAR IMPRESOR

Descripei Ao
COCINA CALIENTE 001
BARRA 002
COCINA FRIA 003
CONSOLIDAR 004

= ]

No inicializar enrutamiento alterno en cierre

Mo inicializar ennutamiento attemo en ciems I .

Agregar descripcion de combo o paquete a comandas

L]
Agreqgar descripcion de combo o paguete a comandas |

lva no incluido en el precio

Iva no incluide en el precio .

Activar cierre automatico

Activar cieme automatico )

No permitir cierre si hay cuentas abiertas

Mo pemitir cieme si hay cuentas abiertas

Habilita la opcion de utilizar enrutamientos alternos.

De esta manera se permite reasignar las impresoras de comandas.
Ejemplo: Todos los plus que se envian en el enrutamiento a la impresora 001 Barra
1, ahora se requiere que salgan en la impresora 002 Barra 2.

Nota: Esto no modifica el esquema de enrutamiento, sélo la impresora.

Habilita el no inicializar enrutamiento alterno durante el proceso de cierre.
Este procesos reestablece que el impresor alterno es el mismo numero de
impresor enrutado.

Agrega el nombre del combo o paquete en minusculas, encerrado por
asteriscos (*) a todos los elementos del combo, combo macro y paquete.
1071 ARMANDO 000025 1071 ARMANDO 000025

051s 2p 856 15082010 05t 001 0185 2p 856 15082019 05t 003

1 ENSALADA VERDE
1HAMBUR COMBO  — *hambur combo*
[o500]

Se utiliza para indicar que el precio no tiene iva incluido.
De esta manera el sistema calcula el iva sobre la tabla de iva asignada en
| Tabla de va [1] 1600 ]

alta de insumos

Activa el cierre automatico diario indicado en | IIEEEEGE il I

No permite cerrar la venta del dia si hay cuentas abiertas. El servidor se
cierra y no permite operar los puntos de venta.
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Actualizacion en linea

= — - e  Esta opcion habilita que cualquier cambio hecho en mantenimiento, se

Actualizacién en linea I aplica en el momento en los puntos de venta.

. Este proceso se actualiza en los puntos de venta cada vez que pasa por la
pantalla de “Acceso”.

Nota: El sistema siempre actualiza al momento de iniciar el punto de
venta. El no habilitar esta opcidn hace que la operacion del punto de
venta sea mas rapida, ya que no requiere estar cargando los catalogos,
tablas y parametros generales por cada orden enviada.

Registrar E/S en el cierre
Registrar E/S en el ciems |

. Esta opcion registra automaticamente las entradas y salida sen la base de
datos de nédmina, en el proceso de cierre.

Nota: Requiere haber conexién a la base de datos BDNom.

Exhibir nombre de sucursal en reportes

Exhibir nombre de sucursal en I'EDDI'tES | ° Debe seleccionar Exhibir nembre de sucursal en reportes | en para’metros_
. Se aplica a todos los reportes. El campo en lo reportes personalizados
01 VENTAS SUPERCATEGORIA como comanda, nota de debe y cobro, es el campo Td05.
SISTEMAS SIERRA SADECV e Lasucursal se asigna en en parametros. Clic derecho
9999 ING JOSE GPE T 199 L0 03/05/2020 12:03 Alta de sucursales para dar de alta sucursal y asignar descripcion.
Descripcion Can $Venta Vta% Sucursal 000
CERVEZAS 59 226000 120 Descripcion MEXICALI
BEBIDAS 83  1480.00 78
DESAYUNOS 12 480.00 25
ALIMENTOS 82 12130.00 695
CIGARROS 2 1529.00 a1
TIENDA 1 15.00 0.1
TOTAL 239 18894.00 100.0
W MEXICALI

Enviar reportes de ventas y auditoria

. Se habilita la opcién de enviar reportes de ventas y auditoria.

Enviar reportes de ventas y auditoria | Nota: Se debe programar la hora de envio de reportes.

. En parémetros clic en [ Programar hora de envio de reportes de ventas y auditoria |

ol Programar reportes s

ST N B R S e Ingresar hora de envio de reportes

Fin de proceso... 3

HORA DE ENVIO

Tarea Creada Exitosamente
o'
Grabar —

= e == =
. Clic en PROGRAMADOS A LAS 07:00
Fin de procese.. X

Eliminar Grabar
Tarea Eliminada...

PROGRAMADOS A LAS 07:00 LIS
.« Clcen L] | rrerer—m
r‘
£ SIErTd Nota: este proceso es una tarea programada

Programa de impresoras de comandas

. Habilita el programa de impresoras de comandas.

. Esta opciéon modifica en tiempo real las rutas de las impresoras de
comandas basadas en un programa semanal.
Ejemplo: El sabado la barra 001 trabaja todo el dia y la barra 002 entra a trabajar

hasta las 14:00; asi que se programa que a las 7:00 la barra 002 se re - enruta a la
barra 001 y a las 14:00 la barra 002 se re - enruta a la barra original 002.

Programa de impresoras de comandas

Hora | Imp1 | Imp2
0700 002 001
1400 002 002
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Iniciar servidor de comandas en cierre diario (tablets)

Imiciar servidor de comandas CD (tablets ) | o

o Tablets - 3 °

Envios.- Numero de ordenes
enviadas desde las tablets.

. Plus.- Numero de plus

Servidor de comandas.

Envies  Pus  Cuerta

n_—% enviados .
. Cuenta.- Ultima cuenta
G .
' enviada.

Enviar a servidor de comandas
Enviar a servidor de comandas o

G Tablets - X °

Envios.- NUumero de ordenes °
enviadas desde las tablets.

o Plus.- Numero de plus

Servidor de comandas

Envios  Pus  Cuerta

m_L enviados
) Cuenta.- Ultima cuenta
(7} .
‘ enviada.

Exhibir comanda separada por nota
Exhibir comanda separada por nota | .

1071 ARMANDO

021s 2p 937

-------- NOTA1 -———-
1SOPAAZTECA
1RIB EYE

-------- NOTA2 -———-
1SOPA DE FIDEO
1POLLO ASADO

Comedor

000020

11/08/2020 05t 001

MEXICALI

Habilitar reproducir comandas
Habilitar reproducir comandas o

Esta opcién inicia el servidor de comandas en el proceso de cierre diario.
Se utiliza cuando para tabletas, Web y POS.
Nota: Debe estar en ejecucion para las comandas enviadas desde las
tabletas, Web y POS, sean enviadas a los centros de consumo.
Al cerrar el servidor, el servidor de comandas también se cierra.
Opciones para Servidor de comandas requerido:

o Tabletas. Se Requiere para ordenar desde tabletas.

o  Web. Se requiere para ordenes via Web.

o POS. Es opcional. Con la opcién del servidor de comandas la

terminal POS se libera inmediatamente al momento de enviar.

Esta opcion envia las ordenes al servidor de comandas, en lugar de enviar
directamente a las impresoras.

La ventaja es que libera la terminal pos inmediatamente al enviar dejando
el proceso de impresion de comandas al servidor de comandas.

Nota: El servidor de comandas ImpPdv . debe estar en ejecucion para
que las comandas sean enviadas a los centros de consumo.

Si esta opcion se activa b Svierasenidor de camands | o mpbign debe activarse
Iniciar servidor de comandas CD (tablets ) I

Se agrego en parametros opcion de exhibir las comandas por cada centro
de consumo separada por notas.

Ejemplo: La ensalada romana debe salir en la impresora 003 cocina fria y
el RIB EYE en la impresora 001 cocina caliente. Que es et procedimiento

a Sistema Punte de Venta Sierra - Repreducir comandas X normal por lo que se asigna la impresora en la que se y¥a a imprimir.
sl Pos | Terminal Pos Plu | Descripcién del Plu Impj)mpresora de comandas
05 CAJA 41212 EMSALADA ROMANA 003 COCINAFRIA
05 C 51101 CARNE ASADA 001 COCINA CALIENTE
= 05 CAJA 51102 RIBEYE 001 COCINA CALIENTE
Imp Descripcién de impresora Reproducir en o . s "

e Al habilitar esta opcién es porque se quiere que todo lo que se envie a la
impresora 001 cocina caliente quiere que también se imprima en la
impresora 003. Por lo que debe enrutar la ensalada romana a la impresora

Imp | Descripcion de impresora | Reproducir en 001_cocina caliente.
» 001 COCINACALIENTE 003 | 1 ;
. - Pos | Terminal Pos W Imp | Imprescra de comandas
002 BARRA | 05 CAJA 41212 ENSALADA ROMANA 007 COCINACALIENTE
003 COCINAFRIA = 51101 CARNE ASADA 001 COCINACALIENTE
AJA RIBEYE 12 CAl
oo CONSOLIDAR - 05 C. E::‘HOZ - 001 CDl.ZIN I’_’\ENTE

e  Asignar impresora 003 a impresora 001 en “reproducir en”.

Nota: Se tiene opcién de reproducir una comanda en 3 . De esta manera la ensalada romana y el RIB EYE seran impresos en

impresoras adicionales a la enrutada.

ambas impresoras 001 y 003.
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Habilitar impresoras adicionales

Hailitar impresoras adicionales e  Esta opcién envia los PLUs a las impresoras adicionales en enrutamiento.

Pos | Terminal Pos Plu | Descripcién del Plu Imp | Impresora de comandas Impresoras adicionales | Cons| S
\mpresoras o | 05 _CAJA 51102 R\EEYEC DD]p EDPC\NA CALIENTE DDZp 003 0040 |
jovefoos] | [ |

Nota: EI RIB EYE se envia a impresora 001, 002 y 003. Opcién 004 consolidada.

Activar alertas

Activar alertas .

Activa el envio de alertas por correo electronico de cancelaciones,
correcciones, cortesias y descuentos.

Permitido sélo a usuarios con autorizacion “7” o “9”.

En alta empleados seleccionar
16 Cortesias/descuentos [v] Alerts Alerta de cortesias y descuentos
] 17 Cancelaciones Alerta Alerta de cancelaciones

| 47 Comecciones Aens | Alerta de correcciones.

Alerta de cancelaciones SIERRA & BEER 1 ®  Alerta de cancelaciones.
Comabi“dad@sierra COM.MX J contabilidad@sierra.com.mx Jueves 3:41 p.m.
Aleria de ciones SIERRA & B “
juewes 01,10,/2020 04:16 p.m,

ingtorres@sierra, com.mx

—1 Mensaje _i__J.?_Cancefauonfs.paf (68 KB)

Alerta de cancelaciones SIERRA & BEER 2

Alerta de descuentos y cortesias SIERRA & BEER 1
contabilidad@sierra.com.mx
jueves 01,/10/2020 04:19 p.m,

ingtorres@sierra,com.mx

e  Alerta de descuentos y cortesias.
= | contabilidad@sierra.com.mx

Alerta de descuer

Jueves 3:42 p.m.

ortesias SIERRA & BEER 1 L

| Mensaje ﬂ_.. 16_CortesiasDescuentos.pdf 66 KE)

Alerta de descuentosy cortesias SIERRA & BEER 2

Alerta de correcciones SIERRA & BEER 1 e Alerta de correcciones.

e = | contabilidad @sierra.com.mx 9:35 a.m.
contabilidad@sierra.com.mx Alerta de carrecciones SIERRA & BEER |
sabado 03/10,/2020 09:35 a.m.

ingtorres @sierra. com.mx

| Mensaje _1___4?_Corre:c|ones.pm [66 KE)

Alerta de correcciones SIERRA & BEER 2
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Opciones que aplican sélo para el Servidor de Puntos de Venta

Estas opciones requieren usuario y contrasefa.

45 Servidor Punto de Venta - Autorizar Acceso  SHESS

Acceso restringido

Usuario £

Cortrasefia

Habilitar liberar concurrencia

! Habilitar liberar concumencia |

| Liberar concurrencia
Exhibir ventas
Exhibir bitacora

Cierre manual

Habilitar exhibir ventas

! Habilitar exhibir ventas I

Liberar concurrencia
Exhibir ventas
Exhibir bitacora

Cierre manual

Habilitar exhibir bitacora

! Habilitar exhibir ventas I

Liberar concurrencia
Exhibir ventas
| Exhibir bitacora |

Cierre manual

Habilitar cierre manual
Habilitar cieme manual

Men

Liberar concurrencia
Exhibir ventas
Exhibir bitdacora

Cierre manual

Para liberar concurrencia de empleados y cuentas. Para casos en que se apague la terminal y
un empleado y cuenta queden activos.

=

Autorizado

=]

Concumencia liberada. ..

Para exhibir ventas en linea en el servidor de puntos de venta.

=
E,_ﬂ\"entas

o |

Venta
1,580.00

Cobrado
84600

Cort y Desc
.00

Abieto
700.00

Cancelaciones
2 100.00

Para exhibir bitacora.

Svrlog - Bloc de notas

Archive Edicion Formate Ver Ayuda

[i7-ocT-2016

17-0CT-2016
17-0CT-2016
17-0CT-2016
17-0CT-2016
17-0CT-2016
17-0CT-2016
17-0CT-2016
17-0CT-2016
17-0CT-2016

ENTRADA

CIERRE INICIO
CIERRE FIN
REINICIAR SERVIDOR
ENTRADA

ENTRADA

CIERRE INICIO
CIERRE FIN
REINICIAR SERVIDOR
ENTRADA

> |

Para permitir cierre manual en el servidor de puntos de venta.

Confirmar Cierre Manual... S
‘0 Desea hacer el cierre manual ?
 Hay1 Terminales pos conectadas
Hay 2 Cuentas abiertas
Hay 4 Empleados en turno
Sugerencia antes de hacer el cierre:
Verificar que no estén ordenando en las Terminales Pos
Enviar a Cxc las cuentas abiertas
Dor selida a empleados
Confirmar..
S Ho
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Conexion a Bases de Datos

e Aqui se activa la conexion a las bases de datos externas.

Nota: Debe volver a cargar la terminal Pos para que se aplique el cambio [Nota: Cargar Pos para aplicar cambio ]
Esto para evitar el proceso de conexidon cada vez que se ordena una cuenta.

Habilitar base de datos de certificados

— — e Habilita la conexion a la Base de Datos de Certificados (también llamada
Habilitar base de datos de certificados | tarjeta de regalo, monedero electronico, gift certificate o gift cards)

Habilitar base de datos de recompensas

— e Activa la conexion a la Base de Datos de Recompensas (también llamada
Hahilitar base de datos de recompensas | Puntos, programa de lealtad, o rewards)

Habilitar base de datos de facturacion

— — e  Activa la conexion a la Base de Datos de Facturacion, para facturar
Habilitar base de datos de facturacién | electrénicamente los tickets de venta.

Habilitar base de datos de operacion

= . Activa la conexion a la Base de Datos de Operacion, para consulta de
Habilitar base de datos de operacidn | recetas. P P

Habilitar base de datos de némina

= — . Activa la conexion a la Base de Datos de Némina, para registro de
Habilitar base de datos de némina | entradas y salidas de empleados.

Habilitar base de datos de cuentas por cobrar

e Activa la conexion a la Base de Datos de Cuentas por cobrar, para registro

Habiltar base de datos de cuentas x cobrar I de cargos y abonos de clientes (crédito)

Nota:
. Si detecta alguna conexion a alguna de las Bases de Datos, el sistema exhibe la siguiente informacion en la pantalla de acceso

L_BDCer=1 | BOVip=1 [ BORfc 000995 2017=0 | 1 (negro) indica qué si hay conexion, 0 (rojo) indica que no hay conexion.
. Licencia: Se toma de la sucursal. Si no se asigno licencia en sucursal, se toma de la licencia sierra (.key).
e  Ano: Se toma de seguridad. Afio asignado en seguridad.

Adjuntar Bases de Datos
e En Utilerias de Bases de Datos SQL e Adjuntar Bases de Datos

=] Utilerias de Base de Datos SQL - oIEd o Base de datos de certificados

EEEEDEEEE |

BASE DE DATOS o Base de datos de recompensas

i
Facturacién Rfc Andlisis de Ventas Cliente Frecuente Certificados @

o Base de datos de facturacion

FoenRe i
Emraﬁ;;f:“h‘
| o Base de datos de operacion

L]
Activos Fijos Respaldos - BDBak Punlo de Venta
Entradas y Salidas,

Nomina

e Se exhibe el mensaje

Certificados P
Er r
1.9.8.10569 Toorcia ) ‘o Base de Datos de Certficados Pdv.
..q Sierd = [000500 SIERRA & BEER j = Toshiba\SQLEXPRESS

Aceptar

25 Local & Tomes Toshiba\SQLEXPRESS sz
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Modificar nombre de secciones

Esta opcion es para modificar los nombres de las secciones en el administrador de mesas.

e Modificar secciones n

v [

Seccidn 1

Descripcidn ! Seccidn Restaurante

Esta forma se utiliza para modificar el nombre de las

secciones. Default es:

Procedimiento:

o
o

Indicar el numero de seleccion o clic en el grid

Modificar descripcion (permite hasta 20

caracteres.

Seccion o s " o .
:Sa'"
12

Cve D'E-S(-:EIDGIOI'I de seccidn . Clic en grabar.
L4 1 Seccion Restaurante o Se exhibe como se vera en el administrador

2 Seccidn Morte de mesas.

3 Seccian Este

4 Seccian Sur

b Seccion Bar

Administrador de mesas /
Seccidn
€2 S1PTd ' Restaurante
Q
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Resolucion de pantalla

Este proyecto llamado ResPdv que se instala en c:\ArchivosDePrograma(86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta, se utiliza
para ajustar las pantallas de los proyectos Punto de venta, Mantenimiento y Servidor, a la resoluciéon de su monitor.

8 Punt et - RsoldondePartals - X Permite aplicar la resolucion independientemente a cada proyecto.
: e Punto de venta,
e Mantenimiento, y
e Servidor
e e Nota:
Se exhibe la resolucién original en la que fueron programadas las pantallas de
los proyectos (1024 x 768), que es la resolucién de la mayoria de los puntos de
venta.

Token Cash

Esta opcion es para asignar los valores de conexion a token cash.

St Tt * e  Token es una moneda electrénica para pagar la cuenta con el celular.
. La operacion se define en alta de terminales pos.
e Elcampo ID y APIKEY se deben definir para que se autorice al sistema a
conectarse al servidor token.

o
ey [rer

(»token

Asignar tabla de precios a tipos

Esta opcion es para asignar tabla de precios a tipo g teble de precic: - |

e x . Se utiliza para asignar tabla de precios asignada al tipo (Comedor, Para
llevar, mostrador, a domicilio, en auto, etc).

Litilizar tabla de precios asignada al tipo I

i deindon i [ TP
1 o 0 [CSerboenPav S

e  Aplica cuando se selecciona

. Seleccionar registro, asignar tabla de precios y Enter o clic en =1}

e  También permite modificar la descripcion del tipo, ruta de la imagen (sélo
en 6,7,8 y 9. Las imagenes se encuentran en C:\SierraDocs\Pdv\Imagenes\Logo.
Debe existir la imagen para exhibir), y tamano de letra (sélo en 1,2,3,4 y 5).

Nota: Exhibe como se vera el botdn. Se encuentran en C:\SierraDocs\Pdv\imagenes\Logo

° Permite asignar enrutar impresora de acuerdo a tipo.
. Permite asignar un sonido de comanda nueva por tipo de venta.

Ruta de imagen Leta | Imp | Tab

Ta
1
1
i 1
1
1
1
1
1

co0no000@

Informacion de Base de Datos

Esta opcion es para consultar informacion de la Base de Datos.

& Sitema Punto de Venta Siera - nformacicn de o Bese deDotos X Analiza la informacion que contiene la base de datos.
Plus Catalogos ® P I u s
T e T B o Numero de supercategorias, categorias y subcategorias.
e e o  Numero de plus, modificadores y formas de pago.
B T A r=s o Numero de upcs y skus.
24 Modiicadores 19 Tableros ° Cata’|ogos
24 Formas de pago 11 Sucursales
11 Ubo/ S 5] e o Numero de empleados, clientes, terminales pos.
o  Numero de impresores remotos y enrutamientos.
e Folos o  Numero de tableros, sucursales y mensajes en terminales pos.
e e e Operacién
Il e 3 Laese o Numero de cuentas, transacciones de plus, cancelaciones,
) o correcciones (cancelaciones no enviadas a centros de
A e consumo), cambios de numero de notas, transferencias de
i cuentas, plus transferidos y envios de comandas.
e  Folios .
o Ultimo folio de cuentas, cuenta automatica y lista de espera.
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Programar hora de envio de reportes de auditoria

Esta opcion es para programar la hora de envio de reportes de auditoria.

o=l Programar reportes X

& Sierma

Enviar reportes de ventas y auditoria
HORA DE ENVIO

Hora

Eliminar Grabar

E I Programacion de impresoras de comandas I

Programacion de impresoras de comandas

s Sistema Punto de Venta Sierra - Programacién de impresoras de comandas

-
Dia/Sem [ Fora [ Mn [ o | Fp
oot ~Jo2 v

Sem

nes v 10 |5

Grabar oot
002 BAR
003 COCINAFRIA
004 CONSOLIDAR

Hora | Imp1 | Imp2
73 001 00
736001 003

PROGRAMACION DE IMPRESORAS

Al detectar hora, o sstema cambia automticamente la ta de la mpresore

Cre | Descripcién deimpresora | _Ruta

WorresDellCAIA
WorresDellCAIA
WorresDellCAIA

Hora | imp1 | imp2 [ Hora | imp1 | imp2 [ [ Hora | Imp | Imp2 || Hora | Imp1 | Imp2
200 001 003 |8 1200 001 002 [l 1600 001 003 || 1800 001 003

Hora | imp1 | Imp2.
o700 2 001
1400 002 002

Verificar conexiones a Bases de Datos

| Verificar conexiones a BD I

Bazes de datos

Habilitar base de datos certficados )
Habiltar base de datos recompensas 0

Habilitar base de datos facturacion Q

Habilitar base de datos operacisn ()
Habilitar base de datos némina )

Habilitar base de datos cuentas cobrar ()
Habilitar base de datos estadistica ventas i)
Habilitar base de datos auditoria ventas )

En parémetros clic en | Programar hora de envio de reportes de ventas y auditoria |

Ingresar hora de envio de reportes

Fin de proceso. x

-
Clicen

Fin de proceso.. X

Tarea Eliminads
Eliminar

Nota: este proceso es una tarea programada.

Clic en

Esta opcidn modifica en tiempo real las rutas de las impresoras
de comandas basadas en un programa semanal.

Se activa en parémetros Programa de impreseras de comandas I

Ejemplo: El sabado la barra 001 trabaja todo el dia y la barra 002 entra a
trabajar hasta las 14:00; asi que se programa que a las 7:00 la barra
002 se re - enruta a la barra 001 y a las 14:00 la barra 002 se re -
enruta a la barra original 002.

Hera | Impl | Imp2
0700 002 001
1400 002 002

0

Clicen para seleccionar minuto (de 00 a 59).

-
Imp Imp
Seleccionar impresoras X 1% “| (fuente a destino).
Nota: El sistema exhibe solo impresoras dadas de alta.

Clicen para registrar.

. . Sem o . .
Si indica el sistema registra en cada uno de los

dias de la semana al .
Para borrar un registro doble clic en registro de dia
seleccionado L1200 002 ' 002 [y es eliminado.

Este proceso verifica la conexién a la base de datos de todas
las opciones seleccionadas.

Si la conexion no es valida se envia una notificacion de error.
Nota: Cada conexion tarda 15 segundos si no es localizada.

http://www.sierra.com.mx
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Asignar instancias de Base de Datos

=
Esta opcion es para asignar instancias de las Bases de Datos.

H#

Certificados
Recompensas
Facturacién
MNémina

Cuentas por cobrar
Auditoria ventas
Estadistica ventas

-l Sistema Punto de Venta Sierra - Asignar Instancias

Instancia. Servidor,1433
TomesDell"SqlExpress, 1433

TomesDell\SqlExpress, 1433

000935

TomesDell"SqlExpress, 1433

000553

TomesDell"SqlExpress, 1433

000559

TomesDell"SqlExpress, 1433

TomesDell\SqlExpress, 1433

000559

siemagerver no-p.ong, 1435

Operacidn

000993

siemaserver no-p.org, 1435

Nota:

Si no indica licencia asume la local
* Se requiere para cieme diario

=

*

Servidor de Certificados

Certificados

[TorresDell\ Sl Express, 1433

Swr certificados

siemaserver.no-p.org, 1433 I

Servidor de Recompensas

I Recompensas

[TorresDell\SqExpress. 1433

| Svr Recompensas I‘IEZ.‘IEE.D.?S.MEE J

Servidor de Facturacion

I Facturacidn

|D00395 | TomesDell\SqlExpress 1433

Servidor de Nomina

|N6mina

000539 [ TomesDell\SqlExpress. 1433

Servidor Cuentas por cobrar

[ Cuentas por cobrar (000888 [ TomesDell\ SqiExpress, 1433

El sistema Sierra es un ERP y por lo tanto debe asignar la instancia
de las bases de datos que requiera:

e Certificados.- Para certificados de regalo.

e Recompensas.- Para sistema de lealtad.

e  Facturacion.- Para facturar los tickets de venta.

e Nomina.- Para registrar entradas y salidas de empleados.

e Cuentas por cobrar.- Para registrar cargos y abonos de clientes.

e Auditoria de ventas.- Para registrar auditoria del dia.

o Estadistica de ventas.- Para registrar estadistica de ventas.

e  Operacion.- Para consultar recetas.

Verifica todas las bases de datos.

< |

Licencia. Es la licencia Sierra. Por si requiere registrar en una Base de
datos diferente a la de la licencia actual. Ejemplo Certificados o
recompensas que almacena los catalogos de diferentes sucursales. Si no
se asigna se asume la licencia local.

Es la instancia del servidor de certificados.

Se utiliza para conectarse a la Base de Datos de certificados (también
llamada certificados de regalo, gift cards o0 monedero electrénico.

Se debe indicar Servidor,1433.

El servidor puede ser el servidor local, una IP o un No-IP.

Es la instancia del servidor de recompensas.

Se utiliza para conectarse a la Base de Datos de Recompensas (también
llamado Puntos, Lealtad, Cliente frecuente, o Cliente VIP.

Se debe indicar Servidor,1433.

El servidor puede ser el servidor local, una IP o un No-IP.

Es la instancia del servidor de facturacion.

Se utiliza para conectarse a la Base de Datos de facturacion que utiliza
mostrador, kiosco y web.

Se debe indicar Servidor,1433.

El servidor puede ser el servidor local, una IP o un No-IP.

Es la instancia del servidor de némina.

Se utiliza para conectarse a la Base de Datos de Némina y actualizar
Entradas y Salidas de empleados.

Se debe indicar Servidor,1433.

El servidor puede ser el servidor local, una IP o un No-IP.

Es la instancia del servidor de cuentas por cobrar.

Se utiliza para conectarse a la Base de Datos de Cuentas por cobrar y
actualizar Cargos y Abonos de clientes.

Se debe indicar Servidor,1433.

El servidor puede ser el servidor local, una IP o un No-IP.
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Servidor Auditoria de ventas

|A|.|d'rtoria ventas |T0rresDeII "SqlExpress, 1433 I

Servidor Estadistica de ventas

| Estadistica ventas |I}|}|}5'5'5' ||sierraserver.no-ip.org.MlB

Servidor de Operaciéon

IOperaciD'n |DDD5'55 ”sierraserver.no-ip.org.1435

Es la instancia del servidor de auditoria de ventas.

Se utiliza para conectarse a la Base de Datos de Auditoria de ventas y
generar reportes de auditoria del dia.

Se debe indicar Servidor,1433.

El servidor debe ser local. La base de datos BDAvt es local.

Es la instancia del servidor de estadistica de ventas.

Se utiliza para conectarse a la Base de Datos de estadistica de ventas y
acumular la venta del dia.

Se debe indicar Servidor,1433.

El servidor puede ser el servidor local, una IP o un No-IP.

Es la instancia del servidor de operacion.

Se utiliza para conectarse a la base de datos de operacion y acumular el
andlisis de la venta del dia (Venta / Costo), y consultar recetas.

Se debe indicar Servidor,1433.

El servidor puede ser el servidor local, una IP o un No-IP.

NOTA: Las bases de datos pueden estar en diferentes servidores o en el servidor del CEDIS.
La Base de datos del punto de venta BDPdv y auditoria de ventas BDAvt son locales.
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DATOS GENERALES

e Clic en Mantenimiento, Datos generales.
Parametros e  Permite definicion de parametros generales.

Datos Generales

Liberar concurrencia

Correo Electronico r
Adrministradar de mesas k
Sucursales »
Consultar Seguridad Nota: EI Nombre comercial se exhibe en la nota de venta.
Borrar Sequridad
Ly Sisterna Punto de Venta Sierra - Datos Generales n

Mombre Fiscal SISTEMAS SIERRA SA DECV

Domicilio "ERRO DE LAS CAMPANAS

Colonia .COL INSURGEMNTES OESTE

Ciudad MEXICALI BC CP 21280

Rfc S51910617638

Mombre Comercial  |SIERRA & BEER i

LIBERAR CONCURRENCIA

. Clic en Mantenimiento, Liberar concurrencia.
Parametros e Permite inactivar a los empleados y cuentas, que se hayan quedado
ordenando al momento en que se apago la terminal pos.

Datos Generales Liberar concurrencia...

Liberar concurrencia

Desea liberar concurrencia 7
Correo Electranico 3 Este proceso libera concurrencia de empleados y cuentas,
Administrador de mesas b Confirmar...
Sucursales J

Consultar Seguridad

Borrar Sequridad
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CORREO ELECTRONICO

ALTA DE SERVIDOR SMTP, EMISOR Y MENSAJE

AltssReportes | Mantenimiento | Acerca De

. Clic en Mantenimiento, Correo electrénico, Alta de Servidor Smtp, Emisor y
Parametros Mensaje_

Datos Generales e  Permite definicién de parametros para envio de correos.

Liberar concurrencia

Correo Electrénico

Alta de Servidor Smtp, Emisory Mensaje

Administrador de mesas > Re-enviar reportes del dlitimo cierre
Sucursales > Consultar Correos Enviados
Consultar Seguridad
Borrar Sequridad
ol Sistema de Punto de Venta Sierra - Correo Electrénico u
Servidor Smtp

Servidor de comeo Servidor Smtp Puerto Ssl
| Siema png v g E]E"—d mail siema.com mx 26 |MNo

Emisor: Comeo Salients

De: Cameo Saliente Password Corfirmar
contabilidad @siema.com mx

Receptor

Copia para: Coreo Blectrénico

Descripcion del Asunto

Descripcion del Mensaje

RE-ENVIAR REPORTES DEL ULTIMO CIERRE

Altas Reportes | Mantenimiento | Acerca De

2 . Clic en Mantenimiento, Correo electrénico, Re-Enviar reportes del ultimo
3 @ &  pasmens cierre.

Datos Generales

. Re-envia los reportes del ultimo cierre incluyendo: Ventas Pdv, auditoria de
ventas, estadistica de ventas y analisis de la venta.
. Los reportes que se envian se definen en alta de empleados

Liberar concurrencia

Correo Electrénico

Alta de Servidor Smtp, Emisor y Mensaje

Administrador de mesas. > Re-enviar reportes del dltimo cierre

Sucursales > Consultsr Coreos Enviados o Autorizacion = 7 y seleccionar reportes.

e e e . NOTA: Los reportes se generan en el proceso de cierre.

Borrar Seguridad
L] Solicita confirmacion. Enviar reportes del dltimo cierre...
e |ndicar Sl, para confirmar envio. Correos enviados.. X

Este proceso re-envia por correo electronico, los reportes
Status seleccionados para los empleados con autorizacién = 7.
-+ Fin de proceso...
Confirmar... o
Enviando Email...
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CONSULTAR CORREOS ENVIADOS

[Adtes_FReporte NHESISRSTRN Acerca De e Clic en Mantenimiento, Correo electronico, Consultar correos enviados.
H OO  ruwmme . Permite consultar correos enviados.

Datos Generales

Liberar concurrencia

e  Permite filtrar por nombre y borrar todos los correos.

Alta de Servidor Smtp, Emisor y Mensaje

Administrador de mesas > Re-enviar reportes del dltimo cierre

= S
Consuttar Seguridad I:l
Borrar Seguridad

E Sisterna Punto de Venta Sierra - Consultar Envios E

e sonconns {6 A Clck en colarng pare rder
2001 MANUEL MONTOYA manuelmentoya@sierra.commx 27,30 i P

| Biisqueda por nombre
G SIeia all -

10M04/2017
SISTEMAS SIERRASADE CV 051354p m.
Punto de Venta
Fecha T Cwve  Nombre del Cliente Email - Correo elecirdnico Reportes enviados Mensaje
1042017 9 9399 SUPERVISOR Bomar comens envisdos Fin de proceso...
1042017 0 2000 ARMANDO FLORES amandofiores@siema.com.mi 16,17.27.20 Reportes anvi
V042017 0 2001 MANUEL MONTOWA manusimontoysiE@lsiems. con. 2730 Reportes envisdos

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.commx 214




7
Lo

ADMINISTRADOR DE MESAS

MODIFICAR NOMBRE DE SECCIONES

| AltasReportes | Mantenimiento | Acerca De e Clic en Mantenimiento, Administrador de mesas, Modificar nombre de
secciones.
. Permite modificar el nombre de las secciones del administrador de mesas.

Pardmetros
Datos Generales

Liberar concurrencia

Correo Electrénico 3
.Adm\mstradur de mesas 3 Maodificar nombre de secciones
Sucursales » Asignar mesas
Consultar Seguridad
Borrar Seguridad .
= = « Esta forma se utiliza para modificar el nombre de las
o Modificar secciones n ; p.
= secciones. Default es:

ﬂ E

e Puede dividir el lugar hasta en 5 secciones. Ejemplo

Seccion 1
Descripcién | Seccién Restaurante 1 « Procedimiento:
o Indicar el numero de seleccién o clic en el grid
o Modificar descripcion (permite hasta 20
caracteres.
Cwve | Descripcion de seccidn . Clic en grabar.
L 1 Seccién Restaurante o  Se exhibe como se vera en el administrador de
2 Seccion Norte mesas.
3 Seccion Este
4 Seccion Sur
] Seccion Bar N graarn

Administrador de mesas /

Seccion

€ SIPrd | Restaurante

zm - - - - :&“’
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ASIGNAR MESAS

Esta opcion se utiliza solo si quiere trabajar con el mapa del administrador de cuentas en lugar de cuentas.

Utilizando Cuentas

Utilizando Administrador de mesas

62 63 64 seccionNorte, 6L 60

7 8 9
4 = 6
1 2 3
o 00 ENTER

[ WX Ao WL ]

i I Cuentas Cuenta " Ventas por
el i Abiertas m
| Duplicado d

Nota: Exhibe sélo las mesas del mesero que entra.

Secc eccion Norte
=n Restaurante

Nota: Exhibe todas las mesas.

1. Debe disefiar la imagen del restaurante en formato Jpg. Lo puede hacer con diferentes programas de disefio como
Photoshop, corel draw, Paint, etc., o tomar una foto del plano del restaurante o bar. Lo puede disefiar tan bonito y
sofisticado que lo desee. Asi se mostrara en el punto de venta (no utilice fondo blanco).

2. Debe definir el nimero de secciones a manejar. Puede dividir el lugar hasta en 5 secciones.

3. Copiar estas imagenes en la ruta C:\SierraDocs\Pdv\imagenes\Secciones como Seccioni.jpg, Seccion2.jpg,

Seccion3.jpg, Secciond.jpg y Seccion5.jpg.

Seccion

Restaurante
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Ejemplo de secciones
Seccion 1 (Todo el restaurante) Seccion 2 (Norte)

Seccién Norte

i)
CETEETE 13 14 15 16
g e G v

20 19 18 17

s =
A —

Secentiore | SeceinEse i Em St =

Seccion 3 (Este) Seccion 4 (Sur)

Seccidn Este Seccién Sur

I 5 I I I : I Seccion I 4 I 4 4 I 4 j: :: |
(£ Res;:sr::le pliel = — e — =

Seccion 5 (Bar) Las mesas cambian de color dinamicamente de acuerdo al
tiempo transcurrido desde que se abrid la cuenta.

e Blanco.- Mesa desocupada.

e Verde.- Mesa ocupada con menos de una hora

Seccién Bar

& T T T T 7T
e o Amarillo.- Menos de 2 horas

‘ o Rojo.- Mas de 2 horas

Este tiempo se define en parametros (default 60 y 120 min)

Admin de mesas
Minutos

505

Amarillo < | 120 =

Seccion " " o . gopae
I Romsuron s | seccionnorte If seccieneste I seccisnsur || seccién sar Salir Foi *
o] E

BREH

= == = —
@ g i as 14 15 1
= s s e
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2 Sierrd

Asignar mesas

osn 1. Seleccione la Seccion.

001 ~ 2. Clic en Mesa (lista de mesas) para

002 seleccionar

ggi 3. Clic en el lugar del mapa para asignar.
005 Puede arrastrar la mesa por si no quedé
006 centrada (Clic en Mesa (mapa de mesas)
067 para seleccionar, y sin soltar arrastre a la
posicion deseada para asignar y soltar).

008
009
010
011
012
013
014
015
Qle
017
Q18
019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029 «

[ Borar
Seccion Seccion Seccion Seccion Seccion .
Salir
G S Restaurante Norte Este Sur Bar

Mover mesas

Notas:
0 Permite utilizar de la mesa 001 a 999.

Mosa 1. Seleccione la Seccion.

001 ~ . i . .
oo Seccién Norte 2. Clic en Mesa (mapa de mesas) para seleccionar, y sin

003 soltar arrastre a la posiciéon deseada para asignar y soltar.
004
005
006
007
008
009
010
011
012
013
014
015
016
017
018
019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029 v

O Bomar
Se Seccion Seccion Seccion Seccion Salir
B Sierra Restaurante Norte Este Sur Bar
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Borrar mesas

Mesa
001 ~
002
003
004
005
006
007
008
009
010
011
012
013
014
015
016
017
018
019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029 v
O Borar

(5 e

Seccion Norte

Sex Seccién Seccion Seccion Seccién Salir
Restaurante Norte Este Sur Bar

SUCURSALES

ALTA DE SUCURSALES

Pardmetros

Altas Reportes | Mantenimiento = Acerca De

Datos Generales

Liberar cencurrencia

Correo Electrénico 3

i PUNTO
Sucursales K Alta de sucursales

ot i Actualizar precios de sucursales

Borrar Seguridad

o5 Sistema Punto

de Venta Sierra - Alta de Sucursales

I~ ]
Sucursal 00 Licencia Siera 000339
Descripcion MATRIZ
Instancia TomesDell\SqlExpress, 1433
Contrasefia
Loc Licencia Sucursal Instancia
4 000 000993  MATRIZ TorresDell\SqlExpress 1433
001 SUC SOPORTE SqlPdviSqlExpress, 1433
00z SUC TORRES Torres!\SqlExpress, 1433
003 SUC GUADALAJARA ServidorGdl\SqlExpress, 1433
004 SUC MEXICO ServidorMex\SglExpress, 1433

Seleccione la Seccién.

Seleccione en la parte inferior de lista de

mesas.
Clic en mesa a borrar (observara que desaparece el
numero del mapa).

—
ee6 |
Nz

Nota: Tenga cuidado de deshabilitar siyanolo

requiere.
Al cambiar de seccion se deshabilita.

Clic en Mantenimiento, Sucursales, Alta de sucursales.
Permite el alta de sucursales, para posteriormente actualizar catalogos de
plus y precios.

° Sucursal. Numero de sucursal. Permite hasta 1000
sucursales. De 000 a 999.

. Licencia Sierra. Numero que asigna Sistemas
Sierra al cliente.

e  Descripcion de la sucursal.

e Instancia de la sucursal.

e Contraseia. Se utiliza para para consulta de
Reportes Web (desde el celular).

Nota: Clic en registro o indicar el nimero de
sucursal para modificar.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.commx 219




ACTUALIZAR PRECIOS DE SUCURSALES

Altas Reportes | Mantenimiento | Acerca De . Clic en Mantenimiento, Sucursales, Actualizar precios de
sucursales.

Pardmetros . Es un procedimiento para que automaticamente se actualicen los
Datos Generales precios de todas las sucursales.

Liberar concurrencia . Este proceso:

A R o Actualiza los precios de las 9 tablas temporales, en las

9 tablas de precios de cada sucursal, y
Administrador de mesas 3 P\UNTQ

o Alta de nuevos plus.

Sucursales 3 Alta de sucursales . . A
e — | . Nota: Debe ingresar y revisar las 9 tablas de precios
Consultar Sequridad Ctualizar precios de sucursales .

9 temporales. Se recomienda tener un respaldo antes de

Borrar Seguridad 1 it actualizar.

a5 Sisterna Punto de Venta Sierra - Alta de Sucursales X e  Clic para eliminar las sucursales que no desea actualizar.
Gl = ]
ACTUALIZAR
Sucursal 000 Licencia Siema |000955 ) .
Descipcién | MATRIZ e Clicen . Se exhibe
Instancia TomesDell\SqlExpress, 1433 Actualizar precios...
Contrasefia
9 Desea actualizar precios en 2 sucursales 7
Loc Licencia Sucursal Instancia EST::‘:'DI{ESOI: 0 tablas d 3 \ d .
« Actualiza las ablas de precios temporales en cada sucursal.
D L Li L Pdl\gd ZLEY 2. Alta de plus que ne existan en la sucursal.,
001 SUC SOPORTE SqlPdviSqlExpress. 1423
002 SUC TORRES Torres\SqlExpress, 1433 Confirmar...
003 SUC GUADALAJARA ServidorGdl\SqlExpress, 1433
004 SUC MEXICO ServidorMex\SqlExpress 1433

. 5 -
Clicen para iniciar.

° Se observa barra de avance
— 5
e Clicen para alta de sucursales
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SEGURIDAD

CONSULTAR SEGURIDAD

Parametros

Datos Generales

Liberar concurrencia

Correo Electronico

Consultar Seguridad
Borrar Seguridad

Administrador de mesas

Actualizar precios de sucursales

9999
9999
9999
9999
9999
9999
9999
9999
9999
9999
9999
9999
9939
9999
9999
9999

%@ 000999 SISTEMAS SIERRA SA DECV

ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPETORRES N
ING JOSE GPETORRES N
ING JOSE GPE TORRES M
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPE TORRES N
ING JOSE GPETORRES N
ING JOSE GPETORRES N
ING JOSE GPETORRES N 08/

01:0052 p.m
01:01:28p.m
01:0224p.m
01:0246 p.m
01:0256 p.m
03:2324p.m
03:20:27 p.m
03:3056 p.m
033052 p.m
043824 p.m
052434 p.m
053135 p.m
05:36:48 p.m
05.37:18p.m
05,5155 p.m

Tipol
s
B
s
3
P
3
P
P
3
3
E
M
M
M
[
s
E
u
s
E
s
E
s
E
s
05:532%6pm E

Reportes | Proossos

10 10

€ 5889

o Sistemna Punto de Venta Sierra - Consultar Sequridad
B8

Usuario MNombre Fecha Hora Actividad ~

> 9999 Servidor Pos 231122016  10:06:14a.m Se iz6 Base de Datos en Servider Pos
9999 Semvidor Pos 23122016  10:0637am Se iz6 Base de Datos en Servidor Pos
9899 Servidor Pos 100657 2.m Se iz6 Base de Datos en Servidor Pos
9899  Servidor Pos m Se inicializé Base de Datos en Servider Pos
9889  Servidor Pos .m Se inicializd Folio en Servidor Pos
9889  Servidor Pos 23122016 10:1428a.m Se inicializd Base de Datos en Servider Pos
9888 Servidor Pos 23122016 10:14:35am Se inicializ Base de Datos en Servider Pos
3999 Servidor Pos 27122016 101447 a.m Se inicializ Base de Datos en Servider Pos
9999 Servidor Pos 23122016 1014512 m Se inicializd Folio en Servidor Pos
9999  Sewvidor POS 115113am Procese automitica Operacion: Cierre diario, Se cres BK20161227.zip

Entrada
Modificacién Pardmetros: , TipoDeCambio:20.0000, cCierrefutomatico:0
ién Poso: 05 Rutal DeNotas TorresT: <cTotalPorCla
én Impresora de das: 001 Rutal WTorresT
6n Impresora de das: 002 WTorresT
Salida
Entrada
Medificacién Parémetros:
Salida
Entrada
Salida
Entrada
Salida
Entrada
Salida
Entrada o
>
Usuario Tipo De fecha Afecha

Todos

ING JOSE GPE TORRES NOVOA

v| (23712720168 [10/01/2017

&8 Tomes\SqlExpre 111152

v

|suario
Todos

Tipo

v | |01/01.2007

Defecha

Afecha

w 1070172017

L

Filtros.- Esta forma tiene filtros para solicitar sélo la parte del reporte requerida.

e Clic en Mantenimiento, Consultar Seguridad.

Exhibe todos los accesos realizados a la Base de
Datos. Estos se clasifican en 7 grupos:

Entradas.- Fecha y hora de entrada.

Salidas.- Fecha y hora de salida.

Altas.- Alta de nuevos registros.

Bajas.- Baja de registros.

Modificaciones.- Modificacién a un registro.
Reportes.- Impresion de reporte.

Procesos automaticos.- Cierre anual, o borrar
seguridad.

NoOORWN =

. En la parte superior izquierda se exhiben los
£ S
1 2 3

e  Cada boton realiza una funcion diferente.
o 1.- Consultar usuarios.
o  2.- Exhibe todo.
o  3.- Imprimir.
. Puede utilizar las barras horizontal y vertical para
desplazarse. También puede ampliar los campos.

botones

Solo posicione el curso y arrastre

=]

. Clic en para imprimir.

Filtro de registros por:
o  Usuario,
o Tipo de registro: Entrada, salida, .alta, baja,
modificacion, reportes y proceso automatico.
o Rango de fechas.
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el Sistema Punto de Vents Sierra - Imprimir E ° En la parte superior |un|erda se exhiben los
® S @ 8-
= ‘ botones
informe principal
5
= ¥
w S » M B -
. 10/01/2017
REPORTE DE SEGURIDAD 0501039, m 1 2 3 4 5 6 7 8 9
SISTEMAS SIERRA SADE CV
Del 01/01/2017al 10/01/2017 Punto de Venta ° Cada botdn realiza una funcion diferente
NUM NOMBRE DEL USUARIO EECHA HORA I ACTWIDAD o 1 - EXpOrtar |nf0rme: Puede ser Crystal
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA ( ) ( )
9899 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 08/01/2017 01:0053p.m  E Entrada Repons I'pt ’ Adobe acrobat pdf ) Excel
9899 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 08/0172017 010128p.m M Modificacion Pardmetros: , TipoDeCambio:20.0000, -
Cianenatomatca s (xls), Soélo datos Excel (xIs), Word (doc),
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 09/012017 01:0224p.m M Modiicacion Poso. 05
RutalmpresoraDeNotas: WTorresToshibalSNBC o texto (rtf)
cTotalPorClasificacion:0 cPreguntar por tipe:0 cPreguntar por A
5999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 08012017 002465, m M Modcacin impresors s comandas: 001 o  2.- Imprimir informe.
Rutalmpresora:iTomes TosNibASNEC . P
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 09/01/2017 01:02:56 p.m M Modificacion Impresora de comandas: 002 o) 3_- ||' a prlmera paglna_
Rutalmpresora:Tomes ToshibASNEC L, . .
9899 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 08/01/2017  03:2324p.m S Salida -
9899 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 08/01/2017 033027p.m  E Entrada o 4.-Ira pagina anterior.
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 08/0172017  03:30:56p.m M Modificacion Parametros Fpu PP
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 091012017 0330:58p.m S Salida o 5.-1Ira pagina siguiente.
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 090172017 043824pm  E Entrada 6.- | alti P
9599  ING JOSE GPE TORRES NOVOA 090172017 05:2434p.m S Saliga -
9890  ING JOSE GPE TORRES NOVOA 08/01/2017 053135p.m  E Entrada ° -~ Ira ulima pagina..
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 08/012017 0536:48p.m S Salida 2 i
9095 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 001017 03aTaBLm & Enada o 7.- Ir ala pagina..
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 09/012017 055155p.m S Salida
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 09/01/2017  05:53:26 p.m E Entr [e) 8.- Buscar texto.
9990  ING JOSE GPE TORRES NOVOA 09/01/2017 061638 p.m M Modificacion Cliente: 6865663420
CorreoE: robertogalaz@sierra.com mx Lind:COCHERA -
o 9.-Zoom.
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 09/0172017 061658 p.m S Salida
9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 09/01/2017 _06:20:43p.m___E_Entrada v 5
N° de pa tuak 1 N°total de paginas: 1 Factor d : Ancho de pa . . A
e pagina actual otal de paginas: actor de zoom: Ancho de pagina . Clic en para imprimir

BORRAR SEGURIDAD

Este proceso, borra todos los movimientos de seguridad. Si ya se auditd el periodo, se recomienda borrar los registros de
seguridad para revisar menos informacion.

. e Clic en Mantenimiento, Borrar Seguridad.
Parametros

e Clicen para iniciar proceso de borrado.
. Puede borrar sélo los movimientos de las fechas indicadas.

Datos Generales

Liberar concurrencia ol Sistema Punto de Venta Sierra - Borrar Seguridad n
Correo Electronico ¥ J
Administrader de mesas | Iniciar proceso de borrado

Consultar Seguridad

Borrar Sequridad De fecha Afecha

£ 5ierd o207 voeng v

Actualizar precios de sucursales

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.commx 222




INSTALAR REPORTES WEB

Guia para instalar Reportes Web

Mombre

App_Data
J bin
J Imagenes
My Project
| Sierra
(E| Default.aspx
|=| Web.config

por internet (Web).

Nota:

1. INSTALAR REPORTES WEB

Copiar el proyecto Reportes Web (RepWeb), en
c:\inetpub\wwwroot.
Debe tener instalado IIS

Es muy importante verificar que se tenga

habilitado permisos para grabar.

[ Corpict 1ol

/1

Consultar Sucursales

— e
—
Sucursal 4.|/ a de sucursales
Clic derecho
odl Sistema Punto de Venta Sierra - Alta de Sucursales ®
w B @
Sucursal 000 Licencia Siemra |000955 I
Descripcion MATRIZ //
Instancia TomesDell\SqlExpress, 1433 <4
Cortrasefia J
Loc Licencia Sucursal Instancia
» 000 000999  MATRIZ TorresDell\SqlExpress, 1433
001 SUC SOPORTE SqlPdviSqlExpress, 1433
002 SUC TORRES Torres'\SglExpress, 1433
003 SUC GUADALAJARA ServidorGdl\SqlExpress, 1433
004 SUC MEXICO ServidorMex\SglExpress, 1433

Editar archivo Url.txt con instancia de Servidor
[servidorpos\sqleExpress,1433]

Matriz
En servidor matriz dar de alta todas
sucursales.

las

2. ALTA DE SUCURSAL.

En mantenimiento parametros, del sistema de
Punto de Venta (Mantenimiento), en campo
sucursal, clic derecho y seleccionar Alta de
Sucursales. Permite hasta 1000 sucursales.
De 000 a 999 sucursales.

Nota: Debe tener al menos una sucursal para
Reportes Web. Si no es matriz, sélo requiere
dar de alta el nimero de sucursal.

Indicar en cada sucursal la instancia de su
servidor de Punto de Venta.

Nota: Se sugiere contrasefa por seguridad.

eeeee TELCEL & 17:41 7 O R 47% W >

192.168.0.201 (¢

REPORTES WEB

20-jun.-2017

( 27 Ventas del dia ) <30 Estadistica de Venlas)
C& ConesiasyDescuenwD ( 17 Cancelaciones )
11 Plus por Cantidad

Sucursal (ccomarrz 3
Contrasefa :]
< > [ M [
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Reportes Web en celular

Permite consultar reportes en tiempo real del servidor de puntos de venta, desde su celular, tableta, laptop o pc.
Permite consultar: Ventas del dia, Estadistica de ventas, Cortesias y descuentos, Cancelaciones, y Plus por cantidad.

Procedimiento:
1. Indicar IP/RepWeb (IP = direccion IP del servidor matriz). Ejemplo: 192.167.0.125/RepWeb
2. Debe seleccionar la sucursal e ingresar la contraseia de seguridad

27 Vtas del dia

Reportes Web 30 Estadistica de ventas

----- TELCEL & 09:40 7 @ % 83% m. T 1921680192
192.168.0.192 él

1921680192
27 VENTAS DEL DIA
MATRIZ

9999 WEB 199 L0 2110612017

Deseripeién Can
CERVEZAS 2
BEBIDAS

ALIMENTOS.

9909 WEB.

20
6 102000

Deseripeion
6

TOTAL VENTAS CERVEZAS

ALIMENTOS

Py

91101 EFECTIVO

91108 TOKEN CASH

94310 DESC 10%
Propinas.

Coresias y Desc

Descrpaén  Can
B
1
il VENTA NETA

Cuentas
Personas

TOTAL COBRADO

Hombres
Mujores

EFECTIVO cobrado
Cambio
EFECTIVO recibido,

Contrasena

Sucursal
— I

Propinas Prom por persona

EFECTIVO NETO
TARJETAS
DEPOSITO

ABIERTO

CREDITO

17 Cancelaciones 11 Plus por cantidad

TELCEL & 09:54.
192.168.0.192

TELCEL & 09:54.
192.168.0.192

esees TELCEL = 09:53
192.168.0.192

11 ALTO MOV PLU PICANTIDAD
MATRIZ

199 L0 210612017

Cuenta Hora Plu Nombre
000010 09:44 94310 DESC 10%

Nombre

1 Cortesias AcOLA
CERVEZA TECATE
237000

2 Cancelaciones

SO

001 SUC SOPORTE
002 SUC TORRES

MMAT RIZ

Sucursal  [wowsnz 3| | 003 SUC MONTERREY
Seleccionar | CMrssfin ( | 004 SUC MEXICO
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BASES DE DATOS

Punto de Venta Sierra PDV

BDRfc BDCer

Facturacion

BDAnv

BDAvt

Auditoria de Ventas Punto de Venta Andlisis de Ventas
\
v
BDCnt BDSeg

BDOpe

Seguridad

Contabilidad

Operacién

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
e-mail: ventas@sierra.com.mx 225
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MANUALES

Altas Reportes Mantenimiento | Acerca De

ElA

MANUAL DE MANTENIMIENTO

& SIerra QI

MANUAL
DE

MANTENIMIENTO
C

SISTEMAS SIERRA

SISTEMA DE PUNTO DE VENTA

MANUAL DE OPERACION POS

Q.

MANUAL
DE

OPERACION
&
SISTEMAS SIERRA

SISTEMA DE PUNTO DE VENTA

Manual para altas, bajas y modificaciones de catalogos.

operacion del sistema.

Clic en , para exhibir el manual del usuario.

El manual se exhibe en Adobe Acrobat.
Puede consultarlo, o imprimirlo.

Manual que describe la manera de operar el punto de venta.

e
Clicen Q , para exhibir el manual del usuario.
El manual se exhibe en Adobe Acrobat.
Puede consultarlo, o imprimirlo.

7
Lo

Aqui define la
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INFORMACION DEL SISTEMA

. Hay 2 maneras se entrar.
o  Clic en Acerca De, o

= @. é’/ m o CI_|c en Informacién del sistema del menu
— principal.

Altas Reportes  Mantenimiento  Acerca De

) Sistema de Facturacian - Acerca De n
. Clic en J para exhibir informacion del sistema.
. Puede ver la pagina Web de Sierra, presionando

Sistema Punto de Venta

SIEPDV www.sierra.com.mx

- e Ademas puede comunicarse a Sierra, enviando un
WAEEIST (U RT lid e-mail a los departamentos de:
Ventas: =] ventas@sierra.com.mx

Microscoft Visual Basic NET - SQL Server
Parz desamollo de 32 bits en Windows

Sistemas: sistemas@sierra.com.mx
F:l  crystalreports o  Soporte: soporte@sierra.com.mx
Adverts =
et Sistemas Sierra, SA de GV
Este sistema esta protegido porlas leyes de derechos de @ = 3 e
autor, y otros tratados intemacionales. La reproduccién o R
distribucién no autorizada de este sistema, o de cualquier Vertas: ventas @siena.com.mx
parte del mismo, pueden dar lugar a responsabilidades Sigtemas: sistemas Esiema.com mx
civiles y criminales, que serdn perseguidas Soporte soporte @siema commx
Se autoriza el uso de este sistema @
£2 SIEIT | SISTEMAS SIERRA SA DE CV
_ - O n Altas  Reportes Mantenimiente  Acerca De
e Calculadora
— I~
Edicidn Ver Ayuda
| - Calculadora

0. | e Clicen

. Puede minimizar la calculadora con clic en .
Retroceso CE C . Puede volver a llamarla con clic en

MC 7 ] 9 sqrt
MR 4 5 6 - %
MS 1 2 3 - 14

M+ 1] +/- ; + =

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 227




PERSONALIZAR EL FORMATO DE NOTA DE DEBE, COMANDA, NOTA DE COBRO y COMPROBANTE

Se permite personalizar el formato de nota de debe, comanda, nota de cobro y comprobante de bono.
Incluye 4 tipos formatos:

1. cyrNotaD000.rpt.- Formato de Nota Debe.

2. Comanda000.rpt.- Formato de Comanda.

3. cyrNotaC000.rpt.- Formato de Nota Cobro.

4. cyrComprobante.rpt.- Formato Comprobante.

DUPLICAR FORMATO ORIGINAL

E C 42000 e  Copie el reporte con otro nombre. Solo modifique el numero. El nombre debe ser el mismo

cyriomandalil.rpt . Renombre la copia con un numero de 001 a 999. Ejemplo cyrNotaD000.rpt > cyrNotaD010.rpt.

3_‘| cyrComprobante000.rpt Estots\éeportes se encuentran en la ruta: \Archivos de programa\Sistemas SIERRA\Punto de
enta\Reps.

2 eyrNotaC00.rpt e Elnimero de formato se indica en alta de terminales y aplica para los 3 formatos.

2 cyrNotaD000.rpt Formato denota  |010 | Mota de venta, cobro y comandas

Nota: Si no existe el formato indicado, se asume el original 000.
No debe borrar los formatos originales 000.

MODIFIQUE EL REPORTE CON CRYSTAL REPORTS

NOTA DEBE: cyrNotaD000.rpt NOTA COBRO: cyrNotaC000.rpt
i 1 % z ” 3 L g 2 = . o ) 7 1 1 1 b 1 3 14 1 5 1 [s 1 rd 1
w Section] (Encabezado del informe )
" - ’ ?NombreCom ercial
?NombreComercial s . p
IMombreEmpresa =
?MombreEmpresa 7 #Domicilic S
?Domicilic & FColonia o
S Colonia & ?Cindad 2
*Ciudad & ?Ric 3
SRz -
Ll A *Mesi?NombreaM | Jof T=g Fecha de imj Ezsidn
PMesi PNombrehd 1 dotf Tsg Fecha de i Esidn - At H 3
?Cuenta . ?F alig
7CUEHTE : ':'CDFIiEI'CriEI'ItE :
“Can, Descripcién "Uritarig,-'J: % Total Rt m L, Unitario L'_,tﬂ?
- Section? (Encabezado de pagina } w SectionZ (Encabezado de pagina )
/ / 7
w Sectiond (Detalles ) vSecho:E {Dliatalles ) . o =
e - Can gMom A L 2k
gCan aMomlL . alnj_ aExj L .
e — |rrforrr|ea} w Section4 (Fie del informe a )
i - £ - Plus, Flus : SUBTOTAL . FSubtots]
Slus, PIL: L BUETDTAL ., SRTotal w RennntFooterSaction11 iPie del informe by
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COMPROBANTE: cyrComprobante000.rpt

T A IR I ST I I I S N - S BN - S I O [ AT e - T R S [ TELPN (o i JCI e oar SRl
w Section] (Encabezado del informe ) w Section] (Encabezado del informe )
L . , ____ COMPROBANTE
?Mes: ?NombreM ?Cuent ; - . :
A i R s i ?Mes: ?NombreM ?7Cuent
:?En\:' ars of iE imp| :ha de impres ..'?P:E'J resor 5 A0 Ak 4
i ?MEQKDI‘I: :’Em} %r& ::-E iE imp} ghs de im prE&j :"F'::e: [rEE-{}E
w Section2 (Encabezado de pagina ) . ?MsgKon,

/ %ﬁinnz (Encabezado de pagina )
4 /

w Sectiond (Detalles )

¥ Sectiond (Detall
3Can aNomL J goond Detales. | " ,
w Sectiond (Fie del informe a ) {Eiﬂ“EiNt]mL m aBGﬂq
w Sectiond (Fie del informe a )

ZTelefono . ZTipVta 2V endedor .
DEitClSC” _ ; : 4 w ReportFooterSection1 (Fie del informe b )
w Repor FooterSection1 (Fie del informe b ) T ——————

) ?Duplicado

w Section5 (Pie de pagina )

Solo arrastre los campos a la posicidon deseada; Puede modificar el tipo de letra y el tamafio y borre los campos que no necesite.

NOTA: No debe borrar los campos que inician con (?). Si no los quiere en el documento, solo reduzca el campo al minimo, o indique en su
formato, suprimir.
Los campos que inician con (a), son datos. Los campos que inician con (#) o (@), son operaciones.
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OPCIONES PARA IMPRESION DE REPORTES

Sisterna Punto de Venta Sierra - Imprimir

=) L= I
Informe principal
CATALOGO DE PLUS
SISTEMAS SIERRASADE CV 06:3901p. m
Todo Punto de Venta
PLU m NOMBRELARGO NCORTO PRECIO1 PRECIO 2 PRECIO 3 PRECIO 4 PRECIO 5 TAB TABLERQ
1 0 LICORES LICORES
T 0 WHISKEYS WHISKEYS
111 0 BUCHANNANS BUCHANNANS
11101 0 BUCHANNANS DERECHO BUCHANANDE  50.00 6000 70.00
11102 0 BUCHANNANS CONAGUAN BUCHANANMI  50.00 6000 70.00
11102 0 BUCHHANNAS CONAGUANBUCHANANHZ  50.00 6000  70.00
11198 0 PLULARGO PLUCORTO 1000 12000 13000 10000 15000
2 0 CERVEZAS CERVEZAS
21 0 CERVEZASCAT CERVEZAS
211 0 CERVEZAS SUB CERVEZAS
21101 0 CERVEZATECATE TECATE 30.00 40.00 50.00
21102 0 CERVEZATECATELIGHT ~TECATELIGHT 3000 4200 5100
21103 0 CERVEZALAGER XX LAGER XX 30.00 45.00 5200
21104 0 CERVEZACORONA CORONA 30.00 20.00
3 0 BEBIDAS BEBDIAS
31 0 BEBIDAS CAT BEBIDAS
341 0 BEBIDAS SUB BEBIDAS
31101 0 COCACOLA COCACOLA 20,00 15.00
31102 0 COCACOLALIGHT COCALIGHT 20.00 15.00
31103 0 FANTA FANTA 20.00 15.00
31104 0 FRESCA FRESCA 20.00
31105 0 Agua 20.00
4 0 DESAYUNOS ALIMENTOS
41 0 DESAYUNOSCAT ALIMENTOS
411 0 DESAYUNOS SUB DESAYUNOS
41101 0 HUEVOS CONCHORIZO ~ HUEVOSCHOI  90.00
41102 0 HUEVOSALAMEXICANA  HUEVOS MEXI 90.00
412 0 _SOPASYENSALADAS SOPAENSA

| Adobe Acrobat (*.pdf)

| Microsoft Excel (*.xls)

| 5alo datos de Microsoft Excel (*.uxls)
| Microsoft Word (*.doc)

| Formato de texto enriguecido (*.rtf)

General

Seleccionar impresora

IEEhﬂldnbe PDF i‘EIErwiara COneNote 2013
w BTP-R1801I(E) =i Fax

¥ Cocina 7 HP Color Laserlet 2600n
< >
Estado: Listo [ Imprimir @ un archive Preferencias
Ubicacisn:

[Froad Buscar impresora....

Intervalo de paginas

Todo Nimero de copias: |1 =

Seleccion Pagina actual
() Paginas: 12 | Intercalar
: 2|31 2|3
Escriba un solo ndmeno o intervalo de 1} 1}
paginas. Por ejemplo; 512
Cancelar Aplicar

] Imprimir n

En la parte superior izquierda se exhiben los
botones

W LRSI
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Cada botén realiza una funcion diferente.

o  1.- Exportar informe: Puede ser Crystal
Reports (rpt), Adobe acrobat (pdf), Excel
(xls), Solo datos Excel (xIs), Word (doc),
o texto (rtf).

o  2.- Imprimir informe.

o  3.-Iraprimera pagina.

o  4.-Irapagina anterior.

o 5.-Ira pagina siguiente.

o  6.-Ira dltima pagina..

o 7.-lIralapagina..

o  8.- Buscar texto.

o 9.-Zoom.

o Clicen @ para imprimir

Le permite exportar el reporte a Microsoft
Excel, Microsoft Word, Adobe Acrobat, o Texto.

El Le permite imprimir reporte.

Puede seleccionar el impresor que desee.

Puede seleccionar el numero de pagina(s) a
imprimir.

Puede seleccionar el nimero de copias.
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ADMINISTRADOR DE SUCURSALES

Este proyecto exhibe las sucursales para que de una manera sencilla consulte o de mantenimiento a las Bases de Datos de

las diferentes sucursales.

[d

Administra
sucursales

. Se recomienda instalar un acceso directo en el escritorio.

o Clic derecho en C:\Program Files (x86)\5isternas SIERRA\Punto de Vent; programa .
[Enviara ] |i Escritorio {crear acceso directo]]

. Modificar propiedades del icono agregando la instancia a conectarse (matriz).
. "C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\AdmPdv.exe" Servidor\SqlExpress, 1433

atl Sistema Punto de Venta Sierra - Administrador de sucursales x . Se exhiben las sucursales.

. En la base de datos de la matriz debe dar de alta las

sucursales indicando su licencia e instancia.

53 TomesDell\SlExpress, 1433

Suc Licencia Sucursal Instancia

> 000 000359 MATRIZ eIl pr s AR e  Clic en sucursal a conectarse y .
oo SUC soPoRTE SalPdviSalEapress. 1433 NOTA: Cada sucursal le pide usuario y contrasefa por aspectos de
002 SIC TORRES Torres'SqlExpress, 1433 . R 1
003 SUC GUADALAJARA ServidorGal\SqlExpress. 1433 segur_ldad, Yy que q_uede registrado en cada sucursal los accesos,
004 SUC MEXICO ServidorMex\SalExpress. 1433 cambios y modificaciones.
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7
Lo

SERVIDOR DE PUNTO DE VENTA

+-

SERVIDOR

e Este proyecto, autoriza el acceso de los puntos de venta a la Base de Datos.
Nota: Sin este proyecto no pueden operar los puntos de venta.
e Verifica que la licencia esté autorizada.
Controla el proceso de cierre diario automatico.
Nota: En el proceso de cierre se crea un respaldo en:
o \SierraBDBak\Pdv\aaaa (aaaa = afio) en formato BKaaaammdd.zip, y
o Ultimo respaldo de la base de datos en \SierraBD\Pdv\Bak sin compactar.

e CONFIGURAR SERVIDOR

o Crear acceso directo ESEEEES e identificar Servidor (Ejem: Servidor POS)
C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\SvrPdv.exe
o Moadificar propiedad del acceso directo (Agregar Licencia e Instancia)
C:\Program Files (x86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta\SvrPdv.exe 000999 Servidor\SqlExpres

= e El sistema exhibe el status del
ultimo cierre.

e color azul significa que fue
exitoso.

3 Sistema Punto de Venta - Servidor de Puntos de Venta

08-MAY-2018 12:55:30 CIERRE EXITOSO

12:59:49 p. m. SISTEMAS SIERRA SADE CV 06:00 e color rojo significa que el cierre

08/05/2018 Servidor Punto de venta 09/05/2018 fue interrumpido.
Tr o Version 08/05/2018 1.4.5.10502 Cierre NO 08-MAY-2018 12:04:44 0 CIERRE INTERRUMPIDOD

e Posicionar cursor en mensaje,
y se exhibira informacion del
numero de avance del cierre
interrumpido (izquierda). Clic
en mensaje, y exhibe catalogo
de mensajes (derecha).

ULTIMO CIERRE:

0 Ya hizo el cierre

0 Mo existe venta

1 Separar BDPdv

2 Copiar BDPdv

3 Adjuntar BDPdv
4 Borrar info BDPdv
5 Adjuntar BDBak
6 Generar reps BDBak
T Enviar reportes

& Separar BDBak

S Respaldar BDBak

e Fecha de Base de Datos actual

08-MAY-2018

e Fecha del ultimo cierre
0 0 0 08-MAY-2018 [Uttimo cieme - Venta del dia 24-ABR-2018 |

= Ultimo cieme - Venta del dia 24-ABR-2018 Status de Conexidn a Bases de Datos ° nﬂmero de transacciones de
& siermrd z B BDCer=1 BDVip=1 BDRic_000339_2018=0 venta en la Base de Datos

=@000999 111152 g 03 F 04 53 ToresToshiba\SqExpress B TORRESTOSHIBA

Cve  Empleado Aut Cwe Purto de venta Cueta Hom Pos Per Abre

S

Copiar a BDBak

Adjuntar BDPdv

Borar info BDPdv
B )

Respaldar BDBak

u \
1 s
2
3
4
5
6
7
&

. . . =l .
licencia autorizada. Pos y remotos autorizados.
|38 ToresToshiba\SaBeres | | tancia en servidor poS. Nombre de ésta Pc.
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Liberar concurrencia .
Exhibir 3 °

Cierre manual

Posicionarse en en la parte superior izquierda y se modificara el color a I:I
Clic en I:I para que exhiba las opciones de la izquierda.

Nota: Estas opciones deben estar autorizadas en parametros. Ademas en cada proceso
solicita Usuario y contrasefia. Debe estar autorizado en Seguridad.

Para las siguientes 3 opciones, el sistema pregunta por nimero de usuario y contrasena.

Acceso restringido

Usuario ﬁ 5959

Contrasefia

agl Servidor Punto de Venta - Autorizar Acceso n } . - &) Aceptar
Ingresar numero de usuario, contraseia, y L

LIBERAR CONCURRENCIA

. e Este proceso libera concurrencia de empleados y cuentas.

Autorizado... n P P y
Nota: Esto en casos en donde se apague la terminal pos y el
empleado se encuentre ordenando en una cuenta. Si no ejecuta este
proceso, no podra operar los puntos de venta.

o Concurrencia liberada. e Debe usarse so6lo cuando se requiera y no indiscriminadamente.
Aceptar
EXHIBIR
Tiene 2 opciones Exhibir ventes

Exhibir bitacora

EXHIBIR VENTAS

e Este proceso ejecuta un proceso que exhibe las ventas en linea.
e Es un programa independiente y puede arrastrarlo al lugar que guste.

e Para cerrarlo clic en .

Em‘l."entag

(o |

Venta Cort y Desc
1.,580.00 3400

Cobrado Abierto Cancelaciones
846.00 700.00 2 100.00
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EXHIBIR BITACORA

e Este proceso exhibe bitacora del servidor.

e Clicen para cerrar.
) Svr.log - Bloc de notas - O “

Archive Edicién  Formato  VYer Ayuda

7-0CT-2016 11:33:03 ENTRADA

7-0CT-2016 11:33:08 CIERRE INICIO
7-0CT-2016 11:33:08 CIERRE FIN
7-0CT-2016 11:33:08 REINICIAR SERVIDOR
7-0CT-2016 11:34:19 ENTRADA

7-0CT-2016 11:39:01 ENTRADA

7-0CT-2016 11:39:05 CIERRE INICIO
7-0CT-2016 11:39:34 CIERRE FIN
7-0CT-2016 11:39:34 REINICIAR SERVIDOR
7-0CT-2016  11:40:04 ENTRADA

>

MODIFICAR FECHA DE BASE DE DATOS

e Se utiliza para actualizar fecha de la Base de Datos BDPdv.
Nota: En casos donde no se hace diariamente cierre automatico.

e Eslafecha con que se respalda la venta de este dia.

° En |a parte lnfenor del‘eCha se exhlbe |[)?-,!GO-2[)15| IFEchadEBDP(I‘.'—VEnta. Chtpalamcthflcaw.l que es
la fecha de la Base de datos.

W Servidor Punto deVenta - Autorizar Acceso I PROCEDIMIENTO
Acceso restingido e Para modificar clic en campo fecha e ingresar usuario y contraseina.

Usuaio £ 9999

Cortrasefia

Confirm. e  Confirmar modificar fecha.

0 ; Desea modificar a fecha de venta de a Base de Datos 7

Debe tener cuidado al indicar la fecha de la venta.
Esta fecha es el nombre con que se respalda la 8D

Confirmar..,

L agosto de 2018 | e Se exhibe en la parte superior el campo fecha y boton actualizar.

dom. lun. mer. mi. e vie, b - . -_m A .
T e Modifique 222005 y clicen . Observara el cambio de fecha.
1; g ;; A 2 3 4

07/08/2019  ~ 3 26 27 & 29 30 3

2 3 4 5 6
07-AGO-2018 [ Hoy: 08/08/2019
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CIERRE MANUAL

-
Confirmar Cierre Manual...

0 Desea hacer el cierre manual ¥
1 |

Hay 1 Terminales pos conectadas
Hay 2 Cuentas abiertas
Hay 4 Empleados en turno

Enviar a Cxc las cuentas abiertas
Dar salida a empleados

Canfirmar...

Sugerencia antes de hacer el cierre:
Verificar que no estén ordenando en las Terminales Pos

Este proceso ejecuta el cierre manual.

. Si e
e Clicen m para iniciar proceso.
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RESOLUCION DE PANTALLA (ResPdv)

Este proyecto llamado ResPdv que se instala en c:\ArchivosDePrograma(86)\Sistemas SIERRA\Punto de Venta, se utiliza para
ajustar las pantallas de los proyectos Punto de venta, Mantenimiento y Servidor, a la resolucién de su monitor.

o-l Punto deVenta - Resolucidn de Pantalla — it

Resolucioan - Verde=5i, Rojo=No

Mantenimiento

Purto de Venta

Resolucion original Resolucion actual
{1024 x 768 ) {1920 x 1080 )

Permite aplicar la resolucion independientemente a cada proyecto.
e Punto de venta,
e Mantenimiento, y
e  Servidor

Nota:

Se exhibe la resolucion original en la que fueron programadas las pantallas de los proyectos (1024 x 768), que es la resolucion de la
mayoria de los puntos de venta.

Se exhibe la resolucién actual de su monitor, en este ejemplo (1920 x 1080)

Se exhibe la resolucién aplicada a este monitor actual para que se observe la diferencia
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PUNTO DE VENTA

RESOLUCION ORIGINAL (1024 X 768) RESOLUCION ACTUAL (1920 X 1080)

MANTENIMIENTO

RESOLUCION ORIGINAL (1024 X 768) -

PUNTO DE VENTA
PUNTO DE VENTA

SERVIDOR

RESOLUCION ORIGINAL (1024 X 768) -

RESOLUCION ACTUAL (1920 X 1080)
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SEGURIDAD

En Sierra tomamos muy en serio los aspectos de seguridad, por el eso el sistema permite:
o Personalizar el sistema.- Permite la personalizacion para que el usuario defina la manera de operar el sistema.
Esta se define en 4 opciones principales:
o Plus.- Define las opciones de operar cada plu.
o Terminales pos.- Define las opciones para operar cada terminal Pos.

o Empleados.- Define las autorizaciones de cada empleado.
(Nota: Aunque un empleado es autorizado a realizar funciones gerenciales, de cualquier manera es auditado).

o Parametros.- Define opciones generales para el sistema.
e Auditoria de operaciones.- El sistema registra cada alta, modificacion y baja en el sistema, de tal manera que

puede auditar toda la actividad de un empleado.
e Respaldos de la Base de Datos.- El sistema crea automaticamente varios respaldos de su Base de Datos y
ventas, en diferentes localizaciones como: Local, red e internet.

PERSONALIZAR EL SISTEMA
e Permite la personalizacidn para que el usuario defina la manera de operar el sistema

PLUS

51 Sistema Punto de Venta Sierra - Alta de Plus.

©“ H@ @
Nimero de Pla 51101] [ Modicador
Norbre ennota de verta

Nombre cato CocAcoLA e

Tablero de modficadores

Invertario en linea 5

Luwsvso

Talodeva ({7600 worsee OOOOOOD

Conbo el doprocios

- oo | Procio 2| Proco

o 20 ow[ 0w
Poco& | Proco 5| Pcs

(omeres s [ sof  ow[ oo

oo
34 Noa s ko Poco 7| Procos| Boo
53 Cores

Plupordia de a semana

[ Plu especial: Sélo por personal autorizado.

O Inventario en linea
[ P agotado

O Plu Abietto
O Solictar peso de bascula
[ Combo macro

[cocacoLa 20

N | | K | |

Plu Descripcién ~
17102 BUCHANNANS CON AGUA MINERAL
11103 BUCHHANNAS CON AGUA NATURAL
11104 NOMBRE LARGO 1
11199 PLULARGO
2 CERVEZAS
21 CERVEZASCAT
211 CERVEZAS SUB
21101 CERVEZATECATE
21102 CERVEZATECATELIGHT
21103 CERVEZALAGER XX
21104 CERVEZACORONA
212 COPACERVEZA
21201 COPATECATE
21202 COPATECATE LIGHT
21204 COPA CORONA
3 BEBIDAS
31 BEBIDASCAT
311 BEBIDASSUB
» 31101 COCACOLA
31102 COCACOLALIGHT

O Plu detiempo
[ Pemitr precio cero

31103 FANTA v
143 [ Avance automatico

Suieto a pago de comisién
01 Stieto a pago de bono
O No acumua puntos Vip

Aqui se definen las opciones de operacion de cada plu.

Plus Predefinidos de verta
888 Macro
88920 Modficador Con

88523 Hod
88924 Modficador Solo
88%% Certficados

883 Articipos

83%n Plupordia

8897 Entrada de Efectivo
889 Saida de Hleciivo
88990 Modficador abieto
85

88393 No imprimir Cicigo Bara
88994 Acumular purtos
88595 Continuar Cb Mac:
83399 Catdogo de plus
89 Tablero deplus

Plus Predfiidos de Pago

51101 Efectivo pesos
51102 Efectivo dolares
51103 Cheques

812 Hectivo predefinido
92 Taretas de Crédto
92201 Tokens

925 Propinainclida

941 Cotesias

9 Cargoacuatos
99 Valesy cupones

TERMINALES POS

5] Sisterna Punto de Venta Sierra - Alta de Terminales POS

G-

Teminal POS
Descrpeién
Tablero nicial
Tabler de pagos
Fomato de neta

Localzacién
Nombre Comercial |5
Ruta de notas Tomes Dell\CAJA

Pantalla de precios | 0 (2] Puerto COM.
Cas 5w s232 5Kg &

3 2] Puerto cOM.
Seccion 1 [2] Administrador de mesas

Trrpeeerd 0=Stimte

[ Mensaje al pie de la nota
Nombre comercial en nota
[ Tateta requeida

[ Huella digital requeida

0-Sn partala
Modelo de bascua

Puerto de bascula 0=5n Bascua,

[ Extibi Frma en nota de venta
[ Eshibir modficadores en nota

[ Esibir repottes pos artes de imprimic

Preguntar por tipo { comedor, para levar, etc )

[ Preguntar por sexo (hombres, mjeres )
Exhibitotales por casficacion en nta de cobro

[ Eshibir mensaje de propina inclida en nota de cobra
Exhibir propina sugerida en nota de debe

Exhibir propina sugerida en nota de cobro

[ Eshibir propina sugerici sobre el total a pagar
mprimir c5digo de baras en nota de cobro

[ Imprimirnota consolidada

[ No exhibir infomacién de dlares en nota

Aqui se definen las opciones de operacion de cada
terminal pos.

Pos | Descripcién de terminal Pos | Tab | Descripcion de fablero inicial
01 BAR 010 ALTO MOVIMIENTO
02 COMEDOR 010 ALTO MOVIMIENTO
> 05 cam 010 ALTO MOVIMIENTO
06 TERRAZA 010 ALTO MOVIMIENTO

[ Habiltar acministrador de mesas
Enviar nombre largo a comanda electrénica

Exhibi tpo de cambio en rota

[ Mo imprimir comprobante de bno

[ Valiar cédigo de sequridad en taretas de empleados
[0 Habiltar tokens al mprimir nota

[ imprimir imagen QrCode de token en nota

Exhibi status de gravaco en nota de cobro

[ Mo eshibir beidn e asignar nembre a cuentas al ordenar
[0 Asgnarnombre del ciee 3 cuenta en ventas porteléfono
[ Habiltar cuentas afanuméricas

[0 Habitar exhibir cuentas abiertas en pantalla de acceso
(] Hebitar impririry cobrar en una ncta (rotas separadas)
[ Preguntar porimporte a pagar a enviar

Exhibir botgn para asignar repartidor al ordenar

0] Defiir como vertas por teléfono

[ Mo uiizar tabla 1 si el precio es cero

[ Emntar a impresora asignada a tipo

(] Exibirbetér para modificartabia de precios

[ Utiizar tabla de precios asignada al tipo.

[ inhbiltar botsn sair o registrar nuevas plus
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o SIEMTd

EMPLEADOS

s Rt x e  Aqui se definen las autorizaciones de cada empleado.
it . e Que opciones se le permite realizar y cuales no esta
; : o MmOV . autorizado:
o Opciones

o Botones

o Reportes
Nota: Aunque un empleado es autorizado a realizar funciones
gerenciales, de cualquier manera es auditado).

Erpleads
Nonbre | ARMANDO FLORES
Moodo |AANANDO
Adorzacin |5 Caero

Ventas porcategoria
Ventas por subcategoria >
Ventas por

ROBERTO
MARIFER TORRES
CUENTAS INDIVIDUALES
CUENTAS GENERALES.
SOLO PRACTICAS
ERIKAVELA

EVACRUZ

DOLORES PEREZ
MARIA ZAVALA

LIC JUANLOPEZ

LIC VAN PEREZ

JUAN GALRZ

ROBERTO RAMIREZ
LORENALUNA

PEDRO ESCALANTE
REPARTODO SADECY
JUANLOPEZ

LUIS CARLOS

JORGE PALACIOS

3 EZEQUIEL HERNANDEZ v

Coreoe

Opciones

regurtar por
Autorzado para cobrar cuertas
P

Propinas por mesero
Comisones

Comisones pormesero

juf

Modficarnimero de person Audorzaciones

[ Modficar nimero de notas.
artpo

[ Separar notas

0 Séo entradas y saidas

Pl separados en notas

PARAMETROS

2 et Pt deVert S - Primetes x e Aqui se definen opciones generales que aplican para
U0 &6 todo el sistema.

Carjear purtos
Clasficacion Sup  Admiisrador de mesas .
g Categoria -porcertae v
Cuerta automética = 2 e
Wasimo cambio S Cate
[ver < NS
Tipo de cambio Fecha de verta actual Bebidas z
Amatlo<| 5 1%
Tt P B pebies
oo St H e 5
Impresora Servidor [\\ToresDel\CAJA f— 1 em
Comision Mesero % Horario a 2 7.00
Almentos
3 nm
Sucureal [000 Jwarriz
s Almentos 4 20
Codigo sequicad (022 Tickets consumo | 10 5 T o0
SurCetficacios [ ToresDell\SqExpress, 1433 B jor
Sur Recampensas |ToreaDel\SolEspress. 1433 2 ows B
SvrFacturacion | ToreaDellSqlxpress 1433
SvrOperacion | ToreaDellSqlxpress 1433 ridr de Purtes e Verta
Habitarlberar concurencia
Copareco o] Hebiltar exhibir vertas FuntosImporte
Purtos requerdos | 100 Habitar exhib bticora >
P ——— e ——— Habitarciere manualy sair T
Bases de datos 2 sw :m
DEMO. Exhibirnota y comanda anies de mprimir Habiltar base de datos de certficados 3 750 60.00
9 m‘:z;’;;’::::g::::; Z‘:,LZ:.:;ETZ;?EZ:? Habiltar base de datos de recompensas. 4 1000 10000
No eshibir datos generales celcliete en crédtos. Fabiterbase de datosdefacturecin 5 | 1500 15000
No pagar comisié i bono sila cuenta tiene cortesias 6 2000 30000
Pagar bono en lugar de % de comision UL D
[ Crear respaldo BK en el cierre aunque o exista venta. [ Noinicializar enntamiento atemo en cieme
[ No exhibir nombre asignada a cuenta en nota Agregar descripion de combo a comandas Botones
[ No exhbirnombre asignado a cuenta en comanda [ vana incluido en el precio Fuente | Aial ~
(] No exhbirtipo de venta en nota [ r——
[ No exhibirtipo de venta en comanda O Mo pemitir cieme si hay cuentas abietas
) inea.

No imprini comands consoldada

G 5l

AUDITORIA DE OPERACIONES
CONSULTA SEGURIDAD EN MANTENIMIENTO

En Mantenimiento clic en +  Se exhibe reporte de seguridad. El sistema registra cada
movimiento realizado en la Base de Datos.

2 Sistema Punto de Venta Siera - Consultar Seguricad x

a8

REPORTE DE SEGURIDAD ottt

SISTEMAS SIERRASA DE CV

Usuario Norbre
» 5% INGJOSEGPE TORRES|

Tieo Acivicad
b Seincislis Base de Dsos en Martenimiento Fos

9995 ING JOSE GPE TORRE: 1 pSug Propr s Del28/11/20192102/1212019 Punto de Venta
999 ING JOSE GPE TO M Mocifescién Pos: 05 cmprimirCobrarEntnahlota
999 ING JOSEGPE TO M Modifiacien Pos: 05 cmprimirCobrarEntnatiota 1 NUM  NOMBRE DEL USUARIO. FECHA  HORA 1 ACTIVIDAD

ING JOSE GPE TO 5 Sl

ING JOSE GPE TO!

Enrads
ING JOSE GPE TO! 1071 ARMANDO FLORES &

Entrads 1071 ARMANDO FLORES 302019 0927292.m Se ibers concurrencia en Punto de Venta

:
:
,g ; z":':” 9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA
alide 9999  ING JOSE GPE TORRES NOVOA' 28/112019 025928 p.m. p Seinicializo Base de Datos en Mantenimiento Pos
,O S (Sidn 9999  ING JOSE GPE TORRES NOVOA' 28/112019  03:1650 p.m. M Modificacion Parametros: PropSug1:Propina
01 E Enrads PropSug2:Guau PropSuga:Super
Sams |0 d0%E BPETO 5 o n P 9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 29112018 0331:13p.m  E Entiada
- o . e 9999  ING JOSE GPE TORRES NOVOA' 29/112019  03:31:36 p.m. S Salida
IS JORSE: G T E Enada 9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 29/112019  040649pm S Salida
o Ervates | Saides | Awms | Bams | Mosfca |Resortes | Procesos Usuano Teo De fecha Afecha 9999  ING JOSE GPE TORRES NOVOA' 301112019 12:0217p.m. S Salida
X o 9 L 0 4 0 1 Todos. v |eians v |02122019 v 9999 ING JOSE GPE TORRES NOVOA. 02/12/2019  08:05:41a.m E_Entrada
G SIerra
[0 c00sss_sisemas siEmma sapECY 9993 ING JOSE GPE TORRES NOVOA 30 ToresDell\SqE 645275 f
2 2 . Permite filtrar por usuario, tipo de movimiento rango de

fechas.
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CONSULTA SEGURIDAD EN PUNTO DE VENTA

Reportes pos

=y | 07 Verta dein | !m%}ggg}:‘;' H 19 Propeas | [ 25 Cueras asenan ’3\ P ranfendos | 7 et | @ Cors e ‘
o | °if,xz::h;’::;:=| ¢ e |20 Pemmsnom | 26 Vo oo ‘”‘"éiu"f“°“||” m| s
Socreen ””*?;:z”‘“””| 15 Cotede Cao || 21 Comsres | 27 Vertacetaia ) Groee ||”£‘L"::§i;;2‘““| i
wzz || [ o e [ [ e
e H . M| W‘
°5| m‘;e:::::::;m| 1 Tt ‘ Ao I > e ”7,;':3‘:"“'| :;::2“::::;| S,

RESPALDO DE BASE DE DATOS

Reportes pos: permite auditar las ventas y las operaciones
no comunes como:
o 16 Cortesias y descuentos.
17 Cancelaciones.
18 Transferencias.
25 Cuentas abiertas.
29 Impresion de cuentas > 1. Cuentas que fueron
impresas mas de una vez.
31 Plus transferidos.
37 Notas modificadas. Cambios en nimero de notas
38 Plus separados en notas
42 Auditoria de bascula manual. No se utilizé la
bascula para pesar.
47 Correcciones. Cancelacion de plus antes de enviar.
o 48 Impresoras re-direccionadas. Cambios de una
impresora por otra, durante la operacion.

O O O O O O O O

o

La base de datos # se encuentra en el servidor de punto de venta, en la carpeta \SierraBD\Pdv con el nombre de BDPdv.

RESPALDO LOCAL

Durante el proceso de cierre diario, el sistema crea una copia de la venta del dia en la carpeta \SierraBDBak\Pdv\aaaa
(aaaa=afo, Ejemplo 2019), como BKaaaammdd.zip (aaaammdd aaaa=afio, mm=mes, dd=dia).

RESPALDO EN LA RED

En Mantenimiento parametros [Copz espaldo ed [Sasenerc | g define el equipo en la red en el que se creara una copia de respaldo
durante el proceso de cierre. Este respaldo se copia en la carpeta \BakPdv\aaaa como BKaaaammdd.zip (aaaammdd

aaaa=afio, mm=mes, dd=dia).

RESPALDO POR INTERNET

En alta de empleados se define a que usuarios se le enviara un respaldo de la Base de Datos (ventas del dia). Debe ser

autorizacion 7 [Aetesin 7 Enioderesetes | ) seleccionar

El respaldo que se envia se llama BKaaaammdd.zip (aaaammdd aaaa=afio, mm=mes, dd=dia)
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INSTALAR NUEVAS VERSIONES
INSTALAR NUEVA VERSION

Debe instalar la nueva version en:
e Servidor de puntos de venta. Verifique por seguridad que todas las terminales Pos estén fuera del sistema.
e  Copiar Instalar.msi en c:\SierraDocs\Pdv\Instalador\.
Nota: Es muy importante este paso para que las terminales Pos y otras Pc’s conectadas a la red se actualicen automaticamente.
e Las terminales Pos y otras PC, detectan si no tienen la misma version del servidor y da la opcion de actualizarlo.

MNueva versién de software...

Hay una nueva version de software disponible.
1.4.5.10509 Versidn en su Pc
1.4.5.10511 Versién en el servidor

Desea actualizar el software?
Confirmar...

s

Nota: La version debe ser la misma para que puedan operar los 5 proyectos: Servidor (PosPdv), Punto de venta (PosPdv),
Mantenimiento (SiePdv), Comanda electréonica (CmdPdv) y Servidor de comandas para tabletas (ImpPdv).
Nota: En el caso de una laptop no conectada a la red, la actualizacion se instala del servidor Sierra.

EJECUTAR SERVIDOR
Después de instalar la nueva version, debe ejecutar el servidor (SvrPdv) para que se actualice la nueva version y puedan

ejecutarse los proyectos de punto de venta (PosPdv), mantenimiento (SiePdv), comanda electrénica (CmdPdyv), y servidor
de impresores (para tabletas) (ImpPdv).

Cualquier duda, comunicarse a Sistemas Sierra.
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