ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

Contenido

21-Abr-2023 1.3.2.10603 - Se modifica proceso de timbrado. .............c.ocoooioiiiiiiiceeeeeeee, 4
10-Feb-2023 1.3.2.10602 - Se modifica tiMDrar............ccocooiiiiiieieeeeee et e 4
02-Jul-2022 1.3.2.10600 - Nueva version CEDI 4.0............coooi oottt saeee 4
15-Jun-2022 1.3.2.10599 - Se modifican catalogos SAT . .......ccooiiiiiei et 4
15-Ene-2022 1.3.2.10598 - Se agrego régimen de CONfianzZa. ..............ccooiouiiiiieiecieeeeeeeeeee e 4
10-Jul-2020 1.3.2.10597 - Se modificé reporte de hojas de servicios por asesor tipo y oficina tipo. ............. 5
01-Jun-2020 1.3.2.10596 - Se agrego columna de facturar en reportes de HS. ..............ccocooveieieiinencneen, 6
06-May-2020 1.3.2.10595 - Se modificd alta de Clientes............coooveiiiieiiiii e 6
24-Ene-2019 1.3.2.10594 - Se modifico factura de pélizas y timbres. ...........ccocovovieiiiiieiciceeee, 6
23-Ene-2019 1.3.2.10593 - Se agrego opcion de estimulo de iva en region fronteriza. ............c.cccococeiein. 6
08-Ene-2019 1.3.2.10592 - Se modifico vista para poélizas a facturar. ...............ccccoooveiieeieiicceeceeeee, 6
04-Dic-2018 1.3.2.10591 - Se agreg6 opcion de borrar pélizas a facturar. ..., 6
05-Sep-2018 1.3.2.10590 - Se agregé campo folio para recibo electrénico de pago. ..........cccccceeveveeveenienenee. 7
27-Ago-2018 1.3.2.10589 - Actualizacion Erp. Se modificod clase para alta de catalogo Bancos SAT.......... 7
22-Ago-2018 1.3.2.10588 - Actualizacion Erp. Se agregdé campo para recibos electrénicos de pago. ........ 7
24-Abr-2018 1.3.2.10587 - Se modificé método de pago en polizas version 3.3. ...........cceveviivievierieninieee, 7
27-Mar-2018 1.3.2.10586 - Se agrego facturacion de polizas y timbres version 3.3. ..o, 7
19-Feb-2018 1.3.2.10585 - Se agregaron fecha de vencimiento. ...............cccoooioioiiciciceeeeee 7
19-Feb-2018 1.3.2.10584 - Se agrego filtro en reporte de polizas..............cceveieiiiieiniicieee e 7
20-Ene-2018 1.3.2.10583 - Se agrego alta de precios eSPECIAlES..........ccocvvvievieieieieieee e 7
21-Nov-2017 1.3.2.10582 - Se modifico alta de INSUMOS. .........c.ccieiiiieiiiei et 7
14-Nov-2017 1.3.2.10581- Actualizacion Erp. Se actualizo facturacion a version 3.3............cccccooeeieieina. 7
25-Ago-2017 1.3.2.10580 - Se agregaron modificaciones especiales para conteo. Actualizaciéon Erp........ 8
08-Feb-2017 1.3.2.10579 - Se corrigid mensaje “superd cuota de mensajes entrantes 65536 ................... 8
07-Feb-2017 1.3.2.10578 - Se agregd método de pago “No ApliCa”............ccccuevieierieierieniceeeeeeeeeee e 8
24-Ene-2017 1.3.2.10577 - Se modifico calculo de timbrado. .............cocoveiriiieiiiiceee e 8
28-Oct-2016 1.3.2.10576 - Se agrego Insumo base en alta de insumos de materia prima. ................c.......... 8
07-Sep-2016 1.3.2.10575 - Se modificod para leer agente. .........c.ccooveviiieiiicieieeeeee e 9
04-Ago-2016 1.3.2.10574 - Se modificd actualizacion de documento. ...........ccccevvevieviiiiiiiceciceeeeee e, 9
01-Ago-2016 1.3.2.10573 - Se agrego validacion de cliente no autorizado...............ccccoeieiiieiciccicceceeee, 9
19-Jul-2016 1.3.2.10572 - Actualizacion Erp. Se modifican varias tablas. .................cccocooioviiievccccc 9
06-Jul-2016 1.3.2.10571 - Se modific6 métodos de pago de acuerdo al SAT. .........ccoovvieieieiecieieieeee, 9
09-Jun-2016 1.3.2.10570 - Se liberé memoria en reportes MaSIVOS. ..........c..ccueeviieeieice e, 9
07-Jun-2016 1.3.2.10569 - Se modificé métodos de pago de acuerdo al SAT.........ccocooveieiiicieceeeeee 10
24-May-2016 1.3.2.10568 - Se modifico reporte Hojas de servicio por asesor. ............cccceeveveveceeeeeeveeneenn, 10
06-Abr-2016 1.3.2.10567 - Se modificé consulta de timbres............ccoooovieiiiiiiiiii e 10
29-Dic-2015 1.3.2.10566 - Actualizaciéon Erp. Se agreg6 agente en érdenes de compra...........cccceveveeneeee. 10
16-Dic-2015 1.3.2.10565 - Actualizacion Erp. Se agregé almacén en 6rdenes de compra. ......................... 10
21-Ago-2015 1.3.2.10564 - Se modifico reporte de hojas de servicio por asesor............ccccoeveveveeevecveenenn.. 10

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 1




ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

30-Jul-2015 1.3.2.10563 - Actualizacion Erp. Se modifico Interfase Argus para Sucursales. ..................... 10
29-Jun-2015 1.3.2.10562 - Se amplié campo de fecha en reportes. ...........ccooveveveeeeeiiccceceeeeee e 11
14-Jun-2015 1.3.2.10561 - Se agregd opcion de facturar en una sola computadora. ...........ccccceeveevieninen. 11
03-Jun-2015 1.3.2.10560 - Se agregd nuevo reporte de Reconocimiento. ..........cccoeveeieiiiniiiecieieieeene, 12
03-Jun-2015 1.3.2.10559 - Se corrigid alta de hojas de SerViCio.............ccoeveieiiiiiiciieee e 12
02-Jun-2015 1.3.2.10558 - Se modifico calculo de clientes atendidos. ..........cccooveieireiiinieciceeeee e, 12
01-Jun-2015 1.3.2.10557 - Se agrego reporte especial de aSeSOreS. ...........ccoeveveeveeeieeiieeeeeeeeeeeeee e 12
31-May-2015 1.3.2.10556 - Actualizacion Erp. Se agreg6 opcion de cancelar hojas de servicio. .............. 12
04-May-2015 1.3.2.10555 - Se modificé instalador para que actualice DIIS. ............ccooceevieieieieciecieicene, 12
28-Abr-2015 1.3.2.10554 - Actualizacion Erp. Se modificd Operacion. ............cccocooveevieoieieeeeceeceeeeeenn, 12
10-Abr-2015 1.3.2.10553 - Se agregaron correos para enviar, al dar de alta hojas de servicio................... 12
03-Mar-2015 1.3.2.10552 - Se agrego validacion de almaceén. .............ccccoooeeieieiciceeieeee e 12
02-Mar-2015 1.3.2.10551 - Se validé fecha en péliza temporal.............c..coooviiiiiiiiiceceeee e 13
27-Feb-2015 1.3.2.10550 - Se modificod alta de clientes y proveedores............cccocvevevieviieiieieieieieieieee, 13
24-Feb-2015 1.3.2.10549 - Modificacion de instalador para que actualice Dlls. ...............cccocoveveevieeieennn. 13
11-Feb-2014 1.3.2.10548 - Actualizacion Erp. Contabilidad Electronica Anexo 24 SAT...........ccccoeevevennnee. 13
21-0Oct-2014 1.3.2.10547 - Se modificd reporte de horas anuales por asesor............c.cccvevveeeeeeecreeceecieenenn, 13
18-Sep-2014 1.3.2.10546 - Actualizacion Erp. Se modificd proyecto para contabilidad electrénica........... 13
02-Jun-2014 1.3.2.10545 - Se modificé Sello digital del Emisor en documento Pdf................ccccooeviiinan. 13
06-May-2014 1.3.2.10544 - Se modifico filtro por importe en pdélizas a facturar. ................ccocooeieiiieieeen. 13
06-May-2014 1.3.2.10543 - Se agrego filtro por importe, en pdlizas a facturar................cccccoevevevenececennenne. 13
06-May-2014 1.3.2.10542 - Se agreg6 campos a XML en facturacion de pélizas y timbres. ....................... 13
05-May-2014 1.3.2.10541 - Se agreg6 opcion de facturar con nuevos cambios. ..............cceeveveveevicicneenane. 14
23-Abr-2014 1.3.2.10540 - Se agreg6 campos de ISR e IVA retenido al facturar poélizas y timbres............ 14
18-Abr-2014 1.3.2.10539 - Actualizacion Erp. Se agregaron reportes especiales en inventarios. ............ 14
15-Abr-2014 1.3.2.10538 - Actualizacion Erp. Se agregé facturacion de Honorarios y Arrendamiento. .....15
04-Abr-2014 1.3.2.10537 - Se corrigio reporte de pdlizas a facturar. .............c..ccocooeevieiiiiieieeceeeeee, 15
28-Mar-2014 1.3.2.10536 - Se amplid precision de precio unitario (De 4 a 6 decimales). ............................ 15
13-Mar-2014 1.3.2.10535 - Se modificéd alta de insumos. Consulta de UPCs / SKUS. .......c.cccovvvviveiieirennnene 15
12-Mar-2014 1.3.2.10534 - Se agrego6 actualizar version cuando es diferente. ..., 15
18-Feb-2014 1.3.2.10533 - Se agrego en alta de clientes forma, método, y cuenta de pago....................... 15
18-Feb-2014 1.3.2.10532 - Se modifico validacion de VErSIONES. ..........ccccovviieirieieinieieeeeeeeieeee e 15
17-Feb-2014 1.3.2.10531 - Se agregd validacion de VEIrSIONES............cccccoevevieieieieieieeeeieereeveee et 15
17-Feb-2014 1.3.2.10530 - Actualizacidon Erp. Se agregaron sucursales en Interfase Argus...................... 15
08-Ene-2014 1.3.2.10529 - Se modificé usuario y password para leer timbres de PAC. ............cccocooeen. 16
29-Nov-2013 1.3.2.10528 - Actualizacion Erp. Se agrego filtro de mes en Ventas. Falté clase. ................ 16
29-Nov-2013 1.3.2.10527 - Actualizacién Erp. Se agrego filtro de mes en Ventas...........ccccoeveveeevenenenne. 16
12-Nov-2013 1.3.2.10526 - Se agregaron reportes de hojas de SErvicCio. ...........cccceevvieiiicieieciceese e 16
11-Nov-2013 1.3.2.10525 - Se modificaron opciones de seguridad. ...............ccoovevvieiiieieiciceeeceeeee e 16
31-0ct-2013 1.3.2.10524 - Se agregd opcion de modificar hoja de Servicio. ............ccccoooveieieiececcccece, 16
29-Oct-2013 1.3.2.10523 - Se agrego opcidn de auditoria de hojas de servicio. .........cccceeveveviieeeieeeeenene. 17
11-Sep-2013 1.3.2.10522 - Se agregaron reportes de hojas de servicio por asesor. ..........cccceevevvevieeieenrenens 18

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 2




ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

07-Ago-2013 1.3.2.10521 - Se agregd redondeo a total factura para descripcion de texto. ..............c........ 19
22-Jul-2013 1.3.2.10520 - Se agrego filtro grupo corporativo a hojas de servicio y horas anuales........... 19
04-Jul-2013 1.3.2.10519 - Actualizacion ERP. Se agregé descuento total en Reporte de comisiones.....19
17-Jun-2013 1.3.2.10518 - Actualizacion ERP. Venta neta en Reporte de comisiones en Ventas............... 19
28-May-2013 1.3.2.10517 - Actualizacion ERP. Reporte de Analisis de ajustes en interfase Argus........... 19
07-May-2013 1.3.2.10516 - Se modificé alta de polizas (cliente a facturar) ..............cccccoooveveieiciccice 19
04-Dic-2012 1.3.2.10515 - Se modificé mes y afo al consultar timbres a facturar...............c..ccccooeveeieinan. 19
27-Nov-2012 1.3.2.10514 - Se agreg6 campo para grupo corporativo en alta de clientes. ......................... 19
28-0Oct-2012 1.3.2.10513 - Se agregd opcién de facturar timbres automaticamente...............cococeevreinnee. 19
09-Oct-2012 1.3.2.10512 - Actualizacién Erp. Se agregé numero de cliente autorizado............................. 20
09-Ago-2012 1.3.2.10511 - Se ampliaron formas de consulta. ................ccocooiiiiiiicicieceecee e 20
09-Ago-2012 1.3.2.10510 - Se modificé para que acepte N y acentos al timbrar................cccccoooeveveenennn... 20
08-Ago-2012 1.3.2.10509 - Se modificaron combos de Registro fiscal y Método de pago...........cccceu.ee. 20
16-Jul-2012 1.3.2.10508 - Actualizacion Erp. Se agreg6 vista para facturas con notas de crédito. ............ 20
04-Jul-2012 1.3.2.10507 - Se agregd método y forma de pago al generar facturas.............ccccccoveevveienrnnne. 20
01-Jul-2012 1.3.2.10506 - Actualizacion a version 3.2. Requerimientos del SAT 01Jul2012....................... 20

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 3




ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

e

21-Abr-2023 1.3.2.10603 - Se modifica proceso de timbrado.

e  Se modifica proceso de timbrado.
o Cuando una factura se envia a timbrar, en ocasiones esta si es timbrada, pero al regresar la respuesta el internet falla
y se recibe una respuesta negativa. Por lo que el usuario vuelve a facturar ocasionando que se timbre 2 veces la
misma factura.
=  Se agrega opcioén de que cuando se reciba respuesta negativa, se envie el mismo XML hasta en 5
ocasiones.
=  Se aplica el mismo método para recibo electrénico de pago.
o Auditar facturas duplicadas en el SAT (mismo UUID).
o En parametros se tiene la opcién de auditar las facturas en el SAT contra las que se tienen registradas y opcién de
cancelarlas automaticamente.

10-Feb-2023 1.3.2.10602 - Se modifica timbrar.

e Se madifica timbrado. Cuando una factura no timbra se vuelve automaticamente a re enviar el mismo XML y se valida si ya esta
timbrado (307). Esto debido a que al enviar el XML la primera vez timbra, pero al recibir la respuesta se obtiene negativa. Este
proceso es para evitar que al recibir error de no timbrado se vuelva a enviar un nuevo XML y se duplique la factura.

02-Jul-2022 1.3.2.10600 - Nueva versiéon CFDI 4.0.

e  Nueva version de facturacion CFDI 4.0 vigente a partir del 1 de enero del 2023.
e Se modifica XML. EI SAT no requiere la sociedad mercantil en el nombre de la empresa.
o Ejemplo: SISTEMAS SIERRA SA DE CV - SISTEMAS SIERRA.

15-Jun-2022 1.3.2.10599 - Se modifican catalogos SAT.

e  Se madifican catalogos SAT.

o Se eliminan régimen fiscal:
= 628 Hidrocarburos.
= 629 De los Regimenes Fiscales Preferentes de la Empresas Multinacionales.
= 630 Enajenacion de acciones en bolsa de valores.

o Se agregan conceptos de USO de CFDI.
= S01 Sin efectos fiscales.
= CPO01 Pagos.
= CNO1 Némina.

o  Se elimina P01 Por definir (temporalmente se dejara por la versién 3,3, El 30 de abril se eliminara.

15-Ene-2022 1.3.2.10598 - Se agrego régimen de confianza.
e  Se agrego régimen de confianza.
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10-Jul-2020 1.3.2.10597 - Se modificé reporte de hojas de servicios por asesor tipo y oficina tipo.
e  Se modificé reporte de hojas de servicios por asesor tipo. Se agrego columna tickets.

Reportes Mantenmier)

Catslogos

- Hojos Serv
Polizes e Lo
o desenige | [|As=tire = || [ovmvam e =1 glic en I

HOJAS DE SERVICIO 1410772020

SISTEMAS SIERRA SA DE CV 05:37:18p. m

ASESOR/TIPO - Del 01/01/2020 al 13/07/2020 - Control de Servicios
ASE  NOMBRE Asesoria HojServ Reparac AseTel Ticket Total 2019 2020 PorcY%
0037 EZEQUIEL HERNANDEZ MARTINEZ 3 347 3 353 56 50 107
0004  LILUISARMANDO FLORES SEANEZ 24 1 192 19 236 30 33 100
0015  LILUIS CARLOS MACHADO 20 16 197 1 234 63 33 476
0043  EDWARD SAUL CETINAPALMA 197 w 214 25 30 200
0020 ROBERTO GALAZ NUNEZ 32 85 21 138 27 19 -206

e  Se madificé reporte de hojas de servicios por oficina tipo. Se agregd columna tickets.

Reportes | Mantenimier)

Catslogos

Poizss LS etk Al
ciitee -] |[morem Ievem - | olic en I

HoJAs DE SEB‘"clﬂ 14/07/2020

SISTEMAS SIERRASADE CV 05:37:51p. m

OFICINATIPG - Del 01/01/2020 al 13/07/2020 - Control de Servicios
Ofi Oficina Asesoria HojServ Reparac AseTel Ticket Total 2019 2020 Porc%
002  GUADALAJARA 3 91 10 544 20 668 103 95 -1.8
001 MEXICALI 56 66 282 45 449 79 64 -19.0
003 TIJUANA 20 61 197 1 279 85 39 541
004 MONTERREY 38 19 7} 62 9 8 -11
Totalk 4 Oficinas "7 218 10 1,042 7 1,458 276 206 -254

e  Se agreg6 opcion de consultar actualizaciones.
e e - % e En la parte superior izquierda se exhiben unos

o 8 &l & &l @l botones, que son accesos rapidos.

@ & i
CONTROL DE SERVICIOS 1 2 3 4 5 6

. Cada boton realiza una funcion diferente.
1.- Registrar hojas de servicio.
2.- Calculadora.

3.- Tomar fotos.

4.- Manual del usuario.

5.- Actualizaciones

o  6.- Informacién del sistema

e Clic on [ [ter]

O 0O 0 OO0

132.10897

(2B
7 000555 [SISTEWAS SIERRA SADECV © 5955 [ING JOSE GPE TORRES NOVOA 8 Local |37 ToresDell Salbress sz Documenta disponible..
¢ Desea actualizar el docugmnto del Servidor Sierra 7
Nota: Requiere servicio de internet
Confirmar...
(‘l SI ACTUALIZACIONES
s CONTROL DE SERVICIOS =
dosrivetas Jsotvare 5 —
\*@, Si
N Descargando /SierraDocumentacion/Sierra/Actualizaciones... X Status. x
Desas n Documento instalada
Contenido — ey Yo pucde consultario
01-Jun-2020 1.3.2.10596 - Se agrego columna de facturar en reportes de HS. ............. s erita.pdf en C:\SiemaDocs\Pdf\Act_PuntoDeVenta pdf
| 3.2 - lient ceptar
06-May-2020 1.3.2.10595 - Se modifico alta de cliente 4 — ===
24-Ene-2019 1.3.2.10594 - Se modifics factura de polizas y timbres. 4
23-Ene-2019 1.3.2.10593 - Se agrego opcion de estimulo de iva en region fronteriza 4
08-Ene-2019 1.3.2.10592 - Se modifico vista para polizas a facturar. 4

e  Se actualiz6 ZipForge. Programa para compactar archivos.
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01-Jun-2020 1.3.2.10596 - Se agrego columna de facturar en reportes de HS.

e  Se agrego columna de facturar en reportes de hojas de servicio.
e  Tambien se agrego informacién de status de pdliza y facturado.

06-May-2020 1.3.2.10595 - Se modifico alta de clientes.
e  Se modificé alta de clientes. Se agregaron campos fecha.

24-Ene-2019 1.3.2.10594 - Se modificé factura de pélizas y timbres.

e  Se modificé factura de pdlizas y timbres para que considere estimulo de iva en region fronteriza.

23-Ene-2019 1.3.2.10593 - Se agrego opcion de estimulo de iva en region fronteriza.

e  Se madifico alta de clientes para opcion de estimulo de iva en region fronteriza.

08-Ene-2019 1.3.2.10592 - Se modifico vista para pélizas a facturar.
e  Se modificé vista para polizas a facturar. Que lea vista en lugar de dataset.

04-Dic-2018 1.3.2.10591 - Se agregé opcién de borrar pélizas a facturar.
e  Se agreg6 opcion de borrar polizas a facturar de grid con doble clic, al consultar pdliza a facturar.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 6




ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

e

05-Sep-2018 1.3.2.10590 - Se agregé campo folio para recibo electrénico de pago.

e  Se agreg6 campo folio para recibo electrénico de pago en alta de cardex en cuentas por cobrar.

27-Ago-2018 1.3.2.10589 - Actualizacion Erp. Se modificé clase para alta de catalogo Bancos SAT.

e  Se madifico clase ActBDope para alta de catalogo Bancos SAT.

22-Ago-2018 1.3.2.10588 - Actualizacién Erp. Se agregé campo para recibos electronicos de pago.

Se agreg6 campo folio de recibo electronico de pago en cuentas por cobrar.

Se agreg6 alta de RFC en bancos SAT.

Se eliminé validacion de RFC, Nombre del Banco y Cuenta al generar un recibo electronico de pago ya que es opcional.

Se modificé aplicacion contable y registro en cuentas por cobrar al generar un recibo electrénico de pago. La aplicacion se basa

en el cliente de las facturas registradas y no del cliente que hace el pago. Esto se aplica sélo a casos que los clientes tienen el
mismo RFC como es el caso del manejo de sucursales.

e  Se agregd opcioén de cancelar recibos electrénicos de pago. En parametros — Cancelar facturas, clic en I:I
[Cencelerecibo clectionico depego] - A cancelar también se cancela automaticamente la aplicacion contable y las cuentas por cobrar.

24-Abr-2018 1.3.2.10587 - Se modifico método de pago en pdlizas version 3.3.

e  Se modificé método de pago en facturacion de pdlizas en version 3.3.

27-Mar-2018 1.3.2.10586 - Se agrego facturacion de poélizas y timbres version 3.3.

e  Se agrego facturacion de polizas de sistemas y timbres utilizados para version 3.3.

19-Feb-2018 1.3.2.10585 - Se agregaron fecha de vencimiento.

e  Se agregaron fecha de vencimiento de péliza de asesoria, actualizacion y temporal.
e  Se agrego filtro de polizas vencidas.

19-Feb-2018 1.3.2.10584 - Se agrego filtro en reporte de pdlizas.

e  Se agrego filtro por pdlizas de asesoria y pélizas de actualizacion en reporte de polizas.

20-Ene-2018 1.3.2.10583 - Se agrego alta de precios especiales.

e  Se agrego alta de precios especiales por volumen para timbrado.

21-Nov-2017 1.3.2.10582 - Se modificé alta de insumos.

e  Se modificé alta de insumos para corregir alta de insumos nuevos con nueva estructura de catalogos SAT.

14-Nov-2017 1.3.2.10581- Actualizacion Erp. Se actualizé facturacion a version 3.3.

e  Se actualizé facturacion a version 3.3
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Este documento describe las ultimas modificaciones al software

e

25-Ago-2017 1.3.2.10580 - Se agregaron modificaciones especiales para conteo. Actualizacién Erp.

e  Se agregaron modificaciones especiales para conteo al escanear inventario fisico en tabletas. Permite un proceso especial de

levantar varios inventarios fisicos a través del escaneo con tabletas.
Clave Sat

01010m

e  Se agreg6 campo

. Se agregé filtro ||7 Sin clave SAT asignada

en alta de insumos, para clave de producto solicitada por el SAT (se requiere para facturacion).
| en consulta de insumos, para verificar insumos que no tienen asignado Clave Sat.

08-Feb-2017 1.3.2.10579 - Se corrigié mensaje “superd cuota de mensajes entrantes 65536”.

e Se corrigid6 mensaje “superod cuota de mensajes entrantes 65536,

Y . "
I . g app.confi SiePol =
Se modificé archivo L= 3PP g1 bk
De 65536 a 2147483647 en campos
D o e O — M AT AT - Error: 999
| maxBuffer5ize="214T483647 Iy Se superd |a cuota de tamafio maxime para los mensajes entrantes (65536). Para
T T T =314 74836470 aumentar la cuota, use la propiedad MaxReceivedMessageSize en el elemento de
|TE'.E.:{:‘.__,E.'_'-E:L-‘ES._E'“.“_.:"_ZE— 137353 : I enlace correspondiente,

07-Feb-2017 1.3.2.10578 - Se agregé método de pago “No Aplica”.
e  Se agreg6 método de pago “No Aplica”.

24-Ene-2017 1.3.2.10577 - Se modifico calculo de timbrado.

e  Se modificé calculo de timbrado del mes de diciembre. Se modificé procedimiento.

28-0ct-2016 1.3.2.10576 - Se agregd Insumo base en alta de insumos de materia prima.

e  Se agregd insumo base en alta de insumos de materia prima T S |
o Insumo base: Es el insumo en la receta (unidad de control en la receta)
e Activar esta opcion en parametros [ Utilizat insumo base en traspsses | - Ejemplo:
[1 [oo401  |sALsA 250ML

[LATA I”ML‘I' | 250.0000 | Insumo (presentacion). 250 ML tiene la LATA.

LA v
[ [acsarase Jumro J[ML” J[30005000] |qumo Base. 1000 ML tiene el LITRO.
Nota: Es importante que la unidad de analisis del insumo, sea igual a la del insumo base.

” CLAVE | DESCRIPCION | CANTIDAD' UNIDAD | UNITARIO | TOTAL
[ 100401 saLsazsomL 5.0000 LATA 30.0000 150.00 |_p Salida Alm 001
| 100400 SALSABASE ** Traspaso 001 002 5.00 LATA 100401 1.2500 LITRO 120.0000 150.00

SALSA 250ML =*

<4— Entrada Alm 002

Nota: SALIDA del almacén 001 5 LATAS de 100401 y ENTRADA en almacén 002 1.25 LITROS de 100400. Se indica en la descripcion del

almacén la ** informacion del traspaso **.
En el almacén general se controlan LATAS y en el almacén cocina se controlan LITROS. Es mas sencillo contar.

. Si desea que al realizar el traspaso a insumo base se imprima el traspaso de entrada, seleccionar |4 imprimirtraspaso de ertrada en insumo base |

Nota importante: Nuestra recomendacion es, definir una sola presentacién de compra de acuerdo a:
o Presentacion manejable en el almacén y/o traslado; y
o la mas importante, el costo. Entre mayor es la presentacién, menor es su costo.

Se debe trabajar en hacer acuerdos con los proveedores y enviarles programas de compras para que siempre envien la misma

presentacion solicitada y no la que ellos quieran. De esta manera se tendra una reduccién de costos por las compras.
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ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

e

07-Sep-2016 1.3.2.10575 - Se modifico para leer agente.

e  Se modificé para que al facturar lea el agente asignado al cliente.

04-Ago-2016 1.3.2.10574 - Se modificé actualizacién de documento.

e  Se madificé actualizacion de documento al factura pélizas y timbres. Se agregdé Comision.

01-Ago-2016 1.3.2.10573 - Se agrego validacion de cliente no autorizado.
e  Se agrego6 validacion de cliente no autorizado.

e Siel nombre del cliente tiene un asterisco “*” en la primera posiciéon , el sistema no permitira registrar el documento.
No auterizade... ﬂ

1., Cliente no autorizado...

19-Jul-2016 1.3.2.10572 - Actualizacion Erp. Se modifican varias tablas.

e Se madifican tablas de insumos, clientes, documentos y parametros.
o Insumos.- Se agrega porcentaje de comision por tipo de precio.
o Clientes.- Se agrega numero de agente.
o Documentos.- Se agrega comision por factura.
o Parametros.- Se agrega campos para IP corporativo en cuentas por pagar.

06-Jul-2016 1.3.2.10571 - Se modificé métodos de pago de acuerdo al SAT.

e FACTURA ELECTRONICA (CFDI)
Aviso: Te damos a conocer el (446 KB) Catalogo de formas de pago, en relacién a la regla 2.7.1.32., “Cumplimiento de
requisitos en la expedicion de comprobantes fiscales”, publicada en la Segunda Resoluciéon de Modificaciones a la Resolucion
Miscelanea Fiscal para 2016, el cual sera exigible a partir del 15 de julio de 2016.

Catalogo

Clave Descripcion

01 Efectivo.

02 Cheque nominativo.

03 Transferencia electrénica de fondos.

04 Tarjeta de Crédito.

05 Monedero Electronico.

06 Dinero electrénico?

08 Vales de despensa.

28 Tarjeta de Débito.

29 Tarjeta de Servicio.

95 Otros.

e  Se madificé para que el sistema registre claves en lugar de descripcion, en Pdf y XML (requisito del SAT).
e  Modificacion para pélizas y timbres a facturar.

09-Jun-2016 1.3.2.10570 - Se liberé memoria en reportes masivos.

e  Se liber6 memoria en reportes masivos, como imprimir todas las facturas de pélizas y timbres.
e  Se liber6 memoria en llamado de formas.
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Este documento describe las ultimas modificaciones al software

e

07-Jun-2016 1.3.2.10569 - Se modificod métodos de pago de acuerdo al SAT.

e FACTURA ELECTRONICA (CFDI)
Aviso: Te damos a conocer el (446 KB) Catalogo de formas de pago, en relacién a la regla 2.7.1.32., “Cumplimiento de
requisitos en la expedicion de comprobantes fiscales”, publicada en la Segunda Resoluciéon de Modificaciones a la Resolucion
Miscelanea Fiscal para 2016, el cual sera exigible a partir del 15 de julio de 2016.

Catalogo

Clave Descripcion

01 Efectivo.

02 Cheque nominativo.

03 Transferencia electrénica de fondos.

04 Tarjeta de Crédito.

05 Monedero Electrénico.

06 Dinero electronico?

08 Vales de despensa.

28 Tarjeta de Débito.

29 Tarjeta de Servicio.

99 Otros.

e  En Podliza a Facturar y Timbres a facturar.
e  Se madificé método para consulta de timbres utilizados por cliente. El rango de fecha debe ser de acuerdo al meridiano de
Greenwich.

24-May-2016 1.3.2.10568 - Se modifico reporte Hojas de servicio por asesor.

ASESORIAEN SITIO

e  Se madifico reporte Hojas de servicio por asesor. Se agregé nota
cliente no tiene pdliza y no se le esta cobrando el servicio.

en la hoja de servicio que indica que el

e  Se agrego total [ nsresisTRaas sn costo v smratiza | g hojas de servicio registradas sin costo y que el cliente no cuenta con péliza.

06-Abr-2016 1.3.2.10567 - Se modificé consulta de timbres.
e  Se modificé rango de fechas en consulta de timbres. Se agregé hora a fecha yyyy-MM-ddT00:00:00 a yyyy-MM-ddT23:59:59.

29-Dic-2015 1.3.2.10566 - Actualizacion Erp. Se agregé agente en érdenes de compra.

e  Se agrego agente al registrar 6rdenes de compra, para posteriormente filtrar por éste campo.

16-Dic-2015 1.3.2.10565 - Actualizacion Erp. Se agregé almacén en érdenes de compra.
e  Se agreg6 almacén en 6rdenes de compra.

21-Ago-2015 1.3.2.10564 - Se modifico reporte de hojas de servicio por asesor.

e  Se madificé reporte de hojas de servicio por asesor. Se alineé nombre comercial.

30-Jul-2015 1.3.2.10563 - Actualizacion Erp. Se modificé Interfase Argus para Sucursales.

e  Se agregd campo en tabla de interfase argus para el manejo de sucursales con mismo nimero de terminal..
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e

29-Jun-2015 1.3.2.10562 - Se amplié campo de fecha en reportes.
e  Se amplié campo de fecha en reportes.

14-Jun-2015 1.3.2.10561 - Se agregé opcion de facturar en una sola computadora.

< s s v Facturar sélo en una computadora
e  Se agreg6 opcion de facturar en una sola computadora [[¥_Facturar séio en una computadora |

e  Se madifica la asignacion de folio antes de timbrar.
e PROBLEMATICA
o Elsistema Sierra esta disefiado para facturar desde varias computadoras (multiusuario).
o Para no perder folios internos, el sistema utilizaba un folio referencia y hasta que la fractura era timbrada se asignaba
el folio interno. Esto generaba que el folio interno en el XML enviado al SAT, no coincidiera con el XML local.
Esto no representa ningun problema ante el SAT, ya que el folio interno es un atributo opcional de acuerdo al anexo 20
emitido por el SAT.

folio

Descripeion Afributc opoional para control internc del contibuyente que
acepts un valor numérico entero s uperior 8 0 que expresa el
folic del comprobante.

Tipo Base *s:sting

Longitud Minima 1

Longitud Maxima 20

Espacioen Blanco Colaps ar

Sin embargo, algunos sistemas contables y de compras, sélo leen los XML a través de este folio interno, lo cual les
genera un problema de busqueda y asignacion (s6lo cuando bajan el XML del SAT). Si utilizan el XML local que se les
envia por correo electrénico, esto no les causa ningun problema ya que el folio interno si les coincide.

Como comentario, nuestro sistema Sierra no solo permite la busqueda por Folio interno, también por: Serie, Rfc,
Nombre del proveedor, Folio Fiscal UUID, Fecha, e importe.

4l Sistema de Compras - Consultar Folio Fiscal UUID_CFDI =)
9| &

Informacién del documents XML

Serie F : :

== T Serie Folio Fecha Folio Fiscal UUID_CFDI -

Fech 511042015 GUD 13308579  02/06/2015 a147ef3b-3291-4dc7-86ca-7d2a2e0106

i) ! 736 250572015 ABADBB2A-5177-4F 45 B1B5-304ECS5

Folio Fiscal |0E2B8027-7418-4C3A-BF60-B28E0C3044D5 20748 18052015 SAGASTI07BOT-4FAT.9DET-BACDEIE:

Ric APS080728RTS 15 160612015 07BOEBC3-3576-4826-BOTF-002F 2030
. T 140 1510512015 OE513F27-0285-4C 96-B35F-E7CIDARE

e e e o e A 251488 26052015 OEAASFAC-BOER 4274 B3FD-GEDSIC!

26/03/2015 FB5C0006-5424-4453-B305-8895490F

296532AA-46A3-44EC-SAIF-G2EBDEF

Arch XML 372808205744 In.xml

Subtotsl £58.20 EOFE1C63-425A-4CD7-20F 8- 5651528
va 10547 2710572015 74302244-5D0B-4F 1D-23E-0BCT6BE
e o cros 143008 20052015 2E4FGACE-ACAE-447C-837E-22042430
= == F 09144612 0810412015 EDC4SDCE-BAQS-4234-A304-408E214
[ - 09205744 210412015 OE20B8027-7418-4C3A-BFED-828E0CY
_Consutar i | et T2 F 03271332 0B/0SI2015 E9528550-F230-4926-9504-DF 3587F;
HMIX 1156708 2910412015 b4346452- 17664070 203 abafdd3504
filles doaeni e HMIX 11258444 28/0512015 ccSaddTi-Acat-450913c-cBec53eaT0
‘ =5 ‘ g6 ‘ i ‘ Nomiee o7 01/0612015 SEBDOESF-E67A-4DEA-ABAD-4E4828E ™
K | ,
% 5Iera %2 Ventas Compras

e MODIFICACION
o Para evitar esta situacion, ahora el sistema asigna el folio interno antes de enviarse a timbrar. Asi el folio interno
en el XML enviado al SAT es igual al XML local.
o  Siel XML enviado a timbrar no es autorizado (porque no hay internet, o porque algun dato esta mal, o porque el
servidor de timbrados esta caido, etc), el sistema registrara este folio interno como NO TIMBRADO para no perder el
consecutivo y este ya no podra ser utilizado.

12/06/2015  0DD18099 00201 INGENIERIA MECANICA CONSTRUCTIVA, S.A. DECV. 374.30 59.89 43419
12/06/2015 _DDN1R100 00207 INSUMOS MEDICOS DE MEXICALL S DERL DECV. 132.00 2112 183.12
12/06/2015 00018101 00201 NO TIMBRADA 0.00 0.00 0.00

e NOTA: Sino desea perder folios con la leyenda de “NO TIMBRADO”, o no le interesa saber el nimero de folios no timbrados.
|17 Facturar sélo en una computadora

puede seleccionar | para que el sistema registre el folio interno hasta que sea timbrado. Esta
opcidn solo debe utilizarse si usted va a facturar desde una sola computadora.
NO DEBE UTILIZAR ESTE OPCION, Y FACTURAR DESDE VARIAS COMPUTADORAS AL MISMO TIEMPO.
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03-Jun-2015 1.3.2.10560 - Se agregé nuevo reporte de Reconocimiento.
e  Se agreg6 nuevo reporte de Reconocimiento en reporte de horas por asesor.

IENTO

03-Jun-2015 1.3.2.10559 - Se corrigié alta de hojas de servicio.
e  Se corrigio alta de hojas de servicio. Error en fecha.

02-Jun-2015 1.3.2.10558 - Se modifico calculo de clientes atendidos.
e  Se modificé calculo de clientes atendidos.

01-Jun-2015 1.3.2.10557 - Se agregé reporte especial de asesores.

e  Se agrego reporte especial de asesores.

31-May-2015 1.3.2.10556 - Actualizacién Erp. Se agregé opcién de cancelar hojas de servicio.
e  Se Agreg6 opcion de cancelar hoja de servicio.

04-May-2015 1.3.2.10555 - Se modific instalador para que actualice Dlis.
e  Se modificé instalador para que actualice Dlls de Operacion y Contabilidad.

28-Abr-2015 1.3.2.10554 - Actualizacién Erp. Se modificé Operacion.

e  Se madificé Base de Datos de operacion. Campos para porcentajes de desperdicio, recoleccion de residuos y fletes. Asi como
campos para identificacion de cliente y proveedor.

10-Abr-2015 1.3.2.10553 - Se agregaron correos para enviar, al dar de alta hojas de servicio.
e  Se agregaron correos para enviar al dar de alta hojas de servicio.

03-Mar-2015 1.3.2.10552 - Se agrego validacion de almacén.

e  Se agrego6 validacion de nombre de almacén al grabar seguridad sin conexion a contabilidad.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 12




ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS
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02-Mar-2015 1.3.2.10551 - Se validé fecha en pdliza temporal.
e  Se validé que la fecha de pdliza temporal no sea mayor a 90 dias.

27-Feb-2015 1.3.2.10550 - Se modificé alta de clientes y proveedores.

e  Se madificé alta de clientes y proveedores para que actualice nombre comercial.

24-Feb-2015 1.3.2.10549 - Modificacion de instalador para que actualice Dlls.

e  Se modificé instalador para que actualice Dlls.

11-Feb-2014 1.3.2.10548 - Actualizacion Erp. Contabilidad Electronica Anexo 24 SAT.

e Cambios detallados en el sistema de contabilidad.
e  Se modificé método de acceso ssDat y key.
e  Se agrego pdliza temporal en alta de pdlizas

21-Oct-2014 1.3.2.10547 - Se modific reporte de horas anuales por asesor.

18-Sep-2014 1.3.2.10546 - Actualizacion Erp. Se modifico proyecto para contabilidad electronica.

02-Jun-2014 1.3.2.10545 - Se modifico Sello digital del Emisor en documento Pdf.

e  Se madificé Sello digital del Emisor en documento Pdf.

06-May-2014 1.3.2.10544 - Se modifico filtro por importe en pdlizas a facturar.

Filtrar por Importe
>= 100.00

e  Se modificé filtro por importe en pdlizas a facturar

06-May-2014 1.3.2.10543 - Se agrego filtro por importe, en pélizas a facturar.

Filtrar por Importe
3= v 100.00

e  Se agrego filtro por importe, en pdlizas a facturar

06-May-2014 1.3.2.10542 - Se agreg6 campos a XML en facturacion de pélizas y timbres.

e  Se agregdé campos a XML en facturacion de pélizas y timbre. Tipo de cambio y moneda
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SIEMd

05-May-2014 1.3.2.10541 - Se agreg6 opcion de facturar con nuevos cambios.

e  Se agreg6 opcion de facturar pélizas con los nuevos cambios.
e  Se agrego opcion de facturar timbres con los nuevos cambios.
e  Se agreg6 nuevo reporte de productividad de asesores en Auditoria de hojas de servicio.
Afio
2014
sEs ! Es 05/05/2014
SISTEMAS SIERRASADE CV 08:08:00p. m.
Del 01/01/2014 al 02/05/2014 - SIS: 100301 Asesoria SOP: 100305 Mant Preventivo Control de Servicios
CVE ASESOR NCORTO CVE DEPARTAMENTO HS RS cLl EAC IMPORTE
0003 ING MANUEL MONTOYASOLORz  ING MONTOYA 001 SISTEMAS 49 98 29 35 30,875.00
0008 EDUARDO VARGAS TORRES EDUARDO 001 SISTEMAS 108 258 51 16 20,125.00
0017 DAVID ZUNIGA JAIME DAVID Z 002 SOPORTE 6 57 5. 6 19,650.00
0039 CESAR JACOBO MARIN SANCHE CESAR 002 SOPORTE 6 44 6 8 19,070.00
0016 DANIEL PEREZ RUBIO DANIEL 001 SISTEMAS 70 74 24 36 17,800.00
0015 LI LUIS CARLOS MACHADO LUIS CARLOS 001 SISTEMAS 54 76 17 24 17,000.00
0020 ROBERTO GALAZ NUNEZ ROBERTOQGALAZ 001 SISTEMAS 85 102 k2 24 15,900.00
0037 EZEQUIEL HERNANDEZ MARTIN EZEQUIEL 001 SISTEMAS 232 153 72 30 14,700.00
0043 EDWARD SAUL CETINA PALMA EDWARD 001 SISTEMAS 227 339 70 18 13,400.00
0036 ANGEL EMMANUELASCENCIO G ANGEL 002 SOPORTE 7 50 7 & 13,020.00
0033 MARIA FERNANDATORRES GAL  MARIFER 001 SISTEMAS 85 67 32 21 13,000.00
0038 LUIS ANGEL LOPEZ FELICIANO Luis 001 SISTEMAS 140 83 50 5 3,800.00
0004 LI LUIS ARMANDO FLORES SEAf  ARMANDQ 001 SISTEMAS 88 126 29 T 3,600.00
0001 SISTEMAS SIERRA SIERRA 001 SISTEMAS 0 0 0 5 3,000.00
0006 MARCO ANTONIO MEZABERUM MARCO 002 SOPORTE 3 T 3 - 2500.00
0018 JORGE PALACIOS BARCELO JORGE 001 SISTEMAS 24 38 7 1 500.00
0010 ING FELIX BALTAZAR MAYOR FELIX 002 SOPORTE 2 2 1 0 0.00
Total: 17 TOTALES: 1542 Hojas de servicio 1106 1574 434 244 208,040.00
2544 Horas
1536 Facturas
261 Clientes asesorados
292 Clientes facturados
R
. . . ¥
e  Se agregd nuevo reporte de asesores con dias de registro.
HOJAS DE SERVICIO e
o AsEsoR SsTenas sERRASADECY e
Hoia Fecha Registro Dias Cliente Servicio Horas Trabajo Realizado
o7 Mok WO O RESTAPANTERA DS A CALFCRN CAIBIOBEUCIVCIANET 00 CAIBIODE LCENCIADESO1T_ 7728 ATURALCENCA
et e B R ST P TR T e
ACOODIBIT 2UOKZ0NE AW O JOSE LORENIOIBARRAGUTIERREZ CAMSODELCENCIANET 000 CAMEIO DE LICENCIAPARAFACTURACION REC 001483 228833 POR
e T o B S RE DS
T 2w s 000 rerm
0003 INGMANUEL MONTOYA SOLORZANO ING MONTOYA
st GYBMADNE WO s SIRICCRNERSAOECY  ASESORARGRNTERWET 400 SE CORRIRO FROLENADE ENTAS SERADAS 05, DAZ1 OF
EL POTCSING PARADOR TURISTICO BRERO.
2 IIRETEREINTNAS
e R AT S e,
TSRS UKD WOKZDI 13 RESTALRANT 4 SONORENGE SA D ASESORIAN ST 200 R IO BEL B MAkSD P BT L
oo S r
TS WK WO O ZULDUATTZEL ARCASAAR  ASESORIBN ST R T B e
= S
OO COOKADNS WOK 12 NG HEDICOS OEMENAL . 1ASESORA ST 160 <2 S0 Co AT HEAADE AR
sozee: sposaons wouzs i NEOUSSueboosoEsiea & laszsosu ey a0 sirmuce o mas e T o2

23-Abr-2014 1.3.2.10540 - Se agregd campos de ISR e IVA retenido al facturar pdlizas y timbres.
Se agreg6 campos de ISR e IVA retenido al facturar pélizas y timbres.

18-Abr-2014 1.3.2.10539

- Actualizacion Erp. Se agregaron reportes especiales en inventarios.
Se agregaron vistas para reportes especiales en inventarios.
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e

15-Abr-2014 1.3.2.10538 - Actualizacion Erp. Se agregé facturacion de Honorarios y Arrendamiento.
e  Se agrego facturacion de Honorarios y Arrendamiento, en el sistema de facturacion.

04-Abr-2014 1.3.2.10537 - Se corrigié reporte de pdlizas a facturar.

e  Se corrigio6 reporte de pdlizas a facturar.

28-Mar-2014 1.3.2.10536 - Se amplio precision de precio unitario (De 4 a 6 decimales).

e  Se amplio precision de precio unitario (De 4 a 6 decimales) para facturacion en ddlares.

13-Mar-2014 1.3.2.10535 - Se modificé alta de insumos. Consulta de UPCs / SKUs.

12-Mar-2014 1.3.2.10534 - Se agrego actualizar version cuando es diferente.

e  Se modificé para que sélo actualice la versién de software si es diferente. Para disminuir actividad en servidor Sierra.

18-Feb-2014 1.3.2.10533 - Se agrego en alta de clientes forma, método, y cuenta de pago.

e Se agregaron tablas de régimen fiscal, método de pago, y forma de pago.
e En alta de clientes se agregé método, forma y cuenta de pago, para personalizar ésta informacion al facturar.

Fomma de Pago | PAGO EM UNA SOLA EXHIBICION j Método da Page |TF|AN5FEF[ENCIA ELECTROMICA DE FONDOS ﬂ Cuenta d= pago 425|]'|

18-Feb-2014 1.3.2.10532 - Se modificé validacion de versiones.

e  Se corrigi6é problema que no permitia entrar al sistema a clientes que actualizaron. Esto es porque actualizaron con una version
anterior del Administrador Sierra.

17-Feb-2014 1.3.2.10531 - Se agrego validacion de versiones.

e Ahora el sistema valida que la version en operacion esté autorizada.

17-Feb-2014 1.3.2.10530 - Actualizacidn Erp. Se agregaron sucursales en Interfase Argus.

. La interfase ahora permite centralizar varias sucursales en una misma Base de Datos.
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Este documento describe las ultimas modificaciones al software

e

08-Ene-2014 1.3.2.10529 - Se modificé usuario y password para leer timbres de PAC.

e  Se modificé el nimero de usuario y password para calcular timbres en el servidor5 del PAC.

29-Nov-2013 1.3.2.10528 - Actualizacion Erp. Se agregd filtro de mes en Ventas. Falté clase.

e  Se agrego filtro de mes en sistema de ventas para reporte de comisiones. Falté clase — recomilacion.

29-Nov-2013 1.3.2.10527 - Actualizacion Erp. Se agrego filtro de mes en Ventas.

e  Se agrego filtro de mes en sistema de ventas para reporte de comisiones.

12-Nov-2013 1.3.2.10526 - Se agregaron reportes de hojas de servicio.

e  Se agregaron reportes de hojas de servicio: Por Zona, Por oficina zona, por oficina anual y por oficina zona.

11-Nov-2013 1.3.2.10525 - Se modificaron opciones de seguridad.

e  Se madificaron opciones de seguridad, ya que se agregé al menu la opcion de auditoria de hojas de servicio y los menus
contextuales posteriores se recorrieron.

31-0Oct-2013 1.3.2.10524 - Se agregd opcidn de modificar hoja de servicio.

e  Se agregd opcion de modificar hoja de servicio en auditoria e hojas de servicio.
o Fecha de hoja de servicio, status de a facturar, status de facturado manualmente e importe.

& R x . . i . i
2 - Sistema Control de Servicios - Auditar Hojas de Servicio | | e Doble clic en registro, modificar hOja de servicio y grabar.
=1 TS . R \

| e Se agrego dias entre registro y fecha de hoja de servicio.
HojSery | Caplura | Fecha | Diss opi | oim| fc| Pa| Cli | Nombrefscal Norbre comercial Reporte de hojas de servicio
400001087 10102013 00 0 0 1 01665 TRADICIONDESDE 1934SAPIDE BOL CORONA n
400001082 1611012013 01 1 0 0 01408 RESTAURANTESMEDITERRANEOS GIUSEPPISRIO = Sistema Control de Servicios - Imprimir
400001083 18102013 00 0 0 0 0165 ELANG AGARCIASALAZAR  LAGUNAAZUL N‘\\ Y Y N
400001050 @020 00 0 0 1 BARBARESCO SADE [informe pincy
400001091 2mopz 01 0 0 0
400001092 221102013 00 0o o0 1 ONSO PIRA LOPEZ H =
40000103 202013 0 1 0 0 0 01749 JOMANSACSA
400001094 21102013 01 0 0 0 01761 ANDREAGONZALEZ TREVINO o HOJAS DE SERVICIO S
200001095 2102013 0 0 0 0 1 01612 SABRINAJTORREBLANCA 01t seRrasBEER amn
0000105 202013 00 0 0 1 0134 MARAIBARRAFLETES oot Oul0v102013 12810201 s ot e o
400001097 20203 00 0 0 1 oz i » =S —— : = »
200001058 20203 00 0 0 1 1 s o
400001099 211012013 00 0 0 1 050 p——] — H
400001100 o2 00 0 0 1 HOTEL FRAY JUNIPERO SERRA o0t : H
400001101 23102013 01 ) 0 0 SUSHILLO o1 i« o
400001102 24102013 00 0o o0 1 ‘TRIBECA PLAYA DEL CARMEN 00 b3 50
400001103 24102013 01 1 1 0 IL DOMO/MA COME NO GUADALAJA 03 B3 00
400001108 w0213 00 0 0 1 TINTORETTO 0zt was oo
200001105 w02 00 0 0 1 TRIBECA PLAYA DEL CARVEN 0zt R
400001106 w0213 00 0 0 STRANAVALLARTA 04 B2 00
400001107 w0203 0 1 1 ILTAVOLO XOCHITL 03 om0
400001108 241102013 00 p CONTRAMAR ot 102013
400001109 261102013 0, 0 7: A IL DOMO/MA COME NO GUADALAJA 04 ooa oo
400001110 26102013 0 JOSE EDUARDO HERMOSILLO [BA  VINAGRETA 00: won 0%
> | 400001112 29102013 24102013 510 ‘SISTEMAS SIERRA SADE CV. SIERRA 00t rions. jolo
1 E—— 0 : e &
25 el v 5113100 20 3 85
Broas =0 wow _H F cote L] = = g
spf_[sfm [ fao [ Pol Cii_[ Ase [Corp| OF | Zon [Gpo [Dep Defecha Afecha Por nombe o] ] o
G SIeid L2 9 I O O | Jor/ioz013 z[2sct02013 =] | | « i
T
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29-Oct-2013 1.3.2.10523 - Se agregd opcion de auditoria de hojas de servicio.

= = . " . . .
2 Sistema Control de Servicios - Auditar Hojas de Servicio Se agreg6 opcion de auditar hOjaS de servicio.
v o
HoiSens > spf | sim] foc| Ps | Ci | Nombrefiscal o == Altas Reportes |[Manienimiental] Acerca De
00001085 02T 0 0 1 0650 REXIRRIGACION DEJALISCOSAD SOLO ANTICIPOS DE PUNTABARIL 010 bl |
400001086 18102013 0 01685 TRADICION DESDE 1938 AP 1DE  BOL CORONA 02 E |
400001087 0 o TRADICION DESDE 15 IDE BOLCORONA 050 Pardmetros
400001088 11 0 0 GIUSEPPIS FIO 100 .
400001089 o 0 0 o Definir 3
400001090 1810201 0 0 0 1 0154 OPE A BARBARESCO SA DE
400001081 2102013 0 0 0 0% WUYANNA
400001092 22102013 0 0 1 0150 TULIOALFONSO PIRR Consultar Seguridad
40000103 210203 1 ONQ 0 01749 JOMANSACSA
“ancoioss Zuozs 1 0 O\ 01761 MDREAGONZALEZ TREVIO Borrar Sequridad
400001085 2023 0 0 0 SABRINA J TORREELANCA
400001036 220 0 0 0 1 MARIA [BARRA FLETES : ;
400001087 2m02003 0 0 0 1 MAGNO BOLICHES SDERLDECY  MAGNO BOWL. Auditar Hojas de Servicio
400001038 20102013 0 0 0 1 STAURANTES GIUSEPPISDE LA~ GIUSEPPIS BOULEVARD :
400001035 200203 0 0 0 1 00 RESMURANTESGIUSEPPISDELA GIUSEPPISEBOULEVARD
400001100 w0203 0 0 0 1 o HOTEL FRAY JUNIPERO SERRA : . P
400001101 202013 1 1 0 0 0153 JOSELUISPNGES CORRAL SUSHILLO ~e Exhibe las hOjaS de servicio
400001102 2410203 0 0 0 1 01705 PLAACONCARDRUSADECY  TRIBECAPLAYADELCARMEN .
0001103 2102003 1 1 1 0 073 AMARONESDERLD ILDOMOMACOMENO GUDALAJA 033 e Calcular campos (se conecta a facturacion).
400001104 2410203 0 0 0 1 0163 CAVASDELBARRIOSADRSY  TINTORETTO 02 X ios fi
400001105 2410203 0 0 0 1 01705 PLAYACONCARMENSADE TRIBECA PLAYA DEL CARMEN 02 °
400001106 24102013 0 0 0 1 01590 JUANJOSEALTAMIRANO MEZA - Perm Ite Varlos Iltros'
400001107 2410203 1 1 1 0 01111 JULIOCESAR OLVERAMORALES - : i
om0 0 0 1 Oum ECOTRMARSVECY  co o  Spf = status para facturar hoja de servicio.
400001109 261102013 1 0 0 0 01738 AMARONESDERLDECV IL DOl —_—
30200 0 0 0 1 i JDSEEDUARDO MERMOSLLORA  VIAGRETA o  Sfm = status de facturado manual.
)| 400001112 29102013 29102013 1 0 0 0 0599 SISTEMASSIERRASADECY SERRA 000 Fac = status de facturado real con factura emitida
‘ o = .
o mTE o  Porrango de fechas
spf [ sfm | fac | Pol Cli | Ase [Corp| Ofi | Zon [Gpo | Dep De fecha Afecha Por nombe
G SIe1 | | 1 I I O 0101203 > ][2sr102013 ] | [
@ Sistema Control de Servicios - Imprimir = R rt itid
B s WY | o eporte emitqo.
Informe prin
HOJAS DE SERVICIO S
SERRAS BEER A
06101012013 81281102013 gt 1 - Cortro ce Servioes
HOA  REGST FECHA am {1 HES MPORTE FACTURAD FACTURA CUI nssson
omasts 2oz 0 0 00 1 10 o (oA TRz SADECY NOTORRES
oo 1110 30 20m 9 o RESTAURANTES OF COMG DA
soon 00 1 0
oot 1110 10 ame
ot 0000 20
Zworn 0000 20
ovon 0000 20
st 0000 20 po
B 1110 10w s NEDrTERRANESS € RGN
T 0000 a0 oz caet g
Zwdn 0000 30 o
osaors 0 0 0 0 1m0
T2uan 000 0 160
w0000 10 z o
lemon 0000 20 AUDITORAY AN
ot 0000 10 po cEOMENTO RUTNE
Zisan 000 0 1o o "o
s 0000 100
T 0000 30
otbe 000 0 20
oo 1110 10w
owsn 0000 20
asot 0000 180
oosaors 0 00 0 180
2w 0000 20
s 1110 10 amw
Troszom 0 00 0 70
fsusots 0 0 0 0 170
o 0000 20 < s
om0 000 20 o ’ ’ " INSTALACION Y CAPRCITACION BN 5%
o 1110 10 e e S5 NeTALABAE 0 DATCR HCDIFCH
ot 1110 60 somw ot o SORORTE POR EVENTOANNERSARIO v
< >
N de pigina actusk 1 N tot de piginas: &4 Factor de zoom: Ancho de pigina
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CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

11-Sep-2013 1.3.2.10522 - Se agregaron reportes de hojas de servicio por asesor.

e Se agregaron 3 reportes de hojas de servicio por asesor.

o Por tipo de hoja de servicio.
o Anual total.
o Por Zona. Hojas pertenecientes a la zona del asesor y otras zonas.
w Sistema Control de Servicios - Consultar Hojas de Servicio B2 e Se agregd opcion de reportes de hojas de servicio por asesor.
o  Portipo
Clave | Tip| Folio | Fecha | Cliente|  Nombrefiscal N o ] D/ B [e] Anual
OO T AT T
100019567 1 00019567 117012013 01176 SUKIYAKI RESTAURANTESDECO  SUKIYAKI LIBERTAD 005 TWUANA INGF IS 1%
100019572 1 00019572 26/01/2013 00943 RESTAURANTES GIUSEPPISDELA CASA PLASENCIA
100019574 1 00019574 20022013 01408 RESTAURANTES MEDITERRANEQS GIUSEPPIS RIO
100019579 1 00019579 130032013 01665 TRADICION DESDE 1934 SAPI DE
100019586 1 00019586 09/0472013 01156 PR ORADE BOLICHEDEL PA  BOL-BOL TIJUANA
100019591 1 00019591 1, 01156 PROMOTORADE BOLICHEDELPA  BOL-BOL TUANA

=
|| [ocameric

Reports por Corp Cii_[ Ase [ Ser | OR | Zon [Gpo | Dep

a1 | |

Bisqueda por nombe

ol Sistema Control de Servicios - BA

=] i

\

SIERRA & BEER
ASESORITIPO - Del 01/01/2013 31 2611012013 -
ASE  NOMBRE Asesoria HoiServ Reparac  AseTel
0038 LUISANGEL LOPEZ FELICIANO 636
0037  EZEQUIEL HERNANDEZ MARTINEZ 309 61
0036 ANGEL EMMANUEL ASCENCIO GUTIERREZ 287 20
0008 EDUARDO VARGAS TORRES 221 65
0004 LILUIS ARMANDO FLORES SEAREZ 138 35
0017 DAVID ZUNIGAJAIME 3 77 3
0033 MARIAFERNANDATORRES GALAZ 105 86
0015 LILUIS CARLOS MACHADO 50 10 125
0010 ING FELIX BALTAZAR MAYOR 70 1
0039 CESAR JACOBO MARIN SANCHEZ 143 7
0016 DANIEL PEREZ RUBIO 39 23 73
0003 ING MANUEL MONTOYASOLORZANO 128
0020 ROBERTO GALAZ NUNEZ 2 45
0018 JORGE PALACIOS BARCELO 58 13 4
0005  ING ROBERTO GAXIOLAVELARDE 65 2
0006 MARCO ANTONIO MEZABERUMEN 53 6
Totak 16 Asesores 1,900 046 63 %0
CALLCENTER 15.9% 375 166

201012013
052303 m.
Control de Servicios
Total 2012 2013 Porck
636 57 63 105
460 50 46 80
307 20 500
286 32 28 125
223 22 22
193 19 19
191 14 19 357
185 16 18 125
n 18 7 56
160 6
135 19 3
128 15 12
127 14 12
80 14 8
67 13 6
50 4 5
3408 321 334
541 50 53 60

<

HOJAS DE SERVICIO

201102013
SIERRA& BEER 052334.m.

ASESORIANUAL - Del 01012013 31281102013 Control de Servicios
ASE  NOMBRE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Age Sep Oct Noy Dic Tomal
0033 LUISANGEL LOPEZ FELICIANO. 8 81 6 73 8 40 65 60 32 4 63
0037 EZEQUIEL HERNANDEZ MARTINEZ 7S 55 s0 53 3¢ 26 48 4 65 48 <0
003 ANGELEMMANUELASCENCIOGUTIERREZ ~ 25 28 38 37 36 44 3¢ 3¢ 18 13 307
0008 EDUARDO VARGAS TORRES 2 s 2 2 2 om B 4B 286
0004 LILUIS ARMANDO FLORES SEANEZ @ 19 19 18 2 5 2 23 28 9 2
0017 DAVID ZUNIGAJAME Moz 5 2 8 30 28 15 10 193
0033 MARIAFERNANDATORRES GALAZ 3 2w om 2 w2 e w1 191
0015 LILUIS CARLOS MACHADO 2 9 1B 3B 6 2 2 15 15 38 185
0010 ING FELIX BALTAZAR MAYOR w® s 1w » 21 5 3 9 7w 71
0039 CESAR JACOBO MARIN SANCHEZ w25 @ 27 2w W 160
0015 DANEL PEREZ RUBIO 2 © W oW om0 s om oo 135
0003 ING MANUEL NONTOYASOLORZANO W 2 7 5 3 0w W 2 B 128
0020 ROBERTO GALAZ NUNEZ ® 18 n om & oW s 1w 2 s 121
0018 JORGE PALACIOS BARCELO 3 05 9 2 71 7 m & M 1 a0
0005 ING ROBERTO GAXIOLAVELARDE 5 9 s 6 6 4 s & 1 7 o
0005 MARCO ANTONIO MEZABERUMEN 14 w7 m o 1 3 6 6 59
Totat 16 Asssores a7 335 326 38 3 281 am 260 4 243 3408
CALLCENTER 15.9% @ 47 a7 s 4 43 e 2 & M 541
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ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

07-Ago-2013 1.3.2.10521 - Se agregé redondeo a total factura para descripcion de texto.

22-Jul-2013 1.3.2.10520 - Se agrego filtro grupo corporativo a hojas de servicio y horas anuales.

04-JulL-2013 1.3.2.10519 - Actualizacion ERP. Se agregé descuento total en Reporte de comisiones.

17-Jun-2013 1.3.2.10518 - Actualizacién ERP. Venta neta en Reporte de comisiones en Ventas.

28-May-2013 1.3.2.10517 - Actualizacién ERP. Reporte de Anlisis de ajustes en interfase Argus.

07-May-2013 1.3.2.10516 - Se modific alta de pélizas (cliente a facturar)

04-Dic-2012 1.3.2.10515 - Se modificé mes y afio al consultar timbres a facturar

27-Nov-2012 1.3.2.10514 - Se agregé campo para grupo corporativo en alta de clientes.

28-0Oct-2012 1.3.2.10513 - Se agregd opcion de facturar timbres automaticamente.
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Este documento describe las ultimas modificaciones al software

09-Oct-2012 1.3.2.10512 - Actualizacién Erp. Se agregé nimero de cliente autorizado.

09-Ago-2012 1.3.2.10511 - Se ampliaron formas de consulta.

09-Ago-2012 1.3.2.10510 - Se modific para que acepte N y acentos al timbrar.

08-Ago-2012 1.3.2.10509 - Se modificaron combos de Registro fiscal y Método de pago.

16-Jul-2012 1.3.2.10508 - Actualizacion Erp. Se agregé vista para facturas con notas de crédito.

04-Jul-2012 1.3.2.10507

- Se agreg6 método y forma de pago al generar facturas.

55l Sistema Control de Servicios - Cansultar Pélizas 2 Facturar ==
2] - ¢ & o ..
& slvxlol 2 e Requisitos del SAT
|G| | G Gol T o | Nanideirmumo e o Forma de pago
> ODOOSTS8 1 00342 PEGAMENTOSINDUSTRIALESGALI 001 001 1 MXL 011 002 100308 POLIZASDE SOPORTE 145000 2
00005758 0 00578 GASTRONOMICATAMARIZ, SA.DE 004 002 2 PUE 012 001 100302 POLIZAS DE ASESORIA 1,869.83 O MetOdO de pago
00005760 0 00863 PROCESADORADEPRODUCTOSM 004 002 2 ZAP 012 001 100302 POLIZAS DEASESORIA 186983
00005761 0 00872 MARISCOSPROGRESOTLAQUEPA 004 002 2 TQP 012 001 100302 POLIZAS DEASESORIA 186983 o Cuenta de pago
00005762 0 0DS00 RESTAURANTEELPARGODELPA 004 002 2 GDL 012 001 100302 POLIZAS DEASESORIA 186983
00005763 0 00319 RESTAURANTESMEDITERRANEOS 005 003 1 Tl 013 008 100302 POLIZADEASESORIAYA 373964
00005764 0 00930 LAESTANCIAGAUCHASADECY 004 002 2 GDL 012 001 100302 POLIZAS DEASESORIA 210000 o
00005765 0 00333 MARISCOSLASGLORIAS.S.DERL 001 001 1 MXL 011 001 100302 POLIZAS DEASESORIA 186982
00005766 1 00933 MARISCOSLASGLORIAS,S.DERL 001 001 1 MXL 011 002 100306 POLIZASDESOPORTE 220000
00005767 0 00319 RESTAURANTESMEDITERRANEOS 005 003 1 Tl 013 009 100302 POLIZADEASESORIAYA 186982
0 00944 GASTRONOMICAJOE SADECY. 004 002 2 PUE 012 001 100302 POLIZAS DEASESORIA
0 00919 RESTAURANTESMEDITERRANEOS 005 003 1 Ti 013 010 100302 POLIZADEASESORIAYA 18
0 00960 SANCHEZ RAYGOZA DONATO 004 002 2 GDL 012 001 100302 POLIZAS DE ASESORIA y150.00
0 00971 CHIAPASGOURMET,SADECY. 004 002 2 TUX 012 001 100302 POLIZAS DEASESORIA 186983
0 00973 CANTINASELCACHANILLA,SA.DE 005 003 1 Tl 012 001 100302 POLIZAS DE ASESORIA 1,869.91
0 00983 MARCO ANTONIDTREJOMORALE 004 002 2 DF 012 001 100302 POLIZAS DEASESORIA 186983
0 00519 RESTAURANTESMEDITERRANEOS 005 003 1 Tl 013 01 100302 POLIZADEASESORI 373964
0 01004 OPERADORAHILO, SA DECV. 004 002 2 PvA 072 001 100302 POLIZAS DE ASES@RIA
0 01088 OPERADORAKYS.SA.DECV. 007 004 1 CUN 014 001 100302 POLIZASDE
0 01030 HUBEYO,SA DECV. 004 002 2 DF 012 001 100302 As PEASESORIA
0 01085 LILAMENDOZA ESQUIVEL 004 002 2 URU 012 001 100302 DE ASESORIA
0 01153 BUGAMBI SA DECV. 00f 002 2 GDL 072 001 100302 PQYIZAS DEASESORIA
0 01175 CHORITOL SADECY. 004 002 2 TOL 012 001 OLIZAS DE ASESORIA
0 01178 PROMOTORADEEVENTOSARTIST 004 002 2 GDL 012 001 POLIZAS DE ASESORIA
0 01184 OPERADORADELOSMOCHIS,SA 004 002 2 GDL 012 001 POLIZAS DE ASESORIA 115000
0 01224 OPERADORASOR VALLARTA, SA 003 002 1 CSL 012 100302 POLIZAS DE ASESORIA 1,869.83 =
‘ [
Rég Fiscal [GENERAL _~1|Formade Page [PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION _v||Métde Pago [CHEQUE _~l|ctaPago [oo00
G SI017a 2 20001 200094 | 2010 | FACTURA ELECTRONICA Pélizas Cli | Txt | Ciu | O | Zon [Gpo | Gpi Bisqueda por nombe
ez7 | 2012-11-02 ,C‘F_D B e [Tl =l T [ T T T T [

01-Jul-2012 1.3.2.10506 - Actualizacion a versién 3.2. Requerimientos del SAT 01Jul2012.
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