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16-Dic-2015 1.3.2.10565 - Actualizacién Erp. Se agregé almacén en érdenes de compra.

e  Se agreg6 almacén en 6rdenes de compra.

21-Ago-2015 1.3.2.10564 - se modificé reporte de hojas de servicio por asesor.

e  Se modifico reporte de hojas de servicio por asesor. Se alineé nombre comercial.

30-Jul-2015 1.3.2.10563 - Actualizacién Erp. Se modificé Interfase Argus para Sucursales.

e  Se agreg6 campo en tabla de interfase argus para el manejo de sucursales con mismo nimero de terminal..
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29-Jun-2015 1.3.2.10562 - Se amplié campo de fecha en reportes.

e  Se ampli6 campo de fecha en reportes.

14-Jun-2015 1.3.2.10561 - Se agreg6 opcion de facturar en una sola computadora.

- a g v sdlo e {
e  Se agregd opcién de facturar en una sola computadora [¥_Facturar sélo en una computadora |

e  Se modifica la asignacién de folio antes de timbrar.
e PROBLEMATICA
o Elsistema Sierra esta disefiado para facturar desde varias computadoras (multiusuario).
o Para no perder folios internos, el sistema utilizaba un folio referencia y hasta que la fractura era timbrada se asignaba
el folio interno. Esto generaba que el folio interno en el XML enviado al SAT, no coincidiera con el XML local.
Esto no representa ningun problema ante el SAT, ya que el folio interno es un atributo opcional de acuerdo al anexo 20
emitido por el SAT.

folio

Descripeion Aributo opcionsl para contol interno del contibuyente que
acepta un valor numérice enterc superior a 0 que expresa el
folic del comprobante.

Tipo Base s shing
Longitud Minima 1
Longitud Maxima 20

Espacio en Blanco Colapsar

Sin embargo, algunos sistemas contables y de compras, sélo leen los XML a través de este folio interno, lo cual les
genera un problema de blusqueda y asignacion (sélo cuando bajan el XML del SAT). Si utilizan el XML local que se les
envia por correo electrénico, esto no les causa ningin problema ya que el folio interno si les coincide.

Como comentario, nuestro sistema Sierra no sélo permite la busqueda por Folio interno, también por: Serie, Rfc,
Nombre del proveedor, Folio Fiscal UUID, Fecha, e importe.

ol Sutema de Compras - Consultar Fols Fiscsl UUID_CFL [
Bl ol
Informeacide del decuments XMI
Sene F ]
= T Serie Foba Fecha Foliu Frscal UUIC_CFOI -
- auD o Tefih 129 4dcT B6en T
Frcha 21042015 B S A e
Folin Fincal |DE2ES
Ric B
Wokre | ADT Private Secunty Services de Mixico SA de GV, - e
Brch XL
Subtotnl =80
b 10847
et 000 CFOB 9143008
e Rt 0.00 -
Corsultar XML TOTAL T4 6T
Fitrar documenios
Seric | Folic Rie Hombre

. MODIFICACION
o Para evitar esta situacion, ahora el sistema asigna el folio interno antes de enviarse a timbrar. Asi el folio interno
en el XML enviado al SAT es igual al XML local.
0 Siel XML enviado a timbrar no es autorizado (porque no hay internet, o porque algin dato esta mal, o porque el
servidor de timbrados estéa caido, etc), el sistema registrara este folio interno como NO TIMBRADO para no perder el
consecutivo y este ya no podra ser utilizado.

12/06/2015 00018099 00201 INGENIERIA MECAMICA CONSTRUCTIVA, SA DECV 37430 59.29 43419
121062015 00N18100 00207 INSUMOS MEDICOS DE MEXICALL S DERL DECV. 132.00 2112 153.12
12/06/2015 00018101 DDAJT MO TIMBRADA 0.00 0.00 0.00

e NOTA: Sino desea perder folios con la leyenda de “NO TIMBRADQ?", o no le interesa saber el nimero de folios no timbrados.

puede seleccionar [¥_Facturar s6lo en una computadors | para que el sistema registre el folio interno hasta que sea timbrado. Esta
opcidn sdlo debe utilizarse si usted va a facturar desde una sola computadora.
NO DEBE UTILIZAR ESTE OPCION, Y FACTURAR DESDE VARIAS COMPUTADORAS AL MISMO TIEMPO.
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03-Jun-2015 1.3.2.10560 - Se agregé nuevo reporte de Reconocimiento.

e  Se agreg6 nuevo reporte de Reconocimiento en reporte de horas por asesor.

T

03-Jun-2015 1.3.2.10559 - Se corrigi6 alta de hojas de servicio.
e  Se corrigi6 alta de hojas de servicio. Error en fecha.

02-Jun-2015 1.3.2.10558 - Se modificé célculo de clientes atendidos.
e  Se modificé calculo de clientes atendidos.

01-Jun-2015 1.3.2.10557 - Se agregé reporte especial de asesores.
e  Se agrego reporte especial de asesores.

31-May-2015 1.3.2.10556 - Actualizacién Erp. Se agregé opcion de cancelar hojas de servicio.
e  Se Agregé opcion de cancelar hoja de servicio.

04-May-2015 1.3.2.10555 - Se modificé instalador para que actualice Dlis.
e  Se modificé instalador para que actualice Dlls de Operacion y Contabilidad.

28-Abr-2015 1.3.2.10554 - Actualizacién Erp. Se modificé Operacion.

e  Se modificé Base de Datos de operaciéon. Campos para porcentajes de desperdicio, recoleccién de residuos y fletes. Asi como
campos para identificacion de cliente y proveedor.

10-Abr-2015 1.3.2.10553 - Se agregaron correos para enviar, al dar de alta hojas de servicio.
e  Se agregaron correos para enviar al dar de alta hojas de servicio.

03-Mar-2015 1.3.2.10552 - se agregé validacién de almacén.
e  Se agreg0 validacion de nombre de almacén al grabar seguridad sin conexién a contabilidad.
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02-Mar-2015 1.3.2.10551 - se validé fecha en péliza temporal.

e  Se validé que la fecha de pdliza temporal no sea mayor a 90 dias.

27-Feb-2015 1.3.2.10550 - Se modificé alta de clientes y proveedores.

e  Se madifico alta de clientes y proveedores para que actualice nombre comercial.

24-Feb-2015 1.3.2.10549 - Modificacién de instalador para que actualice Dlls.

e  Se madificé instalador para que actualice Dlls.

11-Feb-2014 1.3.2.10548 - Actualizacién Erp. Contabilidad Electrénica Anexo 24 SAT.

e  Cambios detallados en el sistema de contabilidad.
e  Se modificod método de acceso ssDat y key.
e  Se agreg6 pdliza temporal en alta de pdlizas

21-0Oct-2014 1.3.2.10547 - Se madifico reporte de horas anuales por asesor.

18-Sep-2014 1.3.2.10546 - Actualizacion Erp. Se modificé proyecto para contabilidad electrénica.

02-Jun-2014 1.3.2.10545 - Se moadificé Sello digital del Emisor en documento Pdf.
e  Se madificé Sello digital del Emisor en documento Pdf.

06-May-2014 1.3.2.10544 - se modificé filtro por importe en pélizas a facturar.

Filtrar por Importe.
3= v 100.00

e  Se madifico filtro por importe en pdélizas a facturar

06-May-2014 1.3.2.10543 - Se agregé filtro por importe, en pélizas a facturar.

Filtrar por Importe
=~ 100.00

e  Se agrego filtro por importe, en pélizas a facturar

06-May-2014 1.3.2.10542 - se agregé campos a XML en facturacion de pélizas y timbres.

e  Se agregd campos a XML en facturacion de pélizas y timbre. Tipo de cambio y moneda
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05-May-2014 1.3.2.10541 - Se agreg6 opcion de facturar con nuevos cambios.

e Se agreg6 opcion de facturar pélizas con los nuevos cambios.
e  Se agreg6 opcion de facturar timbres con los nuevos cambios.
e  Se agreg6 nuevo reporte de productividad de asesores en Auditoria de hojas de servicio.

Afio
= ]

ASESORES

SISTEMAS SIERRA SADE CV

D¢l 01/01/2014 21 02052014 - SIS 100301 Asesoria  SOP. 100208 Mam Frevenlivo

CYE ASESOR HCORTOD CVE DEPARTAMENTO HE MRS cu EAC  MPORTE
0003 ING MANUEL MONTOYASOLORZ  ING MONTOYA 001 SISTEMAS 45 L 29 kL 3087500
0008 EDUARDO VARGAS TORRES 001 SISTEMAS o8 258 L2 L] 20,125.00
01T DAVID ZUNIGA JAME 002 SOPORTE L] 57 5 L3

0039 CESAR JACOBO MARIN SANCHE 002 SOPORTE & “ L L}

0016 DANIEL FEREZ RUBIO 001 SISTEMAS ™ T4 24 38

0015 LI LUIS CARLOS MACHADD 001 SISTEMAS 54 76 7 74

0020 ROBERTO GALAZ NUNEZ @01 SISTEMAS 55 1w n ) 15.900.00
0037 EZEQUIEL HERMANDEZ MARTIN 001 SISTEMAS 232 153 72 30 1470000
0043 EDWARD SAUL CETINARALMA  EDWARD 001 SISTEMAS 37 70 1% 1340000
0036 ANGEL EMMANUEL ASCENCIO G ANGEL 002 SOPORTE 7 s 7 & 13,020090
0033 MARIA FERNANDA TORRES GAL  MARIFER 001 SISTEMAS 65 &7 32 M 1300000
D038 LTS ANGEL LOPEZ FELICIANG  LUIS 001 SISTEMAS 140 & 50 5 360000
0004 LI LUIS ARMANDO FLORES SEAS [ 58 126 20 7 3.60000
0001 SISTEMAS SIERRA o1 S o 0 o L 3.00000
0006 MARCO ANTONIO MEZABERUM  MARCO 002 3 T 3 2 2.500.00
0018 JORGE PALACIOS BARCELC JORGE o 4 k2] 7 1 500.00
0010 ING FELIX BALTAZAR MAYOR FELIX 002 2 2 o 000
Totak: 7 TOTALES: 1842 Holas do servicic 106 1574 4M 284 20804000

2544 Horas
Facturas
261 Clienles 3a8sorados
292 Clientes Rckraces
R
=

e  Se agreg6 nuevo reporte de asesores con dias de registro.

HOJAS DE SERVICIO

SISTEMAS SERRASADE GV

POR ASESOR

M Este  Beobes

0001 SISTEMAS SIERAA
OO 144 SADET

Senvisia
SEARA
1 AR OE LICENGUS MET

oo TSI SvosEE I CAMNO OF LCENG MET

Tt 7 vcjan e Tarvcs

0003 GMANUEL MONTOVA SOLORZAND ING MONTOVA
MREISS DA WONEM 13 SER 3 SRS PR T ERNET

V00 DUOAI0N WOKNN 1

VSIS BUMAZ0I WOK 1) DLBA
v

HoumEe W

VOEE 14040 TADETY

YR SEOA

JEEIANAT EE0AD0N 3

23-Abr-2014 1.3.2.10540 - Se agregé campos de ISR e IVA retenido al facturar pélizas y timbres.

e  Se agreg6 campos de ISR e IVA retenido al facturar pélizas y timbres.

18-Abr-2014 1.3.2.10539 - Actualizacién Erp. Se agregaron reportes especiales en inventarios.
e  Se agregaron vistas para reportes especiales en inventarios.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360 http://www.sierra.com.mx e-mail: ventas@sierra.com.mx 7




ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

_—

15-Abr-2014 1.3.2.10538 - Actualizacién Erp. Se agregé facturacién de Honorarios y Arrendamiento.

e  Se agreg06 facturacion de Honorarios y Arrendamiento, en el sistema de facturacion.

04-Abr-2014 1.3.2.10537 - Se corrigié reporte de pélizas a facturar.
e  Se corrigié reporte de pélizas a facturar.

28-Mar-2014 1.3.2.10536 - Se amplié precision de precio unitario (De 4 a 6 decimales).

e  Se amplio precision de precio unitario (De 4 a 6 decimales) para facturacion en dolares.

13-Mar-2014 1.3.2.10535 - Se modificé alta de insumos. Consulta de UPCs / SKUs.

12-Mar-2014 1.3.2.10534 - Se agreg6 actualizar versién cuando es diferente.

e  Se modificé para que sélo actualice la version de software si es diferente. Para disminuir actividad en servidor Sierra.

18-Feb-2014 1.3.2.10533 - Se agregé en alta de clientes forma, método, y cuenta de pago.

e  Se agregaron tablas de régimen fiscal, método de pago, y forma de pago.
e En alta de clientes se agregé método, forma y cuenta de pago, para personalizar ésta informacién al facturar.

Fomma de Pago |F'ASD EN UNA S0LA EXHIBICION ﬂ Método de Pago |THAN5FEF|.ENCIA ELECTROMICA DE FONDOS ﬂ Cuenta de pago -425|]'|

18-Feb-2014 1.3.2.10532 - Se modificé validacién de versiones.

e  Se corrigi6é problema que no permitia entrar al sistema a clientes que actualizaron. Esto es porque actualizaron con una versién
anterior del Administrador Sierra.

17-Feb-2014 1.3.2.10531 - Se agregé validacion de versiones.

e  Ahora el sistema valida que la version en operacion esté autorizada.

17-Feb-2014 1.3.2.10530 - Actualizacién Erp. Se agregaron sucursales en Interfase Argus.

e Lainterfase ahora permite centralizar varias sucursales en una misma Base de Datos.
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08-Ene-2014 1.3.2.10529 - Se modificé usuario y password para leer timbres de PAC.

Se modificé el nimero de usuario y password para calcular timbres en el servidor5 del PAC.

29-Nov-2013 1.3.2.10528 - Actualizacion Erp. Se agregé filtro de mes en Ventas. Falté clase.

Se agrego filtro de mes en sistema de ventas para reporte de comisiones. Falto clase — recomilacion.

29-Nov-2013 1.3.2.10527 - Actualizacién Erp. Se agrego filtro de mes en Ventas.

Se agrego filtro de mes en sistema de ventas para reporte de comisiones.

12-Nov-2013 1.3.2.10526 - se agregaron reportes de hojas de servicio.

Se agregaron reportes de hojas de servicio: Por Zona, Por oficina zona, por oficina anual y por oficina zona.

11-Nov-2013 1.3.2.10525 - se modificaron opciones de seguridad.

Se modificaron opciones de seguridad, ya que se agregé al menu la opcion de auditoria de hojas de servicio y los menus
contextuales posteriores se recorrieron.

31-0Oct-2013 1.3.2.10524 - se agreg6 opcion de modificar hoja de servicio.

Se agrego6 opcién de modificar hoja de servicio en auditoria e hojas de servicio.
o Fecha de hoja de servicio, status de a facturar, status de facturado manualmente e importe.

Sistema Control de Servicios - Auditar Hojas de Servicio [« |

L »  Doble clic en registro, modificar hoja de servicio y grabar.

L  Se agreg6 dias entre registro y fecha de hoja de servicio.

Reporte de hojas de servicio -

HOJAS DE SERVICIO
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a CIPITd ACTUALIZACIONES

CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

29-Oct-2013 1.3.2.10523 - se agregoé opcién de auditoria de hojas de servicio.

SEISA ORI O e A AR e 0 S = Se agreg6 opcion de auditar hojas de servicio.

s

Altas  Reportes | Mantenimiento | Acerca De

Parametros

Definir 3

Censultar Seguridad

Borrar Seguridad

Auditar Hojas de Servicio ‘

Exhibe las hojas de servicio
Calcular campos (se conecta a facturacion).
Permite varios filtros.
o0  Spf = status para facturar hoja de servicio.
o  Sfm = status de facturado manual.
o Fac = status de facturado real con factura emitida.
o Porrango de fechas

sed | obm | loc | Pdl Ch  Ase Cop| Ob  Zon Geo | Dee De locka Alecha Pex mombe
[ZELTT] =N =0 = =T [

T ez =lmeamn =1 | [

Sisterma Control de Setvicon - Imgimir =]

B Y G AR L>»  Reporte emitido.

HOJAS DE SERVICIO

P

CIRRRRTEREARIRRARE

|1 g s 1 W
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2 S1eMrd

ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

11-Sep-2013 1.3.2.10522 - se agregaron reportes de hojas de servicio por asesor.

e Se agregaron 3 reportes de hojas de servicio por asesor.

o Portipo de hoja de servicio.
0 Anual total.

o Por Zona. Hojas pertenecientes a la zona del asesor y otras zonas.

Sistema Control de Servicios - Consuitar Hofas de Senico

[rery—

SUKIT) LIEERTD
FACARDOS AMEFICAS

/‘

Se agregd opcion de reportes de hojas de servicio por asesor.
o Portipo
0 Anual

=

eF ot

Sisteeka Control de Senecios - mprmr

CALLCENTER 159% s 8 841 50 L 1

or oI oW oW M m an

A
. ¥ .
i
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ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

_—

07-Ago-2013 1.3.2.10521 - se agregé redondeo a total factura para descripcion de texto.

22-Jul-2013 1.3.2.10520 - Se agregé filtro grupo corporativo a hojas de servicio y horas anuales.

04-JulL-2013 1.3.2.10519 - Actualizacién ERP. Se agregd descuento total en Reporte de comisiones.

17-Jun-2013 1.3.2.10518 - Actualizacién ERP. Venta neta en Reporte de comisiones en Ventas.

28-May-2013 1.3.2.10517 - Actualizacién ERP. Reporte de Andlisis de ajustes en interfase Argus.

07-May-2013 1.3.2.10516 - Se modifict alta de pdlizas (cliente a facturar)

04-Dic-2012 1.3.2.10515 - Se modificé mes y afio al consultar timbres a facturar

27-Nov-2012 1.3.2.10514 - Se agregé campo para grupo corporativo en alta de clientes.

28-0Oct-2012 1.3.2.10513 - Se agrego opcién de facturar timbres automaticamente.
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2 S1eMrd

ACTUALIZACIONES
CONTROL DE SERVICIOS

Este documento describe las ultimas modificaciones al software

09-Oct-2012 1.3.2.10512 - Actualizacién Erp. Se agregé nimero de cliente autorizado.

09-Ago-2012 1.3.2.10511 - Se ampliaron formas de consulta.

09-Ago-2012 1.3.2.10510 - se modificé para que acepte N y acentos al timbrar.

08-Ago-2012 1.3.2.10509 - se modificaron combos de Registro fiscal y Método de pago.

16-Jul-2012 1.3.2.10508

- Actualizacion Erp. Se agrego vista para facturas con notas de crédito.

04-Jul-2012 1.3.2.10507

- Se agreg6 método y forma de pago al generar facturas.

L3 1

ICHEZ RAYD
M1 CHIAPAS GOURMET, §2

HUBEYD. SA DECV.
1095 LILA MENDOZA ES0

Fubg Fracal [ 16 Fon | [Forma de Page: [FAGO EX UNA SOLA EXHIBCION =] [Métde Page [CHEGUE

2001 2008|2010 | FACTURA Ch | Tat | Cow | Oh | Zon | Goo | Goe

E Peezas
wcaty| 1002 l_(“\ B Rk [T =] [

BT

Blmgueda por rombe

3 SIefTd

2 Sisternn Control e Servicios - Conulea Pilizas » Facturae - ) i |
o) R *  Requisitos del SAT
Felio Pal | Cherde Hormbee kcal Zon| Oh| Tiv Cul Gpa| Tat| Insems Hembee de imuso Ir.\uuj 0 Forma de pago

0 Método de pago
0 Cuenta de pago

01-Jul-2012 1.3.2.10506

- Actualizacion a version 3.2. Requerimientos del SAT 01Jul2012.
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