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IINNTTEERRFFAASSEE  FFRROONNTT  DDEESSKK  
  

  
  
IINNTTEERRFFAASSEE  FFRROONNTT  DDEESSKK..--      
  
IINNTTRROODDUUCCCCIIOONN..--  
  

••  SSee  uuttiilliizzaa  ppaarraa  ccoonneeccttaarr  eell  ssiisstteemmaa  ddee  ppuunnttooss  ddee  vveennttaa  SSiieerrrraa  ccoonn  eell  ssiisstteemmaa  ddee  ffaaccttuurraacciióónn  ddeell  hhootteell..  
••  EEssttaa  ccoonneexxiióónn  ppeerrmmiittee  llaa  ccoonnssuullttaa  ddee  hhuuééssppeeddeess  ddeessddee  llooss  ppuunnttooss  ddee  vveennttaa,,  yy  ccaarrggaarr  llooss  ccoonnssuummooss  aa  llooss  ccuuaarrttooss..  
••  EEll  pprrooggrraammaa  SSnnccFFDDeesskk..EEXXEE,,  ssee  ccoonnooccee  ccoommoo  llaa  IInntteerrffaassee  FFrroonntt  DDeesskk..  
••  LLaa  iinntteerrffaassee  FFrroonntt  DDeesskk  uuttiilliizzaa  uunnaa  ccoommuunniiccaacciióónn  sseerriiaall  ccoonn  eell  sseerrvviiddoorr  ddee  FFrroonntt  DDeesskk..  
  
DDIIAAGGRRAAMMAA..--  
 

 
 
 
 
IINNTTEERRFFAASSEE..--  
 

 

••  LLooss  sseerrvviiddoorreess  SSiieerrrraa  yy  FFrroonntt  DDeekk  ddeebbeenn  ccoonneeccttaarrssee  aa  
ttrraavvééss  ddee  uunn  ccaabbllee  sseerriiaall  ((nnuullll  oo  ccrroossssoovveerr))..  

••  SSee  ddeebbee  iinniicciiaarr  pprriimmeerroo  eell  sseerrvviiddoorr  ,,  yy  

ppoosstteerriioorrmmeennttee  llaa  iinntteerrffaassee  FFrroonntt  DDeesskk  ..  
••  LLaa  iinntteerrffaassee  ssee  ccoonneeccttaa  ppoorr  eell  ppuueerrttoo  IIPP  770000..  
••  PPaarraa  iinniicciiaarr  llaa  iinntteerrffaassee,,  eejjeeccuuttaarr  eell  pprrooggrraammaa  ccoonn  rruuttaa  

CC::\\PPOOSS\\SSnnccFFDDeesskk..EEXXEE,,  oo  iinnssttaallee  eenn  eell  eessccrriittoorriioo  ..  
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CCOONNFFIIGGUURRAARR  IINNTTEERRFFAASSEE  DDEE  FFRROONNTT  DDEESSKK..--  
 

 

••    
••  SSeelleecccciioonnee  eell  ppuueerrttoo  sseerriiaall  ((CCOOMMMM11,,  22....))  eenn  CCOOMMMM  

PPoorrtt  aall  qquuee  ssee  ccoonneeccttaarráá  llaa  iinntteerrffaassee  aall  FFrroonntt  DDeesskk..  
••  SSeelleecccciioonnee  99660000  eenn  BBaauudd  rraattee..  
••  SSeelleecccciioonnee  NNOONNEE  eenn  PPaarriittyy..  
••  SSeelleecccciioonnee  88  eenn  DDaattaa  LLeenn..  
••  SSeelleecccciioonnee  11  eenn  SSttoopp  BBiitt..  
••  SSeelleecccciióónn  SSttaannddaarrdd11  eenn  IInntteerrffaassee  TTyyppee..  
••  CClliicc  eenn    ..  

 
 
CCOONNFFIIGGUURRAARR  IINNTTEERRFFAASSEE  EENN  SSEERRVVIIDDOORR  SSIIEERRRRAA..--  
 

 

••    
••  EEssccrriibbaa  eell  nnoommbbrree  ddeell  SSeerrvviiddoorr  SSiieerrrraa  eenn  IIPP  AAddddrreessss  oorr  

HHoosstt  NNaammee..    PPuueeddee  pprreessiioonnaarr    ppaarraa  aassiiggnnaarr  eell  
nnoommbbrree  ddeell  SSeerrvviiddoorr  LLooccaall..  

••  SSeelleecccciioonnee  770000  eenn  IIPP  PPoorrtt..  
••  SSeelleecccciióónn  eell  nnúúmmeerroo  ddee  TTeerrmmiinnaall  ((eejjeemmpplloo  1133)),,  ddoonnddee  

ssee  eejjeeccuuttaa  llaa  iinntteerrffaassee,,  eenn  TTeerrmmiinnaall  AAddddrreessss..  
••  CClliicc  eenn    ..  
  

 
 
GGRRAABBAARR  LLAA  CCOONNFFIIGGUURRAACCIIOONN..--  
 

 

••    
••  LLaa  ccoonnffiigguurraacciióónn  ssee  ggrraabbaa  eenn  CC::\\PPooss\\SSNNCC..  
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DDEEFFIINNIIRR  BBOOTTOONN  DDEE  CCOOBBRROO  AA  CCUUAARRTTOOSS..--  
 

 

••  EEnn  llaa  ffoorrmmaa  FFNNDDMMUU..  
••  CCrreeaarr  PPlluu  9988110011  ppaarraa  ccaarrggoo  aa  ccuuaarrttooss..  
••  DDeebbee  iinnddiiccaarr  55  eenn  CCóóddiiggoo  ddee  ccllaassiiffiiccaacciióónn..  
  

          
         

 
 
DDEEFFIINNIIRR  BBOOTTOONN  DDEE  CCOONNSSUULLTTAA  AA  CCUUAARRTTOOSS..--  
 

 

••  EEnn  llaa  ffoorrmmaa  FFNNDDMMUU..  
••  CCrreeaarr  PPlluu  1100225500  ppaarraa  ccoonnssuullttaa  aa  ccuuaarrttooss..  
••  IInnddiiccaarr  **QQrryy  //RR  eenn  NNoommbbrree  ccoorrttoo  
••  DDeebbee  iinnddiiccaarr  55  eenn  CCóóddiiggoo  ddee  ccllaassiiffiiccaacciióónn..  
••  IInnddiiccaarr  11  eenn  pprreegguunnttaa  ppoorr  mmooddiiffiiccaaddoorr..  
  

          
         

  
  
PPRROOTTOOCCOOLLOO  DDEE  CCOOMMUUNNIICCAACCIIOONN..--  
  

EEll  mmeennssaajjee  ttiieennee  eell  ssiigguuiieennttee  ffoorrmmaattoo::  
  

      <<SSOOHH>>  [[hheeaaddeerr]]  <<SSTTXX>>  [[ddaattaa  rreeccoorrdd]]  <<EETTXX>>  [[cchheecckkssuumm]]  <<EEOOTT>>  
  
DDoonnddee::  
  

          <<SSOOHH>>                    ssttaarrtt  ooff  hheeaaddeerr                      000011hh  
          <<SSTTXX>>                    ssttaarrtt  ooff  tteexxtt                          000022hh  
          <<EETTXX>>                    eenndd      ooff  tteexxtt                          000033hh  
          <<EEOOTT>>                    eenndd      ooff  ttrraannssmmiissssiioonn          000044hh  
          <<AACCKK>>                    ppoossiittiivvee  aacckknnoowwlleeddggmmeenntt    000066hh  
          <<NNAAKK>>                    nneeggaattiivvee  aacckknnoowwlleeddggmmeenntt    001155hh  
  
          [[hheeaaddeerr]]              1188  bbyyttee  ffiieelldd::            0011--0022    ppooss  tteerrmm..IIDD  
                                                                                0033--1188    ((uunnuusseedd))  
  
          [[ddaattaa]]                  ddaattaa  ffiieelldd  ((sseeee  ddeessccrriippttiioonn  bbeellooww))  
  
          [[cchheecckkssuumm]]          44  bbyyttee  ffiieelldd  ccoonnssiissttiinngg  ooff  AASSCCIIII--hheexx      
                                        rreepprreesseennttaattiioonn  ooff  1166  bbiitt  cchheecckkssuumm..  
  
                                        CChheecckkssuumm  iiss  1166  bbiitt  ssuumm  ooff  aallll  cchhaarraacctteerrss  
                                        ffoolllloowwiinngg  <<SSOOHH>>  aanndd  iinncclluuddiinngg  <<EETTXX>>..  
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FFOORRMMAATTOO  DDEE  DDAATTOOSS..--  
  

EEll  mmeennssaajjee  ttiieennee  eell  ssiigguuiieennttee  ffoorrmmaattoo::  
  
IInnqquuiirryy  RReeqquueesstt::  
  

          0011--0022          mmeessssaaggee  ttyyppee  ""  11""  
          0033--0033          rree  ttrraannssmmiitt  iinnddiiccaattoorr  ((nnoorrmmaallllyy  ''  ''))  
          0044--0077          aaccccoouunntt  nnuummbbeerr  ((rroooomm  nnuummbbeerr))  
          0088--1199          ((uunnuusseedd))  
          2200--2233          sseerrvveerr  nnuummbbeerr  
  

  
  
IInnqquuiirryy  RReessppoonnssee::  
  

          0011--0022          mmeessssaaggee  ttyyppee  ""  11""  
          0033--113300        rreessppoonnssee  mmeessssaaggee  ((88  lliinneess  ooff  1166  cchhaarraacctteerrss  ooff  
                              ffoolliioo  ddeessccrriippttiioonn))    
  

  
  
PPoossttiinngg  RReeqquueesstt::  
  

          000011--000022      mmeessssaaggee  ttyyppee  ""  22""  
          000033--000033      rree  ttrraannssmmiitt  iinnddiiccaattoorr  ((nnoorrmmaallllyy  ''  ''))  
          000044--001199      aaccccoouunntt  nnuummbbeerr  ((rroooomm  nnuummbbeerr))  
          002200--002233      ((uunnuusseedd))  
          002244--003399      ffoolliioo  ddeessccrriippttiioonn  ((iinncclluuddeedd  iiff  sseelleeccttiioonn  mmaaddee))  
          004400--004400      ffoolliioo  nnuummbbeerr  ((00  iiff  nnoo  sseelleeccttiioonn))  
          004411--004444      ccaasshhiieerr  nnuummbbeerr  
          004455--004488      sseerrvveerr    nnuummbbeerr  
          004499--005511      ddeeppaarrttmmeenntt  nnuummbbeerr  
          005522--005544      sshhiifftt  
          005555--005588      gguueesstt  cchheecckk  nnuummbbeerr  
          005599--006622      ttrraannssaaccttiioonn  nnuummbbeerr  ((ffoolliioo  nnuummbbeerr))  
          006633--006666      nnuummbbeerr  ooff  ccoovveerrss  
          006677--006699      ppaayymmeenntt  nnuummbbeerr  
          007700--007799      $$--ppaayymmeenntt  aammoouunntt  
          008800--008899      $$--ssaalleess  11  
          009900--009999      $$--ssaalleess  22  
          110000--110099      $$--ssaalleess  33  
          111100--111199      $$--ssaalleess  44  
          112200--112299      $$--ddiissccoouunntt  
          113300--113399      $$--mmaannuuaall  sseerrvviiccee  cchhaarrggee  
          114400--114499      $$--aauuttoommaattiicc  sseerrvviiccee  cchhaarrggee  
          115500--115599      $$--ttaaxx  11  
          116600--116699      $$--ttaaxx  22  
          117700--117799      $$--ttaaxx  33  
          118800--118899      $$--ttaaxx  44  
          119900--119999      $$--pprreevviioouuss  ppaayymmeennttss  
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PPoossttiinngg  RReessppoonnssee::  
  

          0011--0022          mmeessssaaggee  ttyyppee  ""  22""  
          0033--1188          rreessppoonnssee  mmeessssaaggee  
          1199--114466        ffoolliioo  iinnffoorrmmaattiioonn  ((88  lliinneess  ooff  1166  cchhaarraacctteerrss  ooff  
                              ddeessccrriippttiioonn))  
  

  
  
  
NNootteess::  

11..    AA  rreessppoonnssee  mmeessssaaggee  wwiitthh  ''//''  iinn  tthhee  ffiirrsstt  cchhaarraacctteerr    
  iiss  ccoonnssiiddeerreedd  aa  rreejjeeccttiioonn  ooff  ppoossttiinngg..    CChhaarraacctteerrss  
  ffoolllloowwiinngg  ddeessccrriibbee  tthhee  ttyyppee  ooff  rreejjeeccttiioonn..  

  
  22..    AA  rreessppoonnssee  mmeessssaaggee  wwiitthh  ''??''  iinn  tthhee  ffiirrsstt  cchhaarraacctteerr  
  iiss  ccoonnssiiddeerreedd  aa  rreejjeeccttiioonn  ooff  ppoossttiinngg..    TThhee    
  sseelleeccttiioonn  ffiieelldd  iiss  rreeqquuiirreedd  ffoorr  tthhiiss  aaccccoouunntt..  

  
33..    AAllll  ootthheerr  rreessppoonnssee  aarree  ccoonnssiiddeerreedd  ppoossiittiivvee..  
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UUTTIILLIIZZAARR  UUNN  SSIIMMUULLAADDOORR  DDEE  FFRROONNTT  DDEESSKK..--  
  
SSee  uuttiilliizzaa  ppaarraa  hhaacceerr  pprruueebbaass  ddee  ccoonnssuullttaa  yy  ccaarrggooss  ddeessddee  llooss  ppuunnttooss  ddee  vveennttaa,,  aa  uunn    FFrroonntt  DDeesskk  ((SSiimmuullaaddoorr))..  
  
EEqquuiippoo  RReeqquueerriiddoo::  
  

••  UUnnaa  PPCC  ccoommoo  sseerrvviiddoorr  SSiieerrrraa..  
••  UUnnaa  TTeerrmmiinnaall  ddee  ppuunnttoo  ddee  vveennttaa..  
••  UUnn  CCaabbllee  nnuullll  MMOODDEEMM  ppaarraa  ccoonneeccttaarr  ddeell  sseerrvviiddoorr  ssiieerrrraa  aall  ppuunnttoo  ddee  vveennttaa..  

  

  
 

IInnssttaallaacciióónn  ddee  pprrooggrraammaass::  
  

••  IInnssttaallaarr    FFddeesskkcccc..EEXXEE  yy  FFddeesskkcccc..DDAATT,,  eenn  llaa  TTeerrmmiinnaall  
ppuunnttoo  ddee  vveennttaa..  

  
  

  

EEjjeeccuuttaarr  SSiimmuullaaddoorr::  
  

••  EEjjeeccuuttee  FFddeesskkcccc..EEXXEE  eenn  eell  ppuunnttoo  ddee  vveennttaa..    IInnddiiccaarr  eell  
nnúúmmeerroo  ddee  ppuueerrttoo,,  EEjjeemm::  FFddeesskkcccc  33  ((ppuueerrttoo  33))..    

••  AAqquuíí  oobbsseerrvvaarráá  llooss  mmeennssaajjeess  ccuuaannddoo  ccoonnssuullttee  oo  hhaaggaa  
ccaarrggooss  aa  ccuuaarrttooss..  

  

 
  

  
EEjjeeccuuttaarr  iinntteerrffaassee  FFrroonntt  DDeesskk  eenn  eell  sseerrvviiddoorr  SSiieerrrraa::  
  

••  IInniicciiee  llaa  iinntteerrffaassee  eenn  eell  sseerrvviiddoorr  SSiieerrrraa..  EEjjeeccuuttaarr  eell  
pprrooggrraammaa  ccoonn  rruuttaa  CC::\\PPOOSS\\SSnnccFFDDeesskk..EEXXEE  

  
  

     

••  EEnn  eell  ccaammppoo  ,,  
ddee  llaa  ffoorrmmaa  FFDDNNMMUU,,  ddeebbee  iinnddiiccaarr  99999999  ppaarraa  ssiimmuullaarr  llaa  
ccoonneexxiióónn  aall  FFrroonntt  DDeesskk,,  ppaarraa  llooss  pplluuss  ddee  ccoonnssuullttaa  aa  
ccuuaarrttooss  ((1100225500))  yy  ccaarrggoo  aa  ccuuaarrttooss  ((9988110011))..  

  
  
OOppeerraacciióónn::  
  

••  HHaaggaa  uunnaa  ccoonnssuullttaa  oo  ccaarrggoo  ccuuaarrttooss..    PPrruueebbaa  ccoonn  eell  ccuuaarrttoo  00112200000088..  
••  PPuueeddee  oobbsseerrvvaarr  eell  mmeennssaajjee  ccoonn  eell  ssiimmuullaaddoorr..  
  
CCuuaallqquuiieerr  dduuddaa,,  ccoommuunniiccaarrssee  aa  SSiieerrrraa..  
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