RECOMPENSAS (Rewards).-

También se conoce como Cliente frecuente. Esta funcion, permite llevar un control de los consumos de los clientes, para
posteriormente ofrecerles premios o recompensas. Se utiliza una tarjeta magnética por cliente, para registrar los consumos (
también se puede utilizar cédigo de barras, pero debe tener un scanner en cada terminal punto de venta). Puede trabajar

con una base de datos local, o a través de un servidor Web.

PLU PARA REGISTRAR RECOMPENSAS

(DR R XA x> — D:U Articulos PLUs ————————— 8]
Altas,. Bajas. y Modificaciones
PLU # AT Funcidn i

Mombre completo IEeVL)ISEYT

Nombre corto Ruards

Precio i1 #2 #3 S/l KR.RE
#4 #5 #6
#7 #e Limite

Tabla de iva Indicador especial

Codigo de clasificacidn Codigo de categoria

Niimero de departamento Cidigo de referencia

i 2 3 4 5 ] ? ]

Descuentos autorizades [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | ||

Pregunta x modificador F Retiene la enviar I Niimero de BitMap [
Indicador de FPLU Tipo de PLU Restringe PLU 5
|EI"IFIIN Menil inicial Para baja rl_e registro, 9999 - ff 87233
PLU PARA DAR RECOMPENSAS

DNHU FEtHECTENE @00 ———— D:U Articulos PLUs ———————— H 8]

Altas,. Bajas, y Modificaciones
PLU # W Funcidn il

Mombre completo OBRO DE PUNTOS

Nombre corto Rul BB

Precio #1 1806868 #2 i1 ABEAR #3 S0 RE_RX
#4 #5 #6
17 #a Limite

Tabhla de iva Indicador especial
Cédigo de clasificacidn Cddigo de categoria
Mimero de departamento Cddigo de referencia
i 2 3 4 5 ] ? L]
escuentos autorizados | | | | | | | | | | | | [ | |
regunta x modif icador F Retiene la enviar I Nimero de BitMap L]
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU 5

EI"IRIN Mend inicial

Para baja E registro, 9999 - £f 87233

Se pueden crear los plus y forma de recompensa que se quieran.

ALTA DE CLIENTES

SHE Local RewardsCard:-Frequent Shapper Bialog EJ
| | Amourt Sale | Fedemption
Lt 2. 3 " 7 ‘
Swipe Rewards Card

Primary Mame
Secondary Mame Sales Forward  Bedemptions Posted  Balance (S5-R)
et Ak [Purchase | Bedemption | Date Purchase-Sum | Rem
Sweet Address
City, Staze, Tip
Comement
Party - 1
Party - 2
Tarty - 3

Hotel Mot

Mote2

Manual Enter Enter

Card Nbr Redemption

RECOMPENSAS
PUNTOS
PLU # (Rewards)
MHombhre completo [HHEE1Y TR
Mombre corto Ruards
[Pregunta x modificador m
|Restringe FLU -al

$ PAGO $

TP TICIE 05 2 7] [ #oex toco ruwro

Mombre completo 0OBRO DE PUNTOS

Momhre corto Ruwl AA

Precio i1 18888 | Recompensa
#0000 . Puntos o consumo.

ul’regunta ¥ modificador m
[Restringe PLU -il

En el precio 1, se indica el importe de la
recompensa (100.00), y en el precio 2 se indican
los puntos (1000.00) que debe tener el cliente para
que se aplique la recompensa.

RECOMPENSAS
PUNTOS

(Rewards)

Seleccionar
pantalla de la izquierda.

, Yy aparecera la
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SNC Local RewardsCard. Frequent Shopper Dialog °
Card Hhe Amamt Sale Redemption
L]
Cuard Read, Make Selection
4 Primary Hame | 0.00 | 0.00 | 0.00 .
Secondary Hume Sales Forward  Redemptions Pasted  Ealance (S-K) °
l— Purchase | Red [ Dase chase-Sun | B
Street Address 0.00 Q00Gm0/00 Eaibee o | ten |
T oy
(B 000 00000000
000 000¥00/00
Facty - 1 000 0000¥00/00
000 000VOOA00
Party - 2 000 0.00 2006109725
Party - 3
HNotel Hote3
HMote2
Manual Enter Enter Exit
Card Nbr Redemption —
ASIGNAR CONSUMO AL CLIENTE
’SNI’. Local RewardsCard. T reguent Shap) 3 .
[ Card Mo Amoues Sale | " Redemption
Card Read, Muake Selection
| [Fastemas Sieera SA de CV Primacy Hune | 000 [ T000  oon
[Tne Mansel Momtoya 5 Secondary Hams  Sule Forwad  Redemptions Pomed  Balsace (S-K) ®
el o
| ticin. & City, State, Zip 222
[ eseee cnmpos e 0.00
000
[xr pusden Party -1 000 .
[ S 000 ooo
|,...n.-r mEsrmacion Party - 3
[F5om ™ s [pornsnn  2voes
[ et chenee o2
Manual Enter Enter
Card Nbr Redemption
L]
FENTA 209.00
vy Seleccfone PLET
3
Clamato Con Alm Con 55.00 s
Club Sandwich 55.00 =
Pizza Suprema Famili 99.00 s
Rewards  **Reward** Q.00

CONSULTAR EL CONSUMO ACUMULADO

Card Read, Muake Selection

de CV

B,

| ey e [ 2900 [ o0 [ =om

[Tne. Mamel Montoya 5 Secondary Mame  Sales Forward  Bedemptions Posted
g 3 Purchase | Redemption | Date
Cerro de Ias Campaans 38 = | Redempuion | Date h
aatdishars Sereet Address 208,00 0602
Mewmcah, B ~. = 0.00 Q000N
| oSy St T 0.00 Q000A00
[rs(u campos A 000 0000/0000
[...._ B — 0.00 Q00000
e pueden P -1 0.00 0000000

- 0.00 0000/00/00
usar para Pty ad 209.00 0.00 2006092
| poner mlormacion Party - 3
| ackesenal Fored [1..... algun Nots3
[[def cheese Hote2

Manual Enter Enter
Card Nbr Redemption

E N

Redemption

.

Deslice la tarjeta en la lectora de la Terminal pos, y
aparecera la pantalla de la izquierda.
Dar de alta la informacion del cliente.

Aceptar el alta .
De esta manera el cliente queda registrado en la
base de datos.

Abrir la cuenta del cliente.

RECOMPENSAS
PUNTOS

(Rewards)

Seleccionar , y deslizar la
tarjeta del cliente. Aparecera la pantalla de la
izquierda con la informacién del cliente.

Registrar el consumo

Aparece el registro en la cuenta del cliente.

RECOMPENSAS
PUNTOS

N . (Rewards)
Abrir una cuenta, seleccionar .Y
deslizar la tarjeta del cliente. Aparecera la
informacién del consumo del cliente.

Purchase |Re4£ﬂh_on_| Diste

20K, zo0emier 1 se observan los

consumos (Purchase), las recompensas aplicadas
(redemption), y la fecha (Date) del consumo.

| 209,00 |

0,00 | 209 00

Sales Forward Eedemptions Posted  Balance (S-F)

se observa
el total de ventas (Sales Forward), recompensas
(Redemtion Posted) y saldo (Balance S-R) por
aplicar.
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APLICAR RECOMPENSAS CUENTAS

SHC Local - RewardsCard.-Frequent Shapper Dialog S PAGO S
| - RECOMPENSAS

| | Card Mbr Amount Sale

Fedemption . . $100 X £1000 PUNTOS
. En la cuenta del cliente, seleccionar \
Cuard Reud, Muake Selection | - y deslizar la tarjeta del cliente. Aparecera la
_ ST n on del consumo del cliente.
|h,.. Sh e OV Erimury Name [ 41800 [ .00 [ 41800 | -
Ing Marnel Mortoya S Secondary Mame Sales Forward Eedemptions Posted  Ealance (S-E) Pointz Required
Cerre de Ing Campanaz Purchage | Redemption | Date | [Purchase-.. [ Rgm
|l' de Iar Companar 38 SRR . 200,00 200600928 12106000 ? | |R T
Mesacah, Baga Cabform City, State, Zip 23!:.\?:0 Z00EMRES recompensa EWAL t
| estos campoR Clonument :: :\fj |
se pueden - (2]
,—", Parey - 1 a0 Sooanany 0  Puntos requeridos |E Beasred
usAr para Party - 2 41800 0.00 ZO0GOHESD
|]>°rll’-l fermarsen " Pasty- 3
[sdo0d ey [paniomn v e  Aplicar la recompensa
|de!rknmn T Motz
Manual Enter Enter Exit
Card Nbr Redemption 221
: . e Se observa la aplicacion de la recompensa, en la
- 1 cuenta del cliente.
vy Sefeccione PLET [Fonm EEEIEiLEm ] Esta recompensa se
- clasifica, en el plu de
Pizza Espancla Famil  99.00 Lo o cobro 97393.
Rewards t*Raward** 20.00 Nombre completo FEEIIZLHIS
Nombre corto Puntos

SOLICITAR REPORTE DE RECOMPENSAS

. Deslizar su tarjeta de gerente.
. Seleccionar Options #1, y Minimize Application.

Minimize

Options Application

. En el escritorio, seleccione SNC_SQL_VIEW

Tl E|&| e  Aparece la forma de la izquierda.
=TI —_—— e Seleccione SQL GiftCard List (Listado de tarjetas)
‘ . .
SOL GiftCard List
&
Display
S0L Rewards List ‘ SMNC Rewards List ‘
S0L GiftCard List ‘ SNC Giftcard List ‘
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. Se exhibe la lista de tarjetas
0  Numero de tarjeta (Card number)

File Help f .
Roerd# ‘ CARD Index |Balance |PrevmusEalance RedesmedLast ‘Cashout | | o Saldo dlspo_nlble (Balance)

00000  6211787500000400 5 65930 100200 34210 65990 o Saldo anterior (PI’EVIOUS Balance)
e o S Boon  Torae o  Ultima disposicion (Redeemed Last)

. Para imprimir, seleccione File y Print

. 5 65990
Print. .. Chrl+P 5 s0000
Print Preview g5990
Exit
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