CERTIFICADOS

+:

Este documento explica como utilizar el sistema de certificados.
También llamado certificado de regalo, monedero electronico o GIFT CARDS.
Es una manera de promover la venta en base a tarjetas de regalo, asi como generar liquidez con ventas a futuro.

PROCEDIMIENTO PARA VENTA DE CERTIFICADOS.

. PLU que inicia con 8893x. Tiene 10 opciones de 0 a 9.
VENTA DE e . . .
CERTIFICADOS . Se utiliza para ingresar venta de certificados al seleccionar un
botén (también llamados “GIFT CARDS” o monedero electrénico).
e  Ejemplo 88931 Certificado.

VENTA DE CERTIFICADOS e  Este botdn se asocia al PLU de pago 9720n.
DESLIZAR TARJETA ..
e  Clic en sl Ingresar:
T & importe Forma de pago Exhibe en ticket
g o W Ceta s G g g ] CERTIFICADO 3086811810923566
400D 1234 5678 9010 5000 2 (emoew Saldo anterior 3790.20
s 500 Deposito 500.00
7 8 9 Muevo saldo 429020
4 5 6
o 12 3
% SIerrd 0 . Enter

PROCEDIMIENTO PARA PAGAR CON CERTIFICADO.

. PLU predefinido 95nnn.
e  Tiene 1000 opciones de 000 a 999.

PAGO CON CERTIFICADO e Clicen

para pagar con certificado.

DESLIZAR TARJETA . Se imprime nota de venta cobrada indicando el nuevo saldo.
| CERTIFICADO 3086811810923566
Saldo anterior 429020
Consuma -65.00
_E.r] & Muevo saldo 422520

Tarjeta de Regalo

400D 1234 5678 9010

latos
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SOLICITAR NIP.

. Es una opcién de seguridad para solicitar ingresar un NIP para autorizar pagar con certificado.

e  En parametros )
e En alta de certificados ingresar NIP T |

| Pago con certificado | Deslizar tarjeta | Ingresar NIP | Aceptar NIP |
CERTIFICADOS PAGO CON CERTIFICADO ey
(Gift certificate) Enter
e — = .
4| 5|6
11213
0 00 Enter

VALIDAR TARJETA DE CERTIFICADOS.

. Es una opcién de seguridad para aceptar sélo tarjetas que cumplan con una estructura.
. En parametros B Vadreeticad | Esta opcion revisa la validez de una tarjeta de certificados por seguridad.
. Estructura de una tarjeta de certificados.
ABCDEFGHIJKLMNOP 1528 1003 0000 2425
o Validacion:

. Que la tarjeta de puntos exista.

*  Que sea de 16 digitos.

. FGABCD 001528 = Licencia Sierra.

. Es el numero de licencia autorizada y que sea igual a licencia especificada en parametros certificados.

Validar tarieta
Certifi | Puntos

. Que E sea “1”. 1 = Tarjeta de certificados.
= Que H coincida con el digito verificador.
] IJKLMNOP 00002425 = Numero del certificado

ASIGNAR MASCARA.

e Por seguridad se puede aplicar mascara al numero de certificado.

e  En parametros I Mésoar en ootfoados |
o Ejem: 4772143013352600 = xxxxxxxxxxxx2600.

CERTIFICADO 4772143013352600 CERTIFICADO x000000oono 2600

Saldo anterior 470.00 Saldo anterior £40.00

Consumo -30.00 Consuma -30.00
o Muevo saldo 440.00 9 Muevo saldo 610.00

Can Descripcion Unitario S Total Can Descripcion Unitaric S Total
o 1 Cer4772143013352600 200.00  200.00 9 1 Cer x000000000002600 200.00  200.00
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En reportes POS

SI8IMd

SOLICITAR REPORTE DE CERTIFICADO.

En alta de empleados requiere autorizar.

° E 39 Consuttar saldo de certificados I para consultar saldo.

o para consultar movimientos detalle.

39 Consultar

Reportes

certificado

39 SALDO EN CERTIFICADO

SISTEMAS SIERRA SA DECV
Wentas del dia 18/09/2022

4772143013352600
1071 ARMANDOFLOR 105 L1 30/01/2023 12:56

Detalle

39 CERTIFICADO DETALLE
SISTEMAS SIERRA SA DECV
Ventas del dia 18/09/2022

4772143013352600
1071 ARMANDO FLOR 105 L1 30/01/2023 12:57

1,918.50

MEXICALI

Fecha Hora Suc Cuenta Folio Importe

09/02/2022 13:11 000 Q00010 Certf 500.00
09/02/2022 13:12 000 Q00010 004138 -565.00|
09/02/2022 15:51 000 Q00010 004201 -35.00|
09/02/2022 15:52 000 Q00015 Certf 100.00
09/02/2022 15:53 000 000015 004202 -30.00|
09/02/2022 16:56 000 0QDO011 004204 -30.00|
09/02/2022 16:56 000 001106 Certf 200.00
09/02/2022 17:04 000 000010 004206 -30.00|
09/02/2022 17:21 000 00107 Cerf 200.00
1110242022 17:41 000 0DOO10 004214 -30.00|
110242022 17:43 000 001110 Cerlf 500.00
1110212022 17:44 000 0DDO10 Certf 100.00
18/02/2022 807 000 QODOO10 004249 -30.00|
18/02/2022 &10 000 0QDOO10 004250 -30.00|
18/02/2022 836 000 Q00010 004251 -30.00|
18/02/2022 837 000 00DO10 004252 -30.00|
18/02/2022 840 000 Q00010 004253 -30.00|
18/02/2022 845 000 0DDO10 004254 -30.00|
18/02/2022 9:05 000 Q00010 004255 -30.00|
18/02/2022 9:06 000 0DDO10 004256 -30.00|
04/03/2022 958 000 000010 004307 -55.00|

04/03/2022 10:07 000 001119 Certf 150.00
11/03/2022 15:61 000 001120 Certf 500.00
18/03/2022 11:53 000 000010 004354 -65.00|
18/03/2022 12:11 000 000012 004361 -65.00|
16/03/2022 12:49 000 001001 Certi 500.00
19/03/2022 15:02 000 000012 004365  -315.00)
19/03/2022 15:06 000 001004 Certi 400.00

27/03/2022 9:02 000 000010 004417 -55.00|
04/04/2022 16:18 000 000010 004436 -T1.50|
04/04/2022 16:19 000 000010 004437 -30.00|
04/04/2022 16:22 000 000010 004438 -30.00|
04/04/2022 16:23 000 000010 004440 -55.00|

33 SALDO  1918.50
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PERSONALIZAR TARJETA DE CERTIFICADO.

Para personalizar datos de tarjeta de puntos. Opcional por si el cliente extravia la tarjeta.
Puede hacerlo de 2 maneras.
e Directamente en el punto de venta.

En certificados.

SALDO EN CERTIFICADO ceniricacos
DESLIZAR TARUETA. suvo datos .
DESLIZAR TARJETA... ° para ingresar datos.
‘ Cortifcado 4772143013352600 ] ] . Deslizar tarjeta.
Nombre | ARMANDO FLORES SEANEZ 686566342 -
=] m . Ingresar nombre, teléfono y
—— SALDO — correo.
1 2 3 4 5 6 if 8 9 0 I ]
| 1,91850 | _
Certificado 4772143013352600 e  w E R T Y v I ° P L L d para actualizar datos.

>
©
o
-
®
T
<
=
N

EEE
ﬁ
.
@ z b3 c v B N N M . para enviar -
Certificado emitido por SISTEMAS SIERRA SADE CV
Ingresar Sirear Thorimir ealir Cancelar 4 Corregir contabilidad@sierra com.mx
datos lunes 30,01/2023 03:38 p.m.

ingtorres @sierra.com.mx

|| Mensaje [=] QReode CertSierra.ipg 5 KE]
L e

Se envia certificado JOSE TORRES NOVOA 6865663420

SISTEMAS SIERRA SA DE CV

Se solicita informacién para personalizar
su tarjeta de puntos

Imprimir

L | para solicitar datos.

3086811810923566 e Se le entrega al cliente para que
2:‘::;1 llene sus datos y posteriormente
e se ingresan en la administracion
Celular para que el cajero no pierda
Domicilio tiempo.

e e  Se sugiere que el cajero sélo
Codpostal: _____ .,

o capture el nom_bre, teléfono y
Estado___ correo electrénico.
S . Se sugiere enviar correo al
Estadocivil:

cliente para que tenga en su
correo el numero de tarjeta por

Fecha nacimiento:

Eria e evietamante sl so caso de extravio.

lizad: il .
utilizada para enviarle promociones. . Puede personallzar reporte
[ 5t cyrSollnfo000.rpt

¢ En la administracion con el proyecto de certificados.

En certificados.

3086311810923566 .
Cetificado |3086811810923566 . Alta de certificados.
Nombre |ROBERTO GAXIOLA 6865663420 . P
: - e  Personalizar nombre, teléfono y correo
-mail |\ngtorres@s|erra.cum.mx ..
Grupo  [000 |Clientes NP [ electronico.
Fechaalta [04/03/2022 ~| [Dias | 332 e  Permite crear grupos de clientes basado en un

criterio en particular.

Sélo para compra automdtica

[ Compra automatica Importe 0.04

e == e  Puede enviar correos a grupos seleccionados.

IEn\riar correo electrénicol
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