GUIA RAPIDA PARA INSTALAR REPORTES ARGUS WEB

(Uso interno para personal de Sistemas Sierra)

¢:

INSTALAR SERVIDOR WEB

Instalar IIS (Internet Information Services).
Copiar proyecto \SierraSoftware\RepArgWeb\SieArgWeb a c:\inetpub\wwwroot\Rep.
Editar archivo Url.txt con el nombre de la instancia.
Instalar programa RepArg para alta de sucursales (AltaSuc).
o0 Dar de alta las sucursales con sus IP fijas o no-IP.
e Abrir puerto 9150.

INSTALAR SERVIDOR POS

e Instalar servicio de reportes Web (RepArg).
0 Instalar driver de un impresor de tickets.
0 Alta de parametros
= Alta de impresor de tickets.
= Alta de plus tipos de venta (Comedor, Para llevar, A domicilio, etc.), si se requiere.
Instalar HFS.
Instalar crystal reports.
Agregar a “Inicio” HFS y RepArg.
Agregar carpeta c:\SierraDocs\Reps a HFS.
Instalar Web .key en c:\SierraDocs.
Abrir puerto 9150 y puerto de HFS.

PROBLEMAS Y SOLUCION

¢ No hay conexion:
0 No esté encendido el servidor
0 No esta ejecutandose el servicio RepArg.
0 No hay internet.
0 No hay comunicacion con el puerto 9150.
e Error al generar:
0 No tiene instalado el crystal reports.
Tiene como predeterminado el impresor de tickets.
No esta ejecutandose HFS.
No hay comunicaciéon con el puerto del HFS.
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