SOFTWARE SIERRA
INSTALACION DE CNR DESDE LAS OFICINAS DE SIERRA

¢:

Este documento describe los pasos a seguir para hacer una instalacion del software de Comunicacion remota, desde las
oficinas de Sierra.

NOTA: Primero verificar que el cliente tenga servicio de Internet en todas las localizaciones que quiera conectar.

INSTALACION EN SERVIDORES (Server)

1. Instalar VNC, via telefénica.
2. Establecer conexion remota via VNC.
o Crear No-IP de la localizacién.
o0 Instalar HFS y agregar carpetas \Pos y \BDrive.

INSTALACION EN CLIENTES (Client)

1. Instalar VNC, via telefonica.
o Conectarse a sierraserver.no-ip.org
0 Seleccionar SierraDistribucion (Usuario/Contraseiia), Carpetas, SierraServ, UltraVNC-101-Setup.exe,
ejecutar (Si no s epuede conectar, desactivar el Firewall de Windows. Propiedades de conexién, opciones
avanzadas, Configuracion
2. Establecer conexion remota via VNC.
o Solicitar direccion IP (estado de conexiones, soporte. Ejem: 192.168.0.100)
o Conectarse a PC
=  Enviar SierraDistribuciéon y descompactar en C:\.
Instalar Microsoft .NET Framework 1.1 (si no existe).
Instalar Microsoft SQL Server (si no existe).
Instalar SierraDocs. Se crea carpeta \SierraDocs.
Instalar Base de Datos. Crear carpeta \SierraBD.
Instalar Autorizar Licencia. Crear carpeta \SierralLics.
Instalar Seguridad y adjuntar.
Instalar Administrador Sierra.
Obtener Licencia Pc y solicitar licencia a Sierra.
Instalar Licencia Sierra.
Instalar Sistema de Comunicacion Remota. Crear carpeta \TrfCnr.
Instalar Base de Datos Cnr. y adjuntar.
= Ejecutar SieCnr y dar de alta las localizaciones.
=  Probar la comunicacion.

Cualquier duda, comunicarse a Sistemas Sierra.
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